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RESUMO

O insucesso escolar constitui um dos grandes problemas do sistema educativo formal, em
Mocambique. Existe por varias razBes, tais como o abandono da escola antes da conclusdo do
ciclo, as reprovacOes anteriores que dao lugar a grandes desniveis entre a idade cronoldgica do
aluno e o nivel escolar em que se encontra, a falta de materiais pedagdgicos, os métodos usados
pelos professores. Os niveis de fracasso escolar podem ser totais (em todas as disciplinas) ou
parciais (numa ou duas disciplinas). Um dos objectivos do estudo é o de identificar as
percepcBes sobre as causas do insucesso escolar. Pretendemos também saber se os factores
apontados sdo de ordem interna ou externa a escola. A investigacao utilizou o método de estudo
de caso, de tipo exploratério. Para conhecermos as opinides de alunos e professores, recorremos
a utilizacdo de inquérito por questionario. Foram ainda realizadas entrevistas semi-estruturadas
ao director da escola e ao presidente do conselho da escola. Foram analisadas pela técnica
andlise de dados.

Palavras Chave: Ensino, Gestdo, Insucesso Escolar.



ABSTRACT

School failure is one of the major problems of formal educational education in Mozambique. It
exists for several reasons, such as dropping out of school before the end of the cycle, the
previous failures that give rise to large gaps between student's chronological age and school
level where it is found, the lack of teaching materials, the methods used by teachers. School
failures levels can be total (in all subjects) or partials ( in one or two subjects). One of the
objectives of the study is to identify perceptions about the causes of school failures. We also
learn to know whether the factors mentioned are internal or external to the school. The
investigation used the exploratory case study method. In order to find out the opinions of
students and teachers, we used questionnaires. Semi-structured interviews were also conducted
with the school principal and the school council president. They were analysed using the data
analysis technique

Key words: Teaching, management and school failure
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INTRODUCAO

A presente monografia é resultado de um trabalho de investigacéo cientifica na area de
processo de ensino aprendizagem no ensino secundario geral. A realidade da escola e as
suas relacbes com o processo de ensino aprendizagem € muito complexo. Esta

complexidade integra entre outros, o insucesso escolar.

De entre uma pluralidade de problemas o insucesso escolar € um dos temas que mais
tem despertado o interesse de pesquisa por parte dos psicologos, pedagogos, sociologos
e da sociedade, principalmente com o processo de democratizacdo e massificagdo do
ensino principios da pedagogia moderna, onde o aluno é o centro do processo como
sujeito activo e construtor do conhecimento. Foi entdo que se comegou a exigir que por
razfes econdmicas e igualitarias, encontrassem formas de garantir o sucesso de todos 0s

alunos.

Como se pode imaginar, insucesso escolar € um tema preocupante para a sociedade em
geral e em particular a Escola Secundaria de Massangena, para que seja combatido de
forma correta, devem ser identificadas as causas que possam ter colocado o aluno nessa
situacdo. Desta forma assume-se duas formas principais que proporcionam 0 insucesso
escolar a destacar: a reprovacdo e o abandono escolar. Também os alunos com
dificuldades de aprendizagem apresentam alguns indicadores que podem indiciar o

insucesso escolar.

Na Escola Secundaria de Massangena sao leccionados o 1° e 2° ciclo do ensino
secundario geral (8% a 122 classes) e a problematica do insucesso escolar é notdria, dai
que seja pertinente esta pesquisa como forma de conhecer as percepgdes da gestédo, dos
docentes e dos alunos, para se intervir no melhoramento do processo de ensino

aprendizagem.

O presente projecto visa fazer um estudo sobre as causas do insucesso escolar na Escola
Secundaria de Massangena na 92 Classe (2017-2019). Com este estudo pretende-se

trazer um ponto de vista cientifico de forma a se combater o insucesso escolar.



Delimitacdo do Tema

De acordo com (Cervo, 2002, p.81), para delimitar o tema é preciso recorrer a divisao

do mesmo em partes integrantes e a definicdo para a compreensdo dos termos.

Assunto: A presente pesquisa foi abordado dentro de uma visdo centrada no
ensino, justamente no quadro do insucesso escolar e tem como tema: O
Insucesso Escolar na 92 classe: Estudo de caso da Escola Secundéaria de
Massangena.

Extensdo: Esta pesquisa vai decorrer no distrito de Massangena, na Escola
Secundaria, como sendo o espago geografico. O estudo vai compreender o
periodo de 2017 a 2019.

Series de Factores: Para o alcance dos objectivos preconizados vai-se fazer a
pesquisa junto da escola envolvida, dado que, a mesma situa-se no distrito no
qual a pesquisadora, reside e fara o estudo (dando maior comodidade e mais

tempo).



Problematizacéo

Numa sociedade como a nossa com séries de problemas sociais, econémicas, muitos sdo
as criangas, os adolescentes e jovens que se véem empurrados para a vida activa, isto é,
obrigatoriedade imposta pela necessidade de se terminarem a carreira escolar, mesmo
antes de concluir a escolaridade obrigatoria, para se enquadrarem no mercado de

trabalho com intuito de melhorar as suas condicdes de vida.

Os alunos adolescentes e jovens que hoje repetem ou abandonam a escola constituirdo
para o pais um problema muito sério. Mas se pelo contrario forem efectivamente bem
preparados para entrarem na vida activa com uma profissdo poderdo ser agentes

promotores do desenvolvimento do pais amanha.

Portanto se este fendmeno do insucesso escolar ndo for combatido e tratado de forma
sério o futuro do nosso pais em termo de producéo e desenvolvimento podera de alguma
forma ficar comprometido. Porém, apesar do Ministério garantir a formacdo de
professores de acordo com a especificidade o Pais continua enfrentando problemas
relacionados com o baixo aproveitamento pedagdgico, retencbes e desisténcias, dai a
seguinte questdo de partida:

e Quais os factores que influenciam o insucesso escolar dos alunos da 92 classe

na Escola Secundaria de Massangena?



Hipotese
Algumas hipoteses que achamos que influenciaram no insucesso escolar dos alunos da
92 classe:
e HI1: E provavel que os niveis de pobreza muito elevados nas familias
influenciam no insucesso escolar;
e H2: Talves 0 mau desempenho dos professores na sala de aulas contribui no
abandono massivo de criangas a procura do emprego;
e H3: E possivel que seja o problema do préprio ministério que aposta nas
progressdes automaticas e que por algum momento contribuam no insucesso

escolar.



Objectivos
Geral
e Conhecer os factores impulsionadores do insucesso escolar na Escola
Secundaria de Massangena.
Especificos
e ldentificar os factores que interferem no insucesso escolar;
e Analisar os dados absolutos e relativos ao aproveitamento pedagdgico e
desisténcias na 9¢ classe (2017-2019);
e Descrever as Principais causas do insucesso escolar na 9<classe da escola

secundaria de Massangena;



Justificativa da Escolha do Tema

Em muitos paises, dentre eles Mogcambique depara-se com problemas de insucesso
escolar nas escolas tornando-se deste modo pertinente a luta contra este fendmeno, pois
contraria todo um conjunto dos planos governamentais no combate e irradicagdo do
analfabetismo e consequente criacdo duma sociedade escolarizada. Portanto, de entre
uma pluralidade de problemas o insucesso escolar € um dos temas que mais desperta

interesse na conducdo de pesquisa.

A escolha do tema deveu-se a elevada taxa de insucesso escolar na Escola Secundaria
de Massangena, reportada em todas reunides de balanco anual. Um dos factores
evidentes sdo desisténcias massivas e 0 baixo aproveitamento pedagdgico. Em relacéo a
cronologia (2017-2019), pensa-se que seja o intervalo suficiente para se apurar 0s

diversos factores que interferem no insucesso escolar na classe em estudo.

Em relacdo ao contributo académico deste estudo, espera-se que os intervenientes do
processo educativo entendam o seu envolvimento no combate ao insucesso escolar na
escola secundaria incluindo nas classes nao abrangidas como a 82, 102 e a 122 classes. O
importante é serem comunicativos e abertos com a estrutura de base para garantir o seu

envolvimento neste processo.



Descricdo da area de estudo

Localizacdo geogréfica

A Escola Secundéaria de Massangena, localiza-se na vila sede do Distrito de
Massangena, posto Administrativo de Massangena Sede, na zona norte da provincia de

Gaza e dista a 577Km da capital Xai-Xai, um distrito que tem os seguintes limites:

Fonte: www.google



Limites geograficos

Norte: Rio Save que o separa do Distrito de Machaze — Manica;
Sul: Distrito de Mapai;

Este: Distrito de Mabote — Inhambane;

Oeste: Distrito de Chiredzi — Republica de Zimbabwe.

Organizacao da escola
A escola secundaria de Massangena, comporta uma estrutura de gestdo composta pelo
director da escola, director adjunto pedagdgico e pelo chefe da secretaria. Os

professores subordinam-se directamente ao director adjunto pedagogico.

Dentro do sector pedagdgico existe uma relacdo subordinativa que inclui os directores
de classes, delegados de disciplinas e directores de turmas e alunos. E um
estabelecimento de ensino com um efectivo total de 779, sendo 430 mulheres.
Organograma

O organograma abaixo, ilustra a estrutura subordinativa da Escola Secundéria de
Massangena, conforme mostra a imagem, o presidente do conselho da escola apesar de
ser independente dentro das suas fungdes como um dos vectores fundamentais no
combate a insucesso escolar e elo de ligacdo entre a escola e a comunidade, é
subordinado do Director da escola. Enquanto o Director Adjunto, O chefe da Secretaria
e o chefe de Internato actuam em paralelo e cada um no seu sector. Encontram- se
ligados ao sector pedagogico, os directores de classe, os delegados de disciplina, os
directores de turmas e os professores. Todos 0s coordenadores de é&reas sdo
subordinados directos do director da escola. O sector administrativo inclusive o chefe de

internato tem como subordinados os restantes funcionarios.

Para mais detalhes, vide o organograma da escola em analise:



Organograma

Director da
Escola

Consel. da

Escola

Director Chef.

Chef.

Adj.Pedago SeaEarTe Internato

Dir.Turma

M



CAPITULO |

REVISAO DA LITERATURA

O presente capitulo desenvolve o quadro tedrico através da revisdo de literatura que
serviu de suporte a reflexdo do insucesso escolar na 92 classe da Escola Secundéria de
Massangena. A revisao de literatura fornece dados que ajudam a compreender e analisar
as causas do insucesso escolar dos alunos e sugestdes para minorar este fenémeno.
Partindo das definigdes de autores pode-se afirmar que um dos indicadores do insucesso

escolar € a reprovacao.

1. Insucesso Escolar
Etimologicamente, a palavra insucesso vem do latim insucesso (m), o que significa,
“Malogro; mau éxito; falta de sucesso que se desejava” ou ainda “mau resultado, mau

éxito, falta de éxito, desastre, fracasso”.

Segundo (Figueiredo, 1975, p.20). “O vocabulo insucesso significa mau resultado, falta
de bom éxito e de eficacia”. Segundo (Fernandes, 1991, p.34).” A defini¢do oficial do
insucesso escolar, advém do regime anual de passagem/reprovacdo dos alunos, inerente

a estrutura de avaliagdo caracteristica do sistema de ensino”,

(Cortesdo & Torres, 1990, p. 35-38) ainda acrescentam, “para além da reprovagao e do
abandono escolar, existem outros fatores reveladores do insucesso como por exemplo,
apos terminada a escolaridade, os alunos ndo conseguirem mobilizar os conhecimentos
adquiridos durante todo o seu percurso escolar, sendo este um indicador de que nédo

houve uma aprendizagem ou que esta ndo foi feita corretamente”.

Analisando as posicdes dos autores podemos dizer que o0 insucesso escolar pode ser
uma situacdo em que ndo se atingiu um objectivo em que a crianca é considerada boa ou
ma em funcdo dos resultados obtidos e dos progressos efetuados no cumprimento dos

programas de ensino.

1.2. Gestéo

Gestdo é o processo de dirigir a organizacéo e, a partir dai, tomar decisdes levando em
consideracdo as demandas do ambiente e os recursos disponiveis. Gestdo esta
relacionada ao chamado processo administrativo, definido por Fayol, em 1916, como o
ato de planejar, organizar, dirigir e controlar os recursos da empresa, para que 0s

objectivos sejam alcancados. (Garay, 2011, p.101).
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A partir da posicdo do autor, entendemos que gestdo é o processo administrativo

baseado no acto de planificar, organizar, dirigir e controlar os recursos da instituicao.

1.3. Sucesso

O sucesso é concebido como a razdo entre o0 que se pretende conseguir (objetivos) e o
que efetivamente se conseguiu (os resultados). Tavares & Santiago (2001, p,45-66). O
sucesso escolar diz respeito ao aproveitamento positivo das criangcas na escola. Este
fendmeno depende tanto da instituicdo escolar e da crianca como do apoio parental.
(Almeida, 2002, p.46).

Com base na posicdo dos autores, podemos dizer que sucesso e o alcance dos
objectivos. O sucesso na perspectiva de Tavares e (Santiago, 2001, p. 18-19) tem uma
dimensdo multifacetada (dominio académico, sdcio relacional e bio psicologico); tem
ainda uma vertente subjectiva (o desempenho pode ser percepcionado de forma

diferente dependendo dos objectivos dos estudantes).

Desta forma, é fundamental que se combine o caracter objectivo e subjectivo com que
cada aluno demarca o seu desempenho e maximiza-los. Se um aluno esta efectivamente
satisfeito com os resultados obtidos, é porque existe uma aproximacao clarividente entre

0 que 0 mesmo queria atingir e 0 que atingiu na realidade.

Para (Mendonca, 2007, p.47), “as diferencas de aproveitamento ndao advém unicamente
das desigualdades econdmicas, pois existem outros aspectos culturais e familiares que

influenciam fortemente o sucesso escolar dos alunos”.

A autora descreve estas diferencas referindo que, as zonas degradadas estdo ligadas
condigdes disfuncionais, quer de vizinhancga, quer de qualidade dos alojamentos pouco
propicias a aquisicao de habitos culturais e de estudo, relacionadas com as exigéncias do
sistema de ensino. O inverso acontece nos bairros mais abastados, onde as boas praticas

e as normas de convivéncia estéo de acordo com 0s processos de escolarizagao.

Apesar desta visdo da autora, é necessario que se tenha em consideracéo que, no que diz
respeito as zonas rurais, 0s alunos se encontram muitas vezes, geograficamente isolados,
0 que origina também um isolamento social, cultural, o que constitui um factor
agravante face aos saberes que a escola transmite, na medida em que a interactividade

deste ambiente com o saber cientifico é escassa.

11



1.4. Tipos de Insucesso Escolar
Hé& hoje, sem duvida, muitas e diferentes razfes para estudar o insucesso escolar, o qual
merece também ser analisado e perspectivado em virtude da sua importéncia social

crescente.

Numa primeira abordagem o insucesso escolar apresenta-se-nos sendo uma situacdo em
gue ndo se atingiu um objectivo educativo em que “cada crianca é considerada boa ou
ma aluna em funcdo dos resultados obtidos e dos progressos efectuados no
cumprimento dos programas de ensino” (Benavente, 1976, p.9). O insucesso escolar é
também entendido “como a incapacidade que o aluno revela de atingir os objectivos

globais definidos para cada ciclo de estudos” (Eurydice, 1995, p.47).

Existem dois tipos de insucesso, um em situacdo passageira, que manifesta quando o
aluno: revela sofrimentos e desgosto pelo seu fraco rendimento escolar, quando
apresenta sintomas depressivos, mas tenta resolver activamente o problema e quando

pede ajuda e mostra-se desejoso de aproveitar.

1.5. Variaveis do Insucesso Escolar
De acordo com varios estudos levados a cabo por pedagogos e psicélogos a respeito do
problema do insucesso escolar chegou se a conclusédo que as causas que determinam
proveém de varios factores que pode ser dividida em trés grupos de variaveis:

a) Variavel que refere ao ambiente social do aluno;

b) Variavel que refere a estrutura escolar ou sdcio institucional;

c) Variavel que refere as caracteristicas individuais do aluno.

1.5.1. Variaveis que Refere ao Ambiente Social do Aluno

Considera se que estes varidveis pertencem a todos aqueles factores que podem
influenciar o rendimento escolar dos alunos, embora ndo sejam directamente
controlaveis pela estrutura educativa. Essas variaveis referem se a um determinado
ambiente socio econdmico, politico e culturais etc. estdo associados a essas variaveis,
aspectos relacionados com as caracteristicas da familia do ponto de vista da sua cultura,
situacdo economica, profissional, e social. Também inclui a comunidade onde o aluno

esta inserido, 0s grupos de amigos, isto €, a influéncia do meio onde vive o aluno.
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1.5.2. Variaveis que se Referem a Estrutura Escolar

Neste grupo de varidveis incluem-se o programa escolar, o curriculo escolar,
metodologia de ensino, os materiais de ensino, 0 equipamento escolar, as modalidades
gerais do sistema de avaliacdo, em fim inclui-se a toda politica tragada pelo ministério
da educacéo e pelo governo.

1.5.3. Variaveis que se Referem as Caracteristicas Individuais

Estes grupos de variaveis referem — se ao proprio aluno, ou seja, as suas caracteristicas
individuais e inerente nomeadamente sua capacidade de assimilacdo, seu grau de
inteligéncia, 0 seu entusiasmo ou a sua apatia em relacéo aos colegas, professores, ou 0s
materiais do ensino. Também essas caracteristicas individuais se referem aos aspectos

fisicos e psicoldgicos de cada aluno.

Dos estudos realizados concernente as caracteristicas individuais dos alunos pelo nobre
psicolégico Jean Piaget considera-se que cada aluno tém as suas caracteristicas

peculiares, as quais tem grande influéncia no ritmo da sua aprendizagem.

Ao contrario do que se possapensar, é possivel existirem diversos motivos que
expliquem o insucesso escolar, tais como o seio familiar da crianga/do aluno, a propria
crianga e claro, o ambiente escolar. Este € o conjunto de fatores que estd mais
diretamente relacionado e que pode fazer com que comecem a existir dificuldades de

aprendizagem nas criancas.

No entanto, é importante salientar o facto de nem sempre os motivos sdo a falta
de interesse e a motivacao por parte da criangca/aluno. Em determinadas circunstancias,

as causas estdo associadas a alguma disfuncéo cognitiva, motora ou sensorial da crianca.

Para além disso, podem ainda identificar-se como causas do insucesso escolar o facto de
a crianca ter dificuldades em manter-se concentrada, alguns problemas mais visiveis
como os visuais e auditivos (dificuldades a soletrar, ler, escrever ou calcular) ou

ainda problemas de memorizagéo.

De acordo, com (Jimerson, 2001, p.38) cit in (Rebelo, 2009, p. 27-52), para minimizar e
reduzir o abandono escolar e taxas de reprovacOes elevadas era importante o
envolvimento parental, o desenvolvimento de programas que foquem a aquisicdo e
aperfeicoamento de competéncias sociais e emocionais, conferindo proteccdo e

diminuicdo da inadaptacdo social. Por outro lado, refere que para tal era necessario a
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aplicacdo de estratégias psicoldgicas e educacionais especificas de prevencdo e
intervencdo. Refere ainda, a importancia, de nos processos educativos escolares incluir
psicélogos e especialistas em ciéncias da educacdo, uma vez que sdo profissionais com

aptiddes e formacdo especifica, para dar resposta a estes problemas.

1.6. Causas do Insucesso Escolar

Descoordenacdo entre as diversas disciplinas, com consequéncias 6bvias nos diversos
momentos de avaliacdo; caréncias de varia ordem, desde as méas condi¢des pedagdgicas
das salas de aula as deficientes condi¢es de estudo, em termos de espagos adequados e
seu apetrechamento; e a fraca qualidade dos elementos de estudo e/ou orientagédo
bibliografica de apoio, acompanhada por uma deficiente exposicdo das matérias nas

aulas.

As causas desse insucesso sdo diversas e que abrange todos os agentes envolvidos no
processo educativo, desde o Ministério da educacdo, formacdo de professores,
programas de ensino, direccdo da escola, professores, pais encarregados de educacao até
mesmo o préoprio aluno, essas causas contribuem negativamente para a fraca
participacdo e abandono. As causas pessoais bem como as causas escolares contribuem

decisivamente para o insucesso escolar.

1.6.1. Causas Pessoais

Na atribuicdo do insucesso a falta de inteligéncia da crianca essa responsabilidade acaba
por recair sobre os pais, uma vez que se considera que este é um factor com forte
tendéncia hereditaria. J& quando a crianca é apelidada, pelos pais e/ou professores, de
preguicosa € lhe atribuida toda a responsabilidade do insucesso escolar,
desresponsabilizando 0s restantes intervenientes no processo educativo (Avanzini,
1967, p.40).

1.6.2. Causas Escolares

Nas causas escolares também destacam-se: métodos pedagogicos utilizados, formacao
de professores, politicas educativas, desenvolvimento cognitivo, o papel do aluno, o
papel do professor, os tipos e modelos de Avaliacéo, o papel da direccdo da escola, os
Pais e encarregados de educagéo; e medidas Politicas, Administrativas e Pedagdgicas.
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1.6.3. Formacao de Professores

A formacéo de professores, a par da investigacdo e desenvolvimento curricular, devem
ser um dos pontos centrais da governagdo pois sem eles ndo é possivel transformar a
escola e muito menos ter a educagdo como a alavanca da transformacdo que se precisa

para construcdo de sociedades sustentaveis, como a mogambicana.

1.6.4. Aluno

Quanto ao aluno a sua motivacdo, inteligéncia e esfor¢o sdo factores indispensaveis para
um bom desempenho. E fundamental que se compreenda que o insucesso escolar ndo é
uma fatalidade e que os alunos ndo estdo destinados a serem bons ou maus estudantes,
tudo depende do funcionamento da escola e da sua interaccdo com o meio social, a
relacdo com os pais e encarregados de educagdo, as caracteristicas e entrega do proprio
aluno. Este é essencialmente e culpado do insucesso escolar devido a falta de interesse,

de ser preguicoso, falta de ambicéo pelo seu futuro.

1.6.5. Professor

Sendo o professor considerado como o eixo da articulacdo de qualquer estratégia que
pretenda prevenir o insucesso, as suas praticas e as suas atitudes, em particular as
atitudes dos professores face aos comportamentos violentos e indisciplinados de alguns
alunos, revelam uma preocupacgdo em aplicar as normas estabelecidas para a escola e
para a sala de aula, transformando-as em factores que podem dar um contributo

determinante na promocao do sucesso educativo.

Esta preocupacdo dos professores em construir um ambiente educativo promotor de
sucesso articula-se plenamente com a “questdo da eficacia do ensino, a partir da qual se
tém desenvolvido os principais programas destinados a melhorar a qualidade dos

professores e do ensino” (Lopes, 2001, p.126).

Ao papel do professor é atribuida uma importancia fundamental na reducdo do
insucesso, nomeadamente no que diz respeito a forma como lida com alunos com
necessidades educativas especiais, grupo no qual se incluem quer alunos com
deficiéncias (mentais, motoras, surdez, cegueira, etc.), quer um elevado namero de
criancas com dificuldades de aprendizagem, de comportamento ou até mesmo

emocionais.
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1.6.6. Avaliacdo

Relativamente a avaliacdo, (Crahay, 1996, p.4) narra que esta pode ser discriminatéria e
responsavel pelo insucesso de alguns alunos, por exemplo, sabendo-se que o professor
adequa as estratégias e grau de dificuldade da avaliacdo em funcdo do nivel médio da
turma, entdo um aluno fraco teria mais hipotese de sucesso num grupo onde o nivel
médio fosse baixo, pois a avaliagdo estaria mais adequada a este, numa turma de nivel

médio elevado a avaliagdo contribuira certamente para a continuagdo do seu insucesso.

1.6.7. Director da Escola

O papel dos diretores, somado a um estilo de lideranca eficaz e assertivo melhora o
relacionamento entre o corpo docente e ndo docente e permite a implementacdo de
estratégias efectivas em funcdo da populagdo escolar, das suas capacidades, dificuldades
e das metas propostas (Silva & Lima, 2011, p.9).

1.6.8. Pais e Encarregados de Educagao

Para (Binder & Michaelis, 2006, p.67) “0s pais sdo quem mais pode contribuir para o
desenvolvimento positivo dos seus filhos”, acrescentando que uma atitude positiva
podera levar a crianca a ultrapassar as suas barreiras. Os pais, devem garantir a
manutencdo da vida dos seus descendentes, construirem ambiente familiar que permita

o0 desenvolvimento sensorial e cognitivo da crianga.

Segundo (Lages, 2001, p.64) ““as familias podem favorecer ou dificultar a adaptacdo dos
filhos na escola, bem como, influenciar a aprendizagem deles e, consequentemente, 0s
seus resultados escolares” Terral (1997, p.25) pesquisou casos de sucesso improvavel e
demonstrou, através de suas pesquisas, que a escola tem sido percebida pelos pais como
possibilidade de ascensdo social. Essa percepcao leva a um refor¢o no investimento de
educacdo dos filhos e nas praticas educativas, de acordo com 0 que 0S pais esperam

dessa escolarizacao.

Para que possam elaborar um projeto escolar para seus filhos, é necessario que eles
concebam a possibilidade de enfrentar um longo periodo de dificuldades, “inscrevendo
essa possibilidade numa representacdo global do social e de seu préprio lugar no
social”. (Salomon, 2001 p. 83). Nos ultimos anos tem-se colocado em relevo o papel da

inteligéncia emocional na aprendizagem.
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(Angelo, 2007, p.32) cita os estudos de Mayer e seus colaboradores a propodsito da
importancia da inteligéncia emocional em vdrias dreas e refere que “a inteligéncia
emocional esta relacionada com o sucesso académico e no trabalho”. Um outro estudo
realizado por (Parker,2006, p. 27) acrescenta que a inteligéncia emocional tem impacto

significativo no abandono escolar.

Ha que realcar a pertinéncia do papel dos pais e encarregados de educacédo na tarefa de
acompanhamento permanente da vida escolar dos seus filhos, ajudando a aproximar a
cultura familiar da sociedade em geral e do ambiente escolar dos mesmos, por forma a

maximizar o seu desempenho pedagdgico.

Séo inmeras variaveis e circunstancias que podem influenciar o (in)sucesso escolar,
entre elas a capacidade cognitiva, o esforco, as dificuldades na execucdo de algumas
tarefas, os curricula e as atividades programadas, a escola e a influéncia do professor,
entre outros. Formosinho (1987, p.27), citado em Almeida et al. 2006, p.44-46) refere
que os fatores sociais como a familia, a linguagem, as atitudes face ao conhecimento e a
escola, as condi¢cbes de acesso a material didatico, a vida social, entre outros, irdo

influenciar o (in)sucesso escolar.

Acrescenta ainda 0 mesmo autor que sdo também importantes os fatores relacionados
com a escola, politicas educativas, qualidade da estrutura fisica, os manuais escolares,
métodos de avaliacdo, o corpo docente, entre outros.

1.6.9. Medidas Politicas, Administrativas e Pedagdgicas

Um aspecto muitas vezes esquecido, mas que pode levar ao insucesso do aluno é citado
por (Avanzini, 1967, p.117) ao assegurar que 0s programas educativos nao sao
elaborados em funcdo da capacidade e evolucdo intelectual, mas segundo uma ldgica de

progresséo estabelecida pelos adultos.

O autor supramencionado considera que, como ja referido anteriormente, a
escolarizacéo da populacédo se traduz num aumento do volume de conhecimentos, o que
indirectamente faz incrementar os proprios programas educativos. Este alargamento dos
conteddos é de tal ordem que podemos assegurar que se trata de um factor que contribui
para 0 aumento do risco de insucesso em alunos previamente mal preparados para

acolher os novos conhecimentos
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1.6.10. Factores Condicionantes do Sucesso Escolar

As instituicOes de ensino, geridas pelas respetivas liderancas, podem influenciar direta
ou indiretamente a conduta dos seus alunos, em funcéo do tipo de lideranga por aquelas
exercida, e desta forma condicionar o sucesso escolar. Para que o sucesso seja efetivo, é
fundamental, a articulacdo de fatores internos na escola com o meio social onde se
insere 0 aluno, a colaboracdo entre professores, como atores diretos no estabelecimento

de ensino e o papel ativo dos pais e ou encarregados de educacao.

A linguagem, associada ao meio social de origem, contribui de forma determinante no
sucesso da aprendizagem, ao implicar percepcdes particulares e especificas da realidade.
Como refere (Arroteia, 1991, p.31),“o meio familiar constitui, apesar de tudo, mais um
dos elementos a ter em conta no rendimento escolar dos individuos. E, neste, aflui de

forma decisiva a forma da linguagem” (p. 31).

Como se pode perceber, no excerto anterior, a familia é o alicerce fundamental para a
constituicdo das sociedades, por ser o marco da cultura de um povo, pelo qual sdo 12
Insucesso Escolar em Mocambique exibidas todas manifestaces que norteiam a
convivéncia ndo somente na sociedade no geral como na escola em particular. E preciso
que se tenha em consideracdo que as instituicGes de ensino ndo sdo uma ilha. Elas
pertencem ao meio social, no qual se insere a comunidade, havendo por isso uma

reciprocidade quanto aos habitos e costumes.

(Arroteia, 1991, p.31) salienta também a importancia da heranca cultural, intimamente
ligada a0 meio social e econémico que é de particular importancia para 0 sucesso
escolar, sendo também fator de desigualdade ao favorecer os alunos das classes sociais

mais abastadas e com mais cultura académica.

Uma primeira justificacdo para este facto (diferencas no aproveitamento escolar)
encontramo-la nas diferencas de capital cultural (ou heranca cultural, constituida ndo s
pelo dominio da lingua mas ainda pelos habitos e valores transmitidos), a qual joga a
favor da populagdo oriunda das classes sociais mais abastadas, a que possui maiores

créditos desta natureza” (Arroteia, 1991 p. 38).

As desigualdades, sdo um fato, na maior parte dos estabelecimentos de ensino,
promovidas por um lado, pelos proprios alunos, em funcdo da sua condicdo

socioecondmica. Alguns alunos auto excluem-se por se sentir inferiorizados. Alguns
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professores porque ndo contemplam a inclusdo na diversidade na sua forma de
trabalhar, fazem com que os alunos com baixa expetativa cognitiva, sejam 0s menos

acompanhados.

Recorde-se ainda que sendo a populagdo que frequenta a escola recrutada na sua area
envolvente e, principalmente, nas areas de maior acessibilidade fisica, aquela ndo deixa
de transportar para dentro dos muros da instituicdo educativa todo um conjunto de

valores e de tradi¢des culturais, (Arroteia, 1991 p. 50).

As diferencas de aproveitamento escolar, refletem o ambiente social e cognitivo,
representado desde a familia, através da combinacdo entre os saberes popular e

cientifico, culturalmente aceites pela sociedade.

Como refere Alarcdo (2006, p. 37), a familia é: “um espago privilegiado para a
elaboracdo e aprendizagem de dimensdes significativas da interacdo, como 0s contatos
corporais, a comunicacao, as relacfes interpessoais, mas €, também, um espaco de
vivéncia das relagbes afetivas profundas, como a filiacdo, a fraternidade, o amor, a
sexualidade ... numa trama de Insucesso Escolar em Mocambique emocdes e afectos
positivos e negativos que, na sua elaboracdo, vdo dando corpo ao sentimento de sermos

quem somos e de pertencermos aquela e ndo a outra familia.”

As aspiracdes parentais em relagdo a uma crianca que demonstra elevada realizacdo
académica sdo mais elevadas e o grau no qual os pais continuam a nutrir esse talento
afetara os resultados académicos da crianca e, consequentemente, os seus resultados

vocacionais.

Mas segundo Bernardes (2004, p. 42), apesar da interacdo entre a escola e a familia ser
importante no processo educativo, muitas vezes, e em muitas situacdes, a escola e a
familia continuam a caminhar cada uma para seu lado. “...ao longo dos anos a escola
tem construido varios tipos de muros para preservar a cultura escolar das culturas do
meio como se sentisse ameacada ao ter de competir com outros agentes de caracter

socializante as vezes mais atrativos ¢ mais poderosos” (2004, p. 42).

“A valorizagdo da escola, da educagdo e dos professores passa pela aproximagdo da
escola as familias e as comunidades” (Marques, 1994, p. 18). Uma escola em que a

colaboragdo com as familias e comunidades em geral se revela deficitaria, ndo existe
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correspondéncia biunivoca entre as partes e os objetivos dos alunos e os resultados

obtidos serdo divergentes.

Ainda para (Bernardes 2004, p. 15), “a escola beneficiard se encarar os pais como
verdadeiros parceiros educativos”. Mas para isso ¢, “necessario que a a¢ao da escola
seja ndo sO desenvolvida, enriquecida, multiplicada, mais ainda transcendida pela

extensdo da fun¢do educativa as dimensoes de toda a sociedade” (Fraure, 1981, p. 247).

“Normalmente os que colaboram sdo aqueles cujos valores culturais estdo proximos da
cultura escola” (Bernardes, 2004, p. 15). Por outro lado verifica-se que os professores
manifestam preferéncia pelos pais da classe média que, além de terem uma competéncia
cientifica semelhante a sua, sdo educadores esclarecidos, estdo atentos a crianca e

conhecem a importancia dos tempos livres, das leituras e dos jogos.

Deste modo, o sucesso escolar, pode ser compreendido como um conjunto de
comportamentos, valores, orientacdes e habitos culturais, trazidos pelos alunos que irdo
ser confrontados com os diferentes valores culturais que a escola exige. Os pais devem

ser entendidos como um recurso que permite um sucesso mais forte na aprendizagem.

Nesse sentido, pode procurar criar-se uma situacdo de maior equidade educativa atraves
do estabelecimento de pontes entre a escola e o0s pais, valorizando e apoiando o seu
contributo. Neste sentido, é notorio que em pais e encarregados de educacgdo instruidos,
os seus filhos alcancam os resultados desejados no percurso escolar, pois na familia
estes encontram o devido acompanhamento para a obtencdo dos conhecimentos

escolares.

Existem ainda outros fatores com interferéncia no sucesso mais diretamente
relacionados com as dinamicas internas das escolas e com as politicas educativas. Um
deles é o recrutamento e selecdo de professores para um determinado nivel de
lecionacdo, pois competéncias diferentes, podem influenciar o grau de instrucdo dos

alunos para o sucesso ou fracasso.

Porém, estas dindmicas devem ser acompanhadas por metodologias adequadas e pelo
trabalho com contetidos tematicos que ndo sejam desfasados da capacidade cognitiva do
aluno. Deve haver um racio aluno/professor adequado que permita um
acompanhamento de todos alunos. O professor deve estar motivado por um salario justo

e devem estar criadas as condigdes materiais para realizar o seu trabalho.
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Quanto ao aluno a sua motivacao, inteligéncia e esforco séo fatores indispensaveis para
um bom desempenho. E fundamental que se compreenda que o insucesso escolar néo é
uma fatalidade e que os alunos ndo estdo destinados a serem bons ou maus estudantes,
tudo depende do funcionamento da escola e da sua interacdo com o meio social, a
relacdo com os pais e encarregados de educacgdo, as carateristicas e entrega do proprio

aluno.

(Machado, 2011, p.15) considera que alunos oriundos de familias de nivel
socioecondémico e cultural baixos apresentam valores mais notorios de insucesso e
abandono escolar precoce, fundamentado através dos alunos pela necessidade de
ingressar no mercado de trabalho e/ou pelas dificuldades economicas da familia. Como
se pode perceber, no excerto anterior, a familia é o alicerce fundamental para a
constituicdo das sociedades, por ser o marco da cultura de um povo, pelo qual sdo
exibidas todas manifestacfes que norteiam a convivéncia ndo somente na sociedade no
geral como na escola em particular. E preciso que se tenha em consideracdo que as
instituicOes de ensino ndo sdo uma ilha. Elas pertencem ao meio social, no qual se
insere a comunidade, havendo por isso uma reciprocidade quanto aos habitos e

costumes.

1.7. Consequéncias do Insucesso Escolar

O insucesso escolar se refere a um problema que ndo s6 tem grande impacto na vida
escolar dos alunos, por exemplo a nivel do sistema educativo regista-se a reducdo do
namero de alunos a atingir o nivel superior. Também no &mbito social, ha problemas de
mé&o-de-obra qualificada, o governo gasta verbas para construir escolas, comparas de
equipamentos, manuais escolares, mas nao retornos destas verbas, visto que os alunos
ndo forem capazes de se formarem a fim de contribuir para a criacdo de novas riquezas.
Podemos dividir as consequéncias do insucesso escolar em dois grandes grupos,
considerando que este fendmeno ocorre com o aluno mas tem seus reflexos a nivel da

sociedade:
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1.7.1. A nivel do Aluno

Atraso em relacdo aos niveis de escolaridade definido pelo SNE;

O ingresso para 0s niveis de ensino seguintes, pode-se tornar inacessivel sendo
obrigado a recorrer a turnos alternativos definidos pelo SNE, trazendo como
consequéncia, a desisténcia por factores de ordem socioecondmicas e culturais;
Desassossego, pouca toleréncia a frustragdo, irritabilidade, ansiedade, rebeldia,
comportamento esquisito e delinquente, disturbios somaticos, autismo

agressividade, retraimento, entre outros comportamentos negativos.

1.7.2. Nivel da Sociedade

Relativo atraso do desenvolvimento socioeconémico do Pais;

Desperdicio na Politica Econémica do Estado;

Um aumento precoce da actividade sexual (muitas vezes desprovida de qualquer
protec¢do), o que pode acarretar consigo um numero de problemas (ex. doengas
sexualmente transmissiveis, gravidez precoce, entre outras), a dificuldade de

insercdo na vida profissional e o elevado indice de analfabetismo.

Com esta abordagem tedrica constatou-se que o insucesso escolar esta fortemente ligado

ao funcionamento da escola, ao curriculo usado, programas e métodos de ensino, ao

racio professor/aluno, a formacdo e capacitacdo do professor, ao préprio aluno, aos

métodos de ensino, as suas relagdes com o0s pais professores, colegas aspectos ligados a

sua historia escolar, seu aproveitamento e ao ambiente social do aluno. Neste contexto,

e para a presente pesquisa serdo considerados aspectos relacionados ao funcionamento

da escola, aos alunos e ao ambiente social.
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CAPITULO Il

2. METODOLOGIA

Para (Gil, 1999, p.13-26), o método cientifico € um conjunto de procedimentos
intelectuais e técnicos utilizados para atingir o conhecimento. Para que seja considerado
conhecimento cientifico, é necessaria a identificacdo dos passos para a sua verificacao,
ou seja, determinar 0 método que possibilitou chegar ao conhecimento. Segundo o
autor, ja houve época em que muitos entendiam que o método poderia ser generalizado

para todos os trabalhos cientificos.

Os cientistas atuais, no entanto, consideram que existe uma diversidade de métodos, que
sdo determinados pelo tipo de objeto a pesquisar e pelas proposicGes a descobrir.
Segundo Richardson (1999, p.23), o método cientifico é a forma encontrada pela
sociedade para legitimar um conhecimento adquirido empiricamente, isto é, quando um
conhecimento é obtido pelo método cientifico, qualquer pesquisador que repita a

investigacdo, nas mesmas circunstancias, podera obter um resultado semelhante.

De acordo com Demo (1987, p.9-16), a metodologia € uma preocupacdo instrumental,
que trata do caminho para a ciéncia tratar a realidade teorica e pratica e centra-se,
geralmente, no esforco de transmitir uma iniciacdo aos procedimentos légicos voltados
para questdes da causalidade, dos principios formais da identidade, da deducdo e da

inducdo, da objectividade, etc.

Esta etapa, trata dos aspectos metodoldgicos que guiaram a pesquisa e esta estruturado
com uma breve caracterizacdo da populacdo e a amostra, técnicas e instrumentos

usados, bem como a forma como os dados foram recolhidos e analisados.

2.1. Tipo de Pesquisa e Método de Abordagem

Para a realizacdo desta pesquisa, aplicamos a pesquisa qualitativa que... segundo
(Marcon e Lakatos, 2009, p.23), “emprega métodos ndo experimentais, com a
valorizagdo dos pressupostos relativistas e a representacdo verbal dos dados postulando
uma concepcdo global fenomenoldgica, indutiva, e subjectiva, orientada para o

processo’.

Assim, procuramos investigar os factores que interferem no insucesso escolar,

aplicando uma abordagem indutiva (descritiva), que se assenta nos questionarios de
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recolha de dados que avaliam a performance da escola na inclusdo e insercdo de

diferentes alunos segundos suas condic¢des sociais e econémicas.

2.2. Procedimentos e Técnicas de Recolha de Dados

De (ketele e Roegiers, 1999, p.17) consideram que a recolha de dados ¢ “o processo
organizado posto em pratica para obter informacdes junto de multiplas fontes, com o
fim de passar de um nivel de conhecimento para outro nivel de conhecimento ou de
representacdo de uma dada situacdo, no quadro de uma acgdo deliberada, cujos

objectivos foram claramente definidos e que d& garantia de validades suficientes”.

O processo de recolha de informacdo obedece a um conjunto de estratégias e técnicas
metodologicas. Deste modo, uma vez identificados os elementos-chave e definido o
problema, o pesquisador procede a recolha de dados utilizando instrumentos mais ou
menos estruturados, técnicas mais ou menos variadas, sua escolha sendo determinada

pelas caracteristicas proprias do objecto de estudo (Ludke & André, 1986, p.22).

2.3. Instrumentos de Recolha Dados

Segundo (Cervo & Bervian, 2002, p. 48), o questionario “[...] refere-se a um meio de
obter respostas as questdes por uma formula que o proprio informante preenche”. Ele
pode conter perguntas abertas e/ou fechadas. As abertas possibilitam respostas mais
ricas e variadas e as fechadas maior facilidade na tabulacdo e analise dos dados. De
forma idéntica, (Marconi & Lakatos, 1996, p. 88) definem o questionario estruturado
como uma “[...] série ordenada de perguntas, respondidas por escrito sem a presenca do
pesquisador”. Dentre as vantagens do questionario, destacam-se as seguintes: ele
permite alcancar um maior nimero de pessoas; € mais econémico; a padronizacdo das
questdes possibilita uma interpretacdo mais uniforme dos respondentes, o que facilita a
compilacdo e comparacdo das respostas escolhidas, além de assegurar o0 anonimato ao

interrogado.

Contudo, o questionario também possui alguns inconvenientes, dentre 0s quais podem
ser citados: o anonimato ndo assegura a sinceridade das respostas obtidas; ele envolve
aspectos como qualidade dos interrogados, sua competéncia, franqueza e boa vontade;
0s interrogados podem interpretar as perguntas da sua maneira; alguns temas podem
deixar as pessoas incomodadas; ha uma imposicdo das respostas que S&o
predeterminadas, além de poder ocorrer um baixo retorno de respostas (Malhotra, 2001,
p.155).

24



2.5. Analise de Contetido
Para o tratamento de dados dos questionarios recorremos a analise de contetdo para
“evidenciar os indicadores que permitam inferir sobre uma outra realidade que ndo a da
mensagem”.
Segundo (Bardin, 2004, p.48). Esta analise “permite inferéncias sobre a fonte, a situagdo
em que esta produziu o material objecto de andlise, ou até por vezes, o receptor ou
destinatario das mensagens” (Vala, 1986, p.104). Assim, as dificuldades dos alunos séo
estruturadas em funcao dos seguintes caracteres:

a) Frequéncias irregulares;

b) Baixo aproveitamento em quase todas as disciplinas num cerdo grupo de alunos

ea;

c) Desisténcias massiva a partir do segundo trimestre.

Feita a quantificacdo estatistica destas dificuldades, segundo os documentos de

escrituracao escolar, podemos proceder com a investigacao atraves do questionario.

2.6. Questdes de Etica de Investigacio

Conforme (Pithan e Oliveira, 2013, p. 241) “a publicagdo cientifica feita de forma
eticamente correta tem relacdo com a credibilidade da ciéncia e com a prépria reputacédo
do autor da pesquisa, que busca reconhecimento comunitario pelos seus estudos e
descobertas”. Ainda nesse estudo € inserida a fala da historiadora da ciéncia Maria
Helena Freitas, em que a mesma revela que “ao publicarem textos, os estudiosos
registram o conhecimento, legitimam disciplinas e campos de estudos, veiculam a
comunicagdo entre os cientistas e propiciam ao cientista o reconhecimento publico pela

prioridade da teoria ou da descoberta” (Pithan; Oliveira, 2013, p. 241).

Contudo, se 0 pesquisador ndo obedecer a regras de conduta ética, métodos rigorosos da
pesquisa cientifica, padrdes de qualidade e a procedimentos editoriais reconhecidos no
meio cientifico, dificilmente esse legado sera deixado de forma integra e com
credibilidade.

Em relacdo ao anonimato, os dados relativos a identidade dos informantes foi possivel
preservar totalmente e a identidade dos participantes na investigacdo, bem como da

instituicao.
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2.7. Populacdo e Amostra
De acordo com (Guerra, 2006, p.39) “as metodologias qualitativas sdo caracterizadas
pela sua falta de representatividade estatistica. De facto ndo tem muito sentido falar de

amostragem, pois nao se procura uma representatividade estatistica, mas sim uma

representatividade social”.

Reforca (Zaniescki apud Guerra, 2006, p.40), que na seleccdo de uma amostra
qualitativa, existem dois conceitos bésicos: (i) os conceitos de diversidade e de (ii)

saturagdo param “medi¢d0” (compreensdo dos significados) dos participantes.

Do ponto de vista metodoldgico, permite generalizar os resultados ao universo de
trabalho (populagéo), a que o grupo de estudo pertence. Na nossa pesquisa, trabalhamos
com um universo populacional de 3 turmas da 92 classe, totalizando, 114 alunos do

curso diurno.

Para a nossa pesquisa, seleccionamos uma amostra parcial representativa de 15%,
equivalente a 14 alunos, o Director da escola e o presidente do conselho da escola.
Sendo uma amostra total de 20 elementos.

Tabela 1: Caracteriza¢éo da amostra:

Director Professores Alunos Total da % da Amostra
Populacao
1 5 14 20 100%

HMHM H M HM H M HM H M | HM H M HM
1 0 1 32 5 7 7 14 11 9 20 ' 55% 45% 100%
Fonte: Autora, 2020
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CAPITULO I11: APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A problematica do insucesso escolar sempre esteve em discussdo, quer por parte dos
agentes educativos, quer por parte de governos e politicos que sempre procuraram
aplicar medidas para a solucionar. A propoésito da gravidade do problema, Fonseca
(1999, p. 152) refere que:

“A delinquéncia nao pode continuar a ser a porta de saida do insucesso escolar. (...) O
insucesso escolar ndo deve ser o comportamento de sobrevivéncia ou de reflgio de
indmeras criangas que, sendo inteligentes, se encontram profundamente desmotivadas

pelo que a escola oferece e proporciona.”

Neste capitulo apresentamos os resultados da pesquisa, discutimos e por fim tiramos as
devidas conclusdes em relacdo aos factores que condicionam o sucesso escolar na
escola secundéaria de Massangena. Tomadas conclus@es, sugerimos algumas estratégias
de superacdo, dependendo de cada factor ou indicador do insucesso naquele

estabelecimento de ensino.

3. Respostas dos Alunos

A sequir estdo descritas as respostas dos alunos entrevistados no ambito da recolha de
dados. De salientar que todos os 14 alunos previstos na amostra estiveram dispostos a
colaborar, o que contribuiu bastante na aquisicao de respostas as 8 questdes previamente
seleccionadas.

A seguir vide a reaccdo dos estudantes:

1. Sera que tens alguém em casa que lhe orienta nos estudos?

Perguntanr: | Entrevistados Respostas
Tem ajuda dos Tem ajuda dos = N&o tem nenhuma ajuda
01 14 pais vizinhos
3 5 6
2. Qual ¢ a relacdo entre professores e alunos dentro e fora das aulas?
Pergunta nr: Entrevistados Respostas
02 14 Excelente Muito boa Boa Razoavel
01 04 03 6
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3. Os professores circulam na sala de aulas auxiliando os alunos em actividades?

Pergunta nr: Entrevistados Respostas
03 14 Sim Né&o

5 )

4. Os professores motivam permanentemente durante o processo de ensino-

aprendizagem?

Pergunta nr: Entrevistados Respostas
04 14 Sim Né&o
6 8

5. As disciplinas de portugués e Matematica influenciam para o baixo rendimento

escolar?
Perguntanr: | Entrevistados Respostas
05 14 Sim Né&o

10 4

6. Para si 0s principais motivos das desisténcias sdo:

Pergunta nr: Motivos Entrevistados Respostas
e Ida a pastagem Sim Nao
06 e Unides prematuras
e Ritos de iniciagdo 14 10 4
e Emigracgdo para RSA

7. Concordas com as seguintes causas do insucesso escolar?

Causas do insucesso escolar Entrev  Percentagem

Perg Concordo
e Fraca preparacdo em niveis anteriores;
e Falta de acompanhamento pelos pais encarregados

de educacdo;
e O absentismo proporcionado pelo professor; 14 11
e Ma estruturacdo dos programas do ensino;
o Falta de interesse que culmina em abandono e ou

Reprovacéo;
e |da a pastagem;
e Unibes prematuras.

07
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8. Para combater o0 insucesso escolar € necessario o seguinte:
Perg = Mitigacdo do insucesso escolar Entrev Percentagem
Concord  Discordo
e Os pais encarregados devem fazer o
acompanhamento dos seus educandos;
08 e For construido um centro internado que alberga
todos alunos que vem locais longinquos; 14 12 2
e Restruturacdo dos programas de ensino;
e Revogacdo das progressdes em todos niveis de
ensino ;
e Promog&o de palestras nas comunidades sobre a

importancia da escola.

3.1. Respostas dos professores

Os professores por sua vez responderam ao inquérito que incide no dominio do seu
local de trabalho e nas estratégias de combate ao insucesso escolar. Segundo amostra, 5
professores estavam previstos e por coincidéncia todos contribuiram bastante no

sucesso deste trabalho investigativo como mostra a apresentagao seguinte:

1. Os alunos fazem trabalhos de casa?

Pergunta nr: Entrevistados Respostas
As vezes Fazem Né&o fazem
01 5 1 1 3

2. O professor faz comentarios as respostas dos alunos ao corrigir os trabalhos de casa?

Pergunta nr: Entrevistados Respostas
Sim Nao

02 14 13 1

3. Os conteudos contidos nos programas do ensino sdo do alcance dos alunos?

Pergunta nr: Entrevistados Respostas
Sim Nao

03 5 2

4. O insucesso escolar constitui um problema na comunidade escolar?
Pergunta nr: Entrevistados Respostas
Sim Né&o

04 5 4 1
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5. O insucesso escolar manifesta-se através de:

Perg. Causas do insucesso escolar Entrev Respostas

Concordo Discordo
Falta de motivacao dos alunos;
Desisténcia;
Reprovacdes sucessivas; 5 3 2
Desniveis entre idade e classe frequente;
N&o admissdo nos concursos publicos e no ensino
superior.

05

6. Como é que avalia o aproveitamento pedagdgico desde o ano 2017-2019?

Perguntanr: | Entrevistados Respostas
Excelente  MB Bom Razoéavel Mau
06 14 _ ) 1 1 3

7. S&o0 consequéncias do insucesso escolar os seguintes:

Perg | Consequéncias do insucesso escolar Entrev Respostas
Concor Discor
e O consumo de alcool, drogas
07 e Adepressdo 5 4 1
e A delinquéncia
o A rebeldia
e O analfabetismo

3.2. Respostas do Director da Escola

A entrevista com o director da escola decorreu no seu gabinete, onde para além das
perguntas previamente seleccionadas, tivemos oportunidade de ter mais informacdes da
salde escolar inerentes a contribuicdo do conselho no combate aos factores externos do
insucesso escolar. De seguida apresentamos o perfil de perguntas e respostas no perfil

seguinte:

1. Quantos alunos e quantas turmas tem a escola?

Nr de aluno Turmas
M HM
430 779 19

2. Os Pais/Encarregados de educagéo participam na vida da escola? De que forma?
R: Os encarregados de educagdo ndo participam na vida da escola mesmo nédo reunides

regista se sempre fraca participacao.
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3. De que forma os membros do conselho contribuem para combater as desisténcias na
escola?
R: O conselho representa a escola na comunidade, divulgam as politicas escolares,
localizam as familias dos alunos com frequéncias irregulares e sensibilizam para
remarem as aulas.
4. Qual é a taxa anual de desisténcia escolar no 1° ciclo nos altimos trés anos?

Ano 3/3 Entrada Desistén Anu.mat Transf Fimdo ano

M HM M HM M HM M HM M HM M HM

2017 435 675 48 68 368 558
2018 389 637 4 6 39 63 1 1 353 579
2019 383 612 5 6 50 91 4 7 7 10 327 510

5. Como se comporta 0 aproveitamento pedagdgico da 9%lasse nos trés anos em
analise?
Ano 3/3 Desisten Fim Positivo %

M HM ™M HM M HM M HM M HM

2017 129 1210 16 29 106 170 61 108 36 |64
2018 102 172 16 25 86 149 53 87 36 58
2019 126 1 205 20 30 107 175 71 | 124 41 77

6. Quais as causas do insucesso na 92 classe escolar?

R: algumas causas s@o externas, desde a falta de interesse pela escola, a pobreza que
tem como consequéncia a procura do emprego, a preferéncia pelas actividades de
pastoricia, desisténcia; reprovacfes sucessivas, e desniveis entre idade e classe em

frequéncia.

3.3. Discusséo e Analise dos Resultados

6.0 Factores que influenciam no insucesso escolar dos alunos da 92 classe na Escola
Secundaria de Massangena.

A discussdo de dados foi feita de modo a identificar os factores que contribuem para o
insucesso escolar e preferiu se a representacao grafica para se apurar em percentagem as
respostas e 0 seu enquadramento no SucessO Ou insucesso escolar. A seguinte

representacdo é atinente as respostas dos alunos:
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Graficol. Quanto ao acompanhamento dos alunos fora da sala de aulas.

B Tem ajuda dos pais B Tem ajuda dos vizinhos Nao tem nenhuma

Graf.1. (adaptado pela autora)

O n&o acompanhamento dos alunos pelos encarregados de educagdo constitui um dos
factores do insucesso escolar como ilustra o grafico 1. O grafico mostra 43% de alunos
que ndo tem acompanhamento, 36% que tem apoio dos vizinhos. Estes, ndo tem
ninguém em casa que possa-lhes ajudar. Logo, apenas 21% dos que tem apoio dos
pais/encarregados de educacdo no PEA. Neste sentido, a falta de acompanhamento por
parte dos pais/encarregados de educacdo é um factor que contribui para 0 insucesso
escolar.

E neste contexto que (Piaget, 2005, p. 50) afirma que uma ligac&o estreita e continuada
entre os professores e 0s pais leva, pois, a muita coisa mais que a uma informagéo
mUtua, este intercambio acaba por resultar em ajuda reciproca e frequentemente em
aperfeicoamento real dos metodos.

Gréfico nr 2. Quanto a relagdo entre o professor e aluno dentro da sala de aulas

Relacao entre professor e aluno

M Excelente M Muito boa Boa M Razoavel

7%

43%

Graf.2. (adaptado pela autora)

Outro factor ¢ a relagdo entre o professor e o aluno dentro e fora da sala de aulas, como
ilustra o graf.2. Sendo 43% a considerar razoavel, 21% Boa, 29% Muito boa e 7%
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Excelente. Nesta analise, a relagdo “razoavel” entre o professor ¢ aluno pode contribuir

para o insucesso escolar.

O professor estd na sala de aulas por apenas 45 minutos por aula e, regra geral, cada
disciplina é leccionada em dias e tempos especificos, dai que ndo ha tempo de sobra

para um possivel acompanhamento adequado aos alunos problematicos.

Durante a interaccdo na sala de aulas, “A expressdo facial do professor (...) também
carrega uma mensagem. Uma expressdo carregada transmite algo diferente de uma
expressao risonha. As expressdes faciais, ao lado das entoagdes de voz, podem mostrar
arrogancia, agressividade, medo, timidez e outras caracteristicas que nunca seriam

comunicadas pela simples leitura de um relatorio” Robbins (2009, p. 140).

Por exemplo, quando o professor tem sempre a cara enrugada, os alunos sentem-se
intimidados e como uma das consequéncias, poucos participam na aula, alguns tém

medo de colocar as suas davidas e inquietacdes.

Grafico nr 3. — Quanto ao auxilio dos alunos pelos professores na realizacdo de

actividades

Relacao entre professor e aluno

mSIM mNAO

38%

Graf.3. (adaptado pela autora)

De acordo com o grafico a baixo, 62% de alunos ndo tem auxilio dos professores, facto
que preocupou bastante a nossa equipe de pesquisa, segundo alguns alunos inqueridos,
os professores ddo bem as aulas mas falham no acompanhamento em exercicios
praticos, diferentemente do que acontece no ensino primario. Este, é um factor que

influencia bastante no insucesso escolar.

Perante esta situacdo, Benavente (1976, pp. 76-77) defende que “Se um professor for

capaz de analisar as dificuldades dos seus alunos situando-as no quadro das relagdes
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destas criancas com a familia, com o meio, se for capaz de por em causa 0 Seu proprio
ensino nos seus métodos e instrumentos, por em causa a sua propria atitude muitas
vezes, se um professor for capaz de interpretar o insucesso escolar como o resultado
negativo da relacdo familia-crianga-instituicao escolar e ndo como o resultado dum mau
funcionamento ou de qualquer defeito da crianca, parece-nos que um importante

objectivo tera sido atingido”.

Gréf. 4. Quanto ao conhecimento das medidas de combate ao insucesso escolar

Formas de combater o insucessso: acompanhamnto dos pais, restruturacao
dos programas

H Concordo W Discordo

43%

Quanto as formas do combate ao insucesso escolar, 43% dos inqueridos concorda com a

restruturacdo dos programa e o acompanhamento dos pais/encarregados de educacao,
como mostram o grafico. Nesta analise, entende-se que 0s 57% que nem sabem que a
ajuda dos pais/encarregados de educacdo pode-lhes facultar o bom aproveitamento
pedagdgico, sdo os que “ ignoram a intervencao destes elementos na sua aprendizagem”

precisam de motivacdo e insercao.

Gréfico nr 5. Quanto ao nivel da realizacao de trabalhos de casa

Os alunos fazem trabalhos de casa?

B As vezes M Fazem Nao fazem

20%

i

\ 60%

De uma forma geral, os alunos precisam de apoio de toda a comunidade escolar no

20%

processo de ensino e aprendizagem. No ensino primario os alunos sdo bem
acompanhados e ha obrigatoriedade de se envolver até os lideres comunitarios para

travar a onda das frequéncias irregulares e as consequentes desisténcias. No ensino
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secundario o acompanhamento dos alunos pelos professores rompe se, dando lugar as

frequéncias irregulares e abandonos massivos.

Como Dias (2002, p. 211) no seu trabalho sobre o fracasso escolar reporta, “(...) o
fracasso das criangas é atribuido ao facto de elas darem prioridade as ocupages
domésticas e familiares (...)”. A crianga ndo tem poder de decisdo sobre a sua vida. S&o

0S Seus progenitores ou encarregados que decidem o que ela deve ou ndo deve fazer.

O grafico acima, inerente as repostas dos professores, da nos entender que devido a falta
de apoio pelos encarregados, os alunos acabam ndo fazendo o trabalho de casa. E

também é um factor de insucesso escolar.

Ao aproximar a Escola da vida ou das preocupagdes profissionais dos pais e ao
proporcionar, reciprocamente, aos pais o interesse pelas coisas da Escola, chega se até a
uma divisdo das responsabilidades. Os conselhos de pais e de professores reunidos
constituem os verdadeiros inspiradores da pedagogia nova e realizam dessa forma a

sintese desejada entre a Familia e a Escola (Piaget, 2005, p. 50).

Gréf. 6. Quanto ao nivel de alcance dos contetdos

Os conteudos sao de alcance dos alunos?

mSIM mNAO

Os contetdos de ensino estdo longe da capacidade intelectual dos alunos, facto que
dificulta a aprendizagem fora da sala de aulas. Dos professores inqueridos 40%
reconhece a disparidade entre os contetdos e o nivel intelectual dos alunos, como

mostra o grafico acima.

De acordo com Pacheco (2001, p. 57) “Enquanto projecto cultural, social e politico, o

curriculo s6 pode ser construido na base de ideologias ou de sistemas de ideias, valores,
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atitudes, crencas, tudo isto partilhado por um grupo de pessoas com um peso
significativo na sua elaborac¢ao”, nés diriamos pessoas com peso na tomada de decisdes
a nivel macro do sistema governativo do pais. Este exercicio deve surgir como resultado
de uma pesquisa e auscultacdo exaustiva de todos os utentes do sistema assim como dos

que dele beneficiam.

Gréf.7. Quanto ao impacto do insucesso escolar na comunidade escolar

O insucesso escolar constitui problema na comunidade escolar?

NAO
20%

80%

Graéfico (adaptado pela autora)
Os professores reconhecem o impacto do insucesso escolar, apesar de 20% nao perceber

as consequéncias deste fendmeno na comunidade escolar e no pais em geral.

Estando devidamente habilitado, o individuo podera prestar servi¢os a nagdo, em prol
do desenvolvimento desta e de si proprio, para além de possibilitar a aquisicdo de
valores e assim desenvolver a auto-estima, a sua auto-afirmacao, a dignidade e a nogéo

de cidadania e de pertenca a uma patria.

Graf. 8. Quanto ao nivel das desisténcias no 1° ciclo

% das desistencias no 1°ciclo da escola secundaria
20
15
10 -
B % das desistencias
5 _
0 .
2017 2018 2019

A andlise das desisténcias como factor do insucesso escolar provou nos que dentro do
1ciclo (82-10%classes), desiste de 10-15%, sendo o pico ocorrido em 2019 que desistiram

91 alunos. Este factor constitui mais um indicador do insucesso escolar.
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Gréf. 9. O aproveitamento pedagogico da 92 classe como factor do insucesso

% do aproveitamento pedagogico da 9°classe

100
80 64
60 -
40 -

77

B % do aproveitamento
pedagogico da 9%classe
20 -

2017 2018 2019

Outro indicador do insucesso escolar € o aproveitamento pedagdgico que oscila dos
58%, 64% e de 77%. E um aproveitamento satisfatorio mas preocupante principalmente
nos anos lectivos de 2017 a 2018 por nao ter atingido pelo menos 70%. De recordar que

este é 0 comportamento da classe em analise no intervalo de 2017-20109.

As repeticOes de classe fazem com que os alunos percam ainda mais a motivacao pela
escola. N&o s6 os alunos, os pais e/ou encarregados de educacdo também ficam
desencorajados e tentam explicar a sua maneira o fendmeno. Para além disto, os alunos
que repetem muitas vezes de classe tendem a ser estigmatizados tanto pelos professores

como pelos colegas e familiares (Vinhal, 2005, p. 1).

A posicao do (Vinhal, 2005, p. 1) é evidenciada no gréafico a seguir com uma tendéncia
crescente do nivel de desisténcias na classe em analise o que da entender que quanto

maior for o nimero de repetentes, maior sera o de desisténcias no decorrer do tempo.

Graf.10. As desisténcias na 92 classe
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Na mesma classe, as desisténcias como indicador do insucesso escolar, oscilam de 14-
15%, cujo pico deu em 2019 com a desisténcia de 68 alunos da 9?classe.

37



3.4. Factores do insucesso escolar na Escola Secundaria da Massangena

Segundo o director da escola,” o insucesso escolar é influenciado por factores internos e
externos, sdo factores externos segundo o director, a pobreza que contribui no abandono
massivo de alunos a procura de emprego, a incapacidade dos pais em acompanhar 0s
estudos dos seus educandos, entre outros do dominio social. Sdo internos, 0s seguintes
factores: a falta de motivagdo que da origem a falta de interesse e a mé assimilagéo da
matéria, a disparidade entre os conteudos e o nivel intelectual dos alunos, o que causa as

sucessivas reprovagdes que culminam com o desperdicio escolar".

As causas do insucesso escolar sdo varias e podem depender de factores enddgenos
(Habilitacdo e preparacdo profissional do corpo docente; A relacdo professor/aluno,
aluno/aluno, pessoal auxiliar/aluno e professor/pessoal auxiliar;) e exogenos
(Caracteristicas sdcio - econdmicas e culturais da comunidade educativa; A profissdo e
a habilitacdo dos pais e encarregados de educacdo) & escola, embora haja a tendéncia a
responsabilizar as exdgenas porque sdo as mais palpaveis, mas sdo de desprezar 0s

factores endogenos. (Manuel Veiga, 1998, p.16).

Quando um aluno sente que apesar do seu esfor¢o ndo consegue traduzir em produtos de
sucesso, vai procurar proteger o seu auto estima, desistindo da tarefa académica. Muito
desses alunos deixam de ir as aulas, as aulas torna-se fatigante e espelho da sua
incapacidade. A imagem que tem de si como estudante é muito negativa, desta forma
procuram investir em actividades que se sintam “valentes” e muitas vezes recorrem a

actividades que ndo trazem beneficios alguns aos alunos e nem para a sociedade.

O professor deve estar atento ao nivel de maturidade, ao ritmo pessoal e as preferéncias
dos alunos. Cabe ao professor adequar as actividades da sala de aula de acordo com as
caracteristicas individuais. Na pratica, sugere-se que a gestdo do sistema educativo seja
participativa, como podemos fazer uso do aconselhamento de Andrade (2004, p. 13) que
advoga que “Uma escola com qualidade e eficacia é gerida com competéncia, agilidade,
criatividade e entusiasmo, de forma participativa e colegiada”. E para que esta gestdo
seja efectiva, recomenda-se que a direc¢do da escola esteja: “aberta as necessidades da
comunidade; atenta & actualizacdo dos professores e de sua pratica pedagogica;
conectada aos avancgos cientificos e tecnolégicos; e comprometida com a formacgéo

integral e o sucesso dos alunos (...) (ibid)”
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CONCLUSAO

Esta investigacdo teve como objetivo geral, Conhecer os factores impulsionadores do
insucesso escolar na Escola Secundaria de Massangena. A partir da analise e
interpretacdo dos dados recolhidos, pudemos responder a questdo de investigacdo que
colocamos no inicio do nosso trabalho: Quais os factores que influenciam no insucesso

escolar dos alunos da 92 classe na Escola Secundéria de Massangena?

Foram aplicadas entrevistas ao gestor da escola, na pessoa do diretor da escola sobre 0s
factores que concorrem para o (in)sucesso e as medidas de combate a esse insucesso. O
dirigente por sua vez explicou os factores internos e externos que influenciam no

insucesso escolar a nivel do ensino secundario particularmente na ESM.

Da analise de dados concluimos que a falta de acompanhamento na realizacdo de
exercicios por parte do professor, a ndo realizacdo dos exercicios de casa por parte dos
alunos, a relacdo professor/aluno, o desnivel entre o nivel intelectual do aluno e os
contetidos contidos nos programas do ensino, as reprovacdes sucessivas, as desisténcias
massivas nas turmas da classe em estudo, a falta de apoio moral por parte dos
encarregados e a pobreza, sdo factores que contribuem no insucesso escolar da 92classe

da Escola Secundaria.

Desta forma, entendemos que 0 insucesso escolar deve ser preocupacdo de todos 0s
intervenientes do processo educativo, o encarregado de educacdo ao inscrever o seu
filho deve se comprometer em fazer acompanhamento diario e ser comunicativo para
com o professor, com a direccao da escola e com o conselho. O professor deve conhecer
0s seus alunos, 0s seus encarregados e a residéncia dos seus alunos ou ter contactos dos

familiares para melhor controlar e acompanhar o processo de aprendizagem.

E, sendo papel do conselho de ligar a escola com a comunidade, estes sdo vectores de
informacdo da escola para a comunidade e da comunidade para escola. O conselho da

escola é a chave de combate dos indicadores do insucesso escolar.

A direccdo da escola deve ser aberta e comunicativa para acolher essas acgoes, devendo
apoiar o conselho na planificacdo de actividades de combate as desisténcias, frequéncias
irregulares e da falta de acompanhamento. A direccdo deve garantir a formacéo
continua dos seus recursos humanos desde a promogéo das jornadas pedagogicas, troca

de experiéncias, uso adequado dos recursos didacticos e na planificacdo conjunta.
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Bloco Administrativo

Aproveitamento Pedagogico da 82-122classe referente ao Il trimestre de 2018
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Aproveitamento Pedagogico da 82-12» classe referente ao ano lectivo de 2017
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Aproveitamento Pedagogico da 82-12» classe referente ao ano lectivo de 2019
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