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SUMARIO

A presente dissertacdo tem como tema: analise da relevancia da gestdo financeira na tomada
de decisdes nas empresas em Mocambique em tempos de crise econdmica e financeira, tendo
como caso de estudo a empresa Tongasse Agropecuéria, SA no periodo compreendido entre
2017 - 2021 e tem por objectivo analisar a relevancia da gestdo financeira na tomada de
decisbes em tempos de crise econdmica e financeira nas empresas em Mocambique. O estudo
de caso incidiu sobre as Demonstracbes financeiras com destaque para o Balango e
Demonstragdo de Resultados dos anos 2017, 2018, 2019, 2020 e 2021, da Tongasse
Agropecuéria, S.A. Para o alcance dos objectivos tracados, recorreu-se a técnicas
metodoldgicas, tais como: a pesquisa exploratoria, pesquisa descritiva, bibliogréafica e
pesquisa de campo e quanto ao método usado foi 0 método indutivo. O trabalho realizado
permitiu recolher evidéncia suficiente para concluir sobre a relevancia da gestdo financeira na
tomada de decisGes em tempos de crise economica e financeira na Tongasse Agropecuéria,
S.A em particular no que respeita a utilizacdo do balanco e da demonstracdo de resultados.
Foi possivel identificar o nivel de uso das demonstracdes financeiras no processo de tomada
de decisdo na empresa e também perceber que a Tongasse Agropecudria, S.A recorre as
demonstragdes financeiras para tomar decisbes em periodos de crise econdmico-financeira.
Foi ainda possivel concluir que a gestao financeira € sim relevante na tomada de decis6es nas

empresas em Mocambique em tempos de crise econdémica e financeira.

Palavras-chave: Andlise das Demonstracdes Financeiras, Processo de Tomada de Deciséo e

Crise econdmica e financeira.
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ABSTRACT

The present dissertation has as theme: analysis of the relevance of financial management in
decision making in companies in Mozambique in times of economic and financial crisis,
having as case study the company Tongasse Agropecuaria, SA in the period between 2017 -
2021 and aims to analyze the relevance of financial management in decision making in times
of economic and financial crisis in companies in Mozambique. The case study focused on the
financial statements with emphasis on the Balance Sheet and Income Statement for the years
2017, 2018, 2019, 2020 and 2021, of Tongasse Agropecuaria, S.A. To achieve the objectives
set out, methodological techniques were used, such as: exploratory research, descriptive
research, bibliographic and field research and the method used was the inductive method. The
work carried out allowed us to collect enough evidence to conclude about the relevance of
financial management in decision making in times of economic and financial crisis at
Tongasse Agropecuaria, S.A., particularly with regard to the use of the balance sheet and the
income statement. It was possible to identify the level of use of the financial statements in the
decision making process in the company and also to realize that Tongasse Agropecuaria, S.A
uses the financial statements to make decisions in periods of economic and financial crisis. It
was also possible to conclude that financial management is relevant in the decision making

process of companies in Mozambiqgue in times of economic and financial crisis.

Keywords: Financial Statement Analysis, Decision Making Process and Economic and

Financial Crisis.
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CAPITULO I - INTRODUGCAO

1.1.  Contextualizacdo

O presente trabalho tem como tema: A andlise da relevancia da gestdo financeira nas empresas
em tempos de crise econdmica e financeira, e tem como objectivo analisar o impacto da crise

econdmica e financeira na gestdo financeira das empresas em Mogambique.

As Micro Pequenas e Medas Empresas constituem o motor das economias. No caso
mocambicano, elas séo responsaveis pela diversificacdo economia e sua competitividade, e bem
assim, pela geracdo de emprego. Segundo INE (2013), as Micro Pequenas e Medas Empresas
contribuiram com 23.4% para o PIB e 46.4% no emprego formal da economia. Dados actuais
indicam que as PME’s constituem aproximadamente 98% do total das empresas activas,

proporcionando a maioria das oportunidades de emprego, oferta de produtos diversos no Pais.

Quando se cria uma empresa 0 seu principal propésito é a continuidade das operagdes, entdo
torna-se necessario criar mecanismos para atingir a gestao eficiente de toda a organizagdo. Uma
entidade que desenvolva um plano e implemente sistemas coordenados destinados a prevencao
de existéncia de erros e irregularidades ou a amenizar o impacto das suas consequéncias e a
maximizar o desempenho das actividades realizadas deve tornar-se mais eficiente e sustentavel a

longo prazo.

Ao administrar uma empresa, para que ela obtenha sucesso, pode haver varios pontos criticos no
negocio, um deles, e 0 mais sensivel talvez, seja o sector de financas. Sem capital disponivel em
curto ou longo prazo, a empresa ndo tem como honrar seus compromissos, seja diario ou téo
pouco financiar seu proprio crescimento. N&do ha empresa que se mantenha de portas abertas sem
capital para pagar seus fornecedores, impostos e funcionarios, etc., torna-se necessario para a
continuidade da empresa, buscar de forma ordenada, um processo de planeamento financeiro e

orcamentario que antecipe a visualizacdo de resultados.

O cenario economico actual encontra-se altamente competitivo, exigindo das empresas maior
flexibilidade e readequacdo as adversidades do mercado. A concorréncia entre as organizacdes
faz crescer cada vez mais a importancia de os gestores manterem-se actualizados para a tomada

de decisbes rapidas e eficazes. Aliado a isto, 0 mercado perpassa por crises economicas

1
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desestabilizando os planos de negdcios das empresas € 0 que era previsto para determinado
momento, tem de ser revisto. Baseando-se nessas intempéries economicas, se faz necessario um
planeamento estratégico, sejam elas empresas privadas ou publicas, pequenas ou grandes, com

ou sem fins lucrativos.

Segundo Vieira (2016) quando a economia esta em baixa ou quando atravessamos um periodo de
crise, € comum que a maioria dos administradores ou gestores das empresas busque maneiras de
reduzir custos e aumentar a rentabilidade do seu negocio, independentemente se sua area de

actuacdo for a de satde, comércio, alimentacdo, entre outros.

No entanto, se engana quem pensa que reduzir producdo, cortar custos e demitir funcionarios
sem avaliar as consequéncias sera benéfico para sua empresa. O que vemos com maior
frequéncia nos dias actuais sdo os desafios enfrentados diariamente na busca de uma gestdo
financeira mais competente, que ajude a encontrar problemas em procedimentos e acgdes

administrativas que possam ser responsaveis pela perda de lucro.

De acordo com Centro de Promocdo de Investimentos (2020), até entdo quase 30% das empresas
ndo sobreviveram a crise que assola a economia mog¢ambicana. Umas porque entraram em
faléncia e outras porque sdo adquiridas e 80% das mesmas ja ndo conseguiram recuperar ao nivel

do desempenho anterior.

A analise recaiu sobre o periodo de 2017 a 2021. O trabalho utiliza um método qualitativo e
quantitativo, uma vez que estes preocupam-se com aspectos da realidade em que uma
componente pode ser quantificada e outra ndo quantificada. O estudo caracteriza-se como
descritivo e exploratorio, utilizando como técnicas a andlise bibliografica, técnica de anélise

estatistica descritiva e analise de regressdo com dados em painéis.

1.2.  Formulacéo do Problema de Investigacéo

Na acepgdo cientifica, “problema é qualquer questdo ndo solvida e que é objecto de discusséo,
em qualquer dominio do conhecimento ou seja, &€ algo que pode ser testado cientificamente,

envolvendo variaveis que podem ser manipuladas ou observadas.” (Gil, 1999)
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O crescimento da competitividade exige das empresas maior controle na gestdo dos recursos
financeiros, levando as empresas a adotarem um sistema de gestdo financeira que auxilie no
planeamento e utilizagdo dos recursos financeiros. Devido a esta necessidade surge a gestdo
financeira nas empresas na qual se concentra sobre o estudo das decisdes financeiras necessarias

as empresas.

A perspectiva econémica de Mogambique é incerta, pois 0 pais enfrenta uma crise econdémica
continua, agravada pelas consequéncias da descoberta de dividas ocultas no inicio deste ano, de

acordo com a Ultima analise econémica do Banco Mundial para o pais.

A crise econdémica que afectou a economia de Mocambique teve origem nas dividas ocultas
feitas pelo governo, em finais de 2014 e principio de 2015 que se propagou rapidamente pelo
sistema financeiro provocando uma das mais graves crises financeiras ja vista na economia de

Mogambique. O que fez emergir no mercado uma crise de confianga dos investidores.

Os depositos e titulos bancarios ficaram mais dificeis, os bancos deixaram de se conseguir
financiar e tiveram de reduzir a concessdo de crédito. Com o surgimento da mais recente crise
econdmica e financeira em Mocambique, que causou uma recessdo econdmica e
consequentemente uma diminuicdo dos fluxos financeiros das empresas, a tesouraria destas foi

fortemente atingida negativamente.

Embora seja mais frequente as empresas depararem-se com problemas de falta de liquidez, e
como medida para combater a mesma se opte pelo financiamento de terceiros ou ao recurso de
capitais proprios, a gestdo de tesouraria engloba também a aplicagdo dos excedentes de liquidez

para obter a melhor remuneracgéo possivel.

Novamente, as consequéncias da crise econdmica e financeira tiveram um forte impacto tanto no
financiamento como na aplicacdo dos fundos, consoante o caso seja a falta ou o excedente de
liquidez, respectivamente, atendendo & volatilidade das taxas de juro e de cambio, sendo que,

mais uma vez surge a necessidade de uma correta gestéo financeira.

Nas empresas devido a crise, sente-se de forma mais acentuada a dificuldade para rentabilizar os
seus negocios e também a dificuldades para obter financiamento de capitais de terceiros na

medida em que os juros cobrados séo significativamente elevados e por via disso algumas tem

3
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encontrada na reducdo de efectivo como alternativa mais viavel para reducdo das despesas que
estas incorrem no seu processo produtivo. E neste contexto que surge a seguinte questio: Até
que ponto a gestdo financeira é relevante tomada em tempos de crise econémica e

financeira nas empresas em Mog¢ambique?

1.3.  Objectivos do Trabalho

De acordo com Richardson (1999), devem ser explicados os objectivos gerais e especificos a

serem adoptados durante a investigagao.
Estes, por sua vez, devem ser extraidos directamente do problema em quest&o.
Partindo desse pressuposto, para uma pesquisa organizada e concisa, foram adoptados os

seguintes objectivos:

1.3.1. Objectivo geral

O objectivo geral estd ligado a uma visdo global e abrangente do tema. Relaciona-se com o

contetdo intrinseco, quer dos fendmenos e eventos, quer das ideias estudadas.

Vincula-se directamente ao proprio significado da tese proposta pelo projecto (Marconi &
Lakatos, 2003).

Assim foi definido como objectivo geral da presente pesquisa o seguinte:
e Analisar a relevancia da gestdo financeira na tomada de decisbes em tempos de crise

economica e financeira nas empresas em Mogambique.

1.3.2. Objectivos especificos

Os objectivos especificos apresentam caracter mais concreto. Tém uma funcdo intermediéria e
instrumental, permitindo, de um lado, atingir o objectivo geral e, de outro, aplica-lo a situacoes

particulares (Marconi & Lakatos, 2003).

Os objectivos especificos para a presente pesquisa sdo 0s seguintes:



C2 General

e ldentificar os efeitos da crise econémica e financeira na gestdo financeira das PME’s;

e Descrever a situacdo financeira das empresas com recurso aos indicadores de analise

econdmica e financeira;

e Propor medidas para melhorar a gestéo financeira das empresas, visando o incremento de

negocios da empresa visando atendimento de suas necessidades financeiras.

1.4.  Perguntas de pesquisa

e Quais os efeitos da crise econdomica e financeira na gestdo financeira das PME’s em

Mocambique em particular na Tongasse?

e Que medidas podem ser adoptadas para melhorar a gestdo financeira das empresas e

minimizar os efeitos da crise econémica e financeira na empresa Tongasse?

1.5. Relevancia do Tema

O presente estudo analisa o registro histérico das principais opera¢des financeiras nos anos de
2017 e 2021.

1.5.1. Ambito académico

A escolha do tema no ambito académico, visa a perceber como a crise econémica e financeira
que tem assolado a economia nacional pode influenciar no desempenho em operagdes de
tesouraria das empresas em Mocambique. Na respectiva pesquisa havera novas descobertas

possibilitando um maior enriquecimento para a ciéncia em geral.

A gestdo financeira é um factor critico e de grande importancia para a actividade das empresas,
pois tem por base a gestdo dos activos e passivos circulantes que séo fundamentais para futuro

das empresas, podendo comprometer 0 seu crescimento e até mesmo a sua sobrevivéncia.



C2 General

1.5.2. Ambito social

Para a sociedade mogcambicana torna-se relevante a realizacdo da pesquisa porque vai abordar
um tema actual que tem afectado a vida muitos cidaddos de varias maneiras na medida em que a
crise econdmica, primeiro afecta as empresas, isto é, devido a subida dos precos causada pela
desvalorizacdo do metical face as principais moedas de referencia internacional, e estas por sua
vez, enfrentam dificuldades para rentabilizar os seus negocios e por via disso, ndo conseguem
pagar salarios aos seus trabalhadores e sdo obrigadas a despedir parte da sua mao-de-obra para

reduzir os custos.

A sociedade tendo conhecimentos de gestdo financeira pode entender como a crise afecta a
economia com tudo e a salde das empresas onde trabalham e com isso estarem condi¢cfes de

sugerirem melhorias para suas empresas.

A escolha do tema no ambito social visa proporcionar um conhecimento maior sobre o assunto,
visto que estamos numa situacdo em que o pais tem enfrentado problemas de natureza
macroecondémica muito severos e por via disso varias sdo as empresas que tem tido dificuldades

para continuarem a desenvolver as suas actividades de forma rentavel e sustentavel.

1.5.3. Ambito pessoal

Para a mestranda é necessario realizar esta pesquisa porque permite-lhe obter conhecimentos
praticos sobre a gestdo financeira em tempos de crise, isto é, o estudante vai obter conhecimentos
sobre que accles realizar para potencializar o resultado econémico de um negocio em situacoes

gue a economia como um todo se encontra em dificuldades ou em crise.

E oportuno realizar o estudo no momento actual na medida que estudando de forma mais
profunda a relevancia da gestdo financeira em periodos de crise, 0 estudante tera capacidade ou
estara dotado de habilidades necessarias para analisar os resultados financeiros de uma empresa e
planear ac¢Oes necessarias para obter melhorias numa fase em que as condigdes economicas nao
sdo favoraveis para o desenvolvimento das actividades da empresa, vai poder analisar e negociar
a captacdo dos recursos financeiros necessarios, bem como a aplica¢do dos recursos financeiros

disponiveis.



C2 General

1.6. Delimitacdes do Trabalho

Segundo Marconi e Lakatos (2010), a escolha de um tema representa uma delimitacdo de um
campo de estudo no interior de uma grande &rea de conhecimento. Delimitar é indicar a

abrangéncia do estudo, estabelecendo os limites conceituais do tema.

Para que a expressdo conceptual do assunto fique clara, € importante situa-la na sua respectiva
area de conhecimento, possibilitando, assim, que se visualize a especificidade do objecto de

estudo. A delimitacdo deste tema compreende 0s contextos: espacial e temporal.

1.6.1. Espaco

Este trabalho de investigagdo aplicada tem como unidade de estudo o Departamento de
Financeiro da Tongasse Agropecudria, SA e a escolha da empresa se deve ao facto desta ser a
maior empresa de producdo de frango de corte da Provincia de Gaza e por estar a enfrentar

dificuldades de natureza financeira desde 2019.

1.6.2. Tempo

O horizonte temporal para o presente trabalho é o periodo compreendido entre 2017 a 2021.
2017 porque foi 0 ano em que a empresa foi criada e 2021, 0 ano em que os dados mais actuais

estdo disponiveis.

1.7. Estrutura do trabalho

Este projecto de pesquisa encontra-se estruturado em cinco capitulos: no primeiro sao
apresentados a justificacdo do estudo, o problema, tema e 0s objectivos gerais e especificos. No
segundo capitulo ¢ exibida a base tedrica que compreende a reviséo bibliografica sobre o estudo.
O terceiro capitulo apresentard a metodologia de pesquisa que sera usada para o alcance dos
objectivos tracados no trabalho. No quarto capitulo apresentar-se-4 o estudo de caso, analise e
interpretacdo dos resultados e no quinto e dltimo capitulo, mostram-se as conclusdes e

recomendacoes.
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CAPITULO Il - RVISAO DA LITERATURA

Neste capitulo sdo abordados os pressupostos tedrico e conceitual que sustentam o estudo de
pesquisa. Para o efeito é feita uma sistematizacdo das concepcdes de diferentes autores acerca da

crise econdmica e financeira e gestao financeira.

2.1.  Crise Econdémica

Crise econémica faz referéncia a um periodo de escassez a nivel da producdo, da
comercializacdo e do consumo de produtos e servigos. Naeconomia marxista, acrise do
capitalismo, crise econdmica ou simplesmente crise se refere ao que é a designacdo dada, por
alguns sectores politico-econémicos, para as oscilagdes em torno de uma média nos niveis
de negédcios da economia em nacdes democraticas com sistema economico liberal.  Tais
oscilagdes sdo chamadas pelos economistas de ciclos econdmicos podendo também serem

chamadas por crises financeiras.

2.1.1. ACrise e a Avaliacao da Performance Economica e Financeira das Empresas

A crise tem trazido graves consequéncias para a performance economica e financeira de um
grande numero de empresas. OrganizacGes que tem sido considerada exemplos em termos de
resisténcia, tem sido vitimas da turbuléncia que se abatem sobre a economia, varios empregos
sdo perdidos em periodos de crise, as aplicacGes financeiras sdo arruinadas, regista-se uma
acentuada queda na arrecadacdo de impostos e na capacidade do sector puablico em investir em

alguns sectores de actividade econdmica (Sousa & Ferreira, 2009).

De acordo com Neves (2012), a realizacdo de um diagnostico do desempenho econdémico e
financeiro das empresas, antes e apds o periodo de crise, com finalidade de apurar ou clarificar o
impacto da crise nestas empresas recurso a um conjunto de indicadores economicos e financeiros
proporcionam uma visdo abrangente do desempenho das empresas e que, por sua vez, séo
extraidos do conjunto de demonstragdes financeiras, fornecendo um panorama do desempenho
economico - financeiro da empresa em determinado periodo de tempo. No entanto, deve-se
sublinhar que a forma de medicdo do desempenho econdmico e financeiro constitui uma

tematica complexa revelante na literatura financeira e na pratica empresarial, isto €, a procura da


https://pt.wikipedia.org/wiki/Neg%C3%B3cios
https://pt.wikipedia.org/wiki/Economia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Na%C3%A7%C3%B5es
https://pt.wikipedia.org/wiki/Democracia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Liberalismo_econ%C3%B4mico
https://pt.wikipedia.org/wiki/Crise_financeira
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resposta a questdo como medir o desempenho tem sido um campo ou tema de investigacdo na

literatura financeira.

Para Madrigal (2012), a medigdo do desempenho organizacional tem uma relevancia notavel nas
actividades das empresas, pois durante a crise inumeras empresas sofrem fortes turbuléncias no
seu desempenho. As formas e 0s meios para medir com precisdo o desempenho tém, nas ultimas

duas décadas, tomado uma importancia central nas organizagoes.

Na vertente de Carrilho et al (2005) analisar o desempenho de uma empresa é determinar em que
medida os meios colocados a sua disposicdo, quer financeiros, quer econémicos, sdo eficaz e

eficientemente utilizados de forma a atingir os objectivos que se prop6s alcancar.

Montenegro, (2004) e Neely et al (2005), citados por Madrigal (2012), afirmam que a medicéo
do desempenho é um conjunto integrado de indicadores individuais que tém como objectivo
quantificar a eficiéncia, a eficicia e produzir informacao sobre a performance em determinadas
actividades e processos organizacionais das empresas, ou seja, € a actividade onde é determinado
o grau de performance, fundamental para a melhoria, ajuste ou regulacdo de uma determinada

actividade.

2.2. Gestdo Financeira

A eficacia das organizagdes tem levado a assentar as bases da reconceptualizacdo das empresas
no discurso da gestdo. De facto, a gestdo e a eficacia, neste contexto, emergem articulados huma
configuracdo interdiscursiva e poderosa que mutuamente se reforgcam na referencialidade

especifica de cada uma delas.

Ganha entdo sentido, afirmar que a gestdo surge, fundamentalmente, como uma terapia que
permite resolver as questdes andmalas verificadas ao nivel do funcionamento da organizacao,
por adopcdo nomeadamente, de estruturas e de ideologias que se institucionalizaram na

sociedade como conducentes a qualidade ou a exceléncia.

Gestdo financeira pode ser definida como a gestdo dos fluxos Monetarios derivados da
actividade operacional da empresa, em termos de suas respectivas ocorréncias no tempo. Ela

objectiva encontrar o equilibrio entre a "rentabilidade” (maximizacdo dos retornos dos
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proprietarios da empresa) e a liquidez (que se refere a capacidade de a empresa honrar seus

compromissos nos prazos contratados). (Cheng & Mendes, 1989)

Segundo Sander, (1995), gestdo é a optimizacdo do funcionamento das organizagdes através da
tomada de decisdes racionais e fundamentadas na recolha e tratamento de dados e informacao
relevante e, contribuir para o seu desenvolvimento e para a satisfacdo dos interesses de todos 0s
seus colaboradores e para a satisfacdo de necessidades da sociedade em geral ou de um grupo em

particular.

O conceito classico de gestdo financeira define-a como um conjunto de operacdes (planificar,
organizar, dirigir, coordenar, supervisionar, avaliar e controlar), que respeitam a vida das

organizacoes. (Galego, 1993)

De entre os conceitos apresentados por Sander e Galego, Sander apresenta um conceito mais
abrangente ao considerar também a satisfacdo dos interesses dos colaboradores e da sociedade
em geral. Sander demonstra, que a satisfacdo de todos os envolvidos, as pessoas, a gestdo e a

sociedade poderé contribuir para a optimizacao do funcionamento das organizacgoes.

Quando se fala em gestdo de empresas, independente do seu tamanho e/ou facturamento, sabe-se
que seus administradores necessitam estar municiados de ferramentas que os auxiliem a
identificar, medir, monitorar e analisar os resultados que sua organizacdo e seus colaboradores
estdo trazendo. Pensando nisso, a gestdo financeira, como diz Oliveira (2003), ¢ o acto de
conduzir e obter resultados satisfatorios na empresa através de objectivos propostos. Para que
estes sejam alcancados, pode-se contar com algumas praticas que a grande maioria dos gestores

ja utiliza nos sectores financeiros, como: planeamento, orcamento, fluxo de caixa, etc.
Segundo Fonseca (2009):

Entende-se por finangas uma série de principios economicos (sobretudo no que concerne ao
estudo da microeconomia) e financeiros para maximizar um determinado resultado de valor num
periodo de tempo. Esse resultado, com efeito, € a riqueza que pode ser medida através do lucro

ou através do aumento do patrimonio de uma empresa.

10
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Para Junior; Rigo; Cherobim (2010), a administracdo Financeira é a arte e a ciéncia de

administrar recursos financeiros para maximizar a riqueza dos acionistas.

Diante das citacGes dos autores Fonseca, Junior, Rigo e Cherobim, entende-se que a gestdo
financeira pode ser muito Gtil em uma crise, pois ela maximiza os resultados e gera lucro para
seus acionistas. Actualmente, a gestao financeira busca resultados pragmaticos para os negécios,
retorno para o capital investido através do lucro das empresas, e esse retorno deve remunerar
adequadamente o risco assumido pelo investidor. O vocabulario de um bom gestor financeiro, e
de qualquer investidor sério deve possuir termos essenciais como “retorno do investimento”,
“custo de capital”, “gestdo de risco”. Esses termos sdo vitais para a gestdo adequada de qualquer
negocio. Para isso, o gestor financeiro moderno precisa de uma boa formacéo generalista, visao
sistémica e integrativa de todo o negdcio, e estar em contato permanente com todas as areas da

empresa, controlando e fomentando o negdcio com informac0es estratégicas. (Guedes, 2010)

Segundo Gitman (2004), a gestdo financeira, possui trés actividades basicas, conforme o quadro

a seguir:

Tabela 1: Actividades bascas do Administrador Financeiro

Realizar Andlises e Planeamento Financeiro Consiste em coordenar, monitorar e avaliar
todas as actividades da empresa, por meio
de dados financeiros, bem como determinar

0 volume de capital necessario.

Tomar Decisdes de Investimentos Destinacdo dos recursos financeiros para a
aplicacdo em activos correntes e ndo correntes,
considerando-se a relagcdo adequada de risco e

retorno dos capitais investidos.

Tomar decisdes de Financiamentos Captagdo de recursos financeiros para o
financiamento dos activos necessarios as
actividades empresariais, considerando-se a
combinagdo adequada dos financiamentos a

curto e longo prazo e a estrutura de capital.

Fonte: Adaptado de Gitman (2001).
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2.2.1. Objectivos da Gestao Financeira

O processo de gestdo financeira deve ser estruturado para que seja criado um sistema de
informacdo adequada e consistente que servira de embasamento e suporte aos processos
realizados internos, e o de controlo para auxiliar nas acgdes de planeamento. A priori 0
planeamento financeiro estratégico contribui com a maximizacao dos lucros e a operacionalidade

das actividades diarias de uma organizacao. (Cheng & Mendes, 1989)

O objectivo da gestdo financeira € encontrar o equilibrio entre a rentabilidade econémica
trazendo a maximizacao de retorno para o proprietario da empresa. A liquidez no que tange a

capacidade da empresa em honrar com seus compromissos no prazo predeterminado

Diante disso a gestdo financeira impde a busca pelo equilibrio em gerar lucros e manter o caixa.
Pode-se dizer que, a gestdo estd correlacionada com a administragdo das entradas e saida

derivada dos recursos gerados a partir das actividades operacionais da empresa.
A gestdo financeira tem como objectivos fundamentais:

e Estabilidade, no sentido da ndo afectacdo do ciclo produtivo, (0s inputs necessarios) por
falta de pagamento e ser assegurada a capacidade de desenvolvimento da empresa
concretizada no seu esforco de investimento, sem que o risco de faléncia ou insolvéncia

seja demasiado elevado.

e Rendibilidade, no sentido de minimizagdo dos custos assumidos perante terceiros a fim
de obter os meios financeiros indispensaveis ao seu financiamento, o que implica obter
nas melhores condicdes de prazo e taxa para esses mesmos fundos, e maximizagdo dos
proveitos a receber de terceiros resultantes da aplicagcdo nas melhores condigdes de prazo

e taxa de meios financeiros que liberta.

Neste contexto se faz necessario ter um acompanhamento adequado por um profissional da area
de contabilidade para que se tenha uma visdo ampla dos relatorios contabilisticos no processo de
gestdo financeira da empresa. O que ndo é permitido é que as demonstracGes financeiras sejam
apresentadas ao usuario de uma forma incompreensivel. As informacBes contabilisticas

necessitam ser escritas de forma clara, precisa e concisa, ndo se é permitido uma visao deturpada

12
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da mensagem apresentada. A grande maioria dos administradores de empresas afirma ter
dificuldades em entender a linguagem contabilistica, ndo compreendem e nao Vvé tanta utilidade

nos relatorios contabilisticos.

2.2.2. Ferramentas da Gestao Financeira

A sincronia entre o sector de compras, comercial, contas a pagar e a receber e o controlo da
producdo é de suma importancia para o desenvolvimento e controlo financeiro da empresa. E
para fazer a ligacdo sistémica entre estes sectores existem duas ferramentas: o fluxo de caixa e a

demonstragéo de resultados.

2.2.2.1. Balanco patrimonial

O balanco patrimonial representa a demonstracdo financeira e patrimonial de uma determinada

empresa, quando as actividades do periodo-base se encerram. (Gazzoni, 2003)

Marion (2009) considera o balanco patrimonial como sendo o relatério mais importante gerado
pela contabilidade, pois é através dele que se pode ver a situacdo real econémica e financeira da

empresa em determinado periodo.

Para Gomes (2009) balanco patrimonial permite que sejam feitas analises e interpretacfes
adequadas da situacdo patrimonial e financeira da empresa, uma vez que essa demonstracdo tem
como principal funcdo, gerar informagdes sobre o que a empresa tem a pagar, seu patriménio

liquido e o que tem a receber.

Em sua técnica contabilistica, essa tipologia demonstrativa deve conter os seguintes grupos de
contas: (Gazzoni, 2003)

e Activo é 0 conjunto de bens e direitos da empresa, e compreende as aplicacOes de

recursos (aquisicdo de activo imobilizado; duplicatas a receber etc.);

e Passivo compreende as exigibilidades e as obriga¢bes da empresa, tais como: contas a

pagar; salarios a pagar etc.

13
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e Patrimonio liquido reflete o resultado das operacdes da empresa, ou seja, é a diferenca

liquida entre o Activo e o Passivo da empresa.

O balanco patrimonial € um instrumento fundamental nas tomadas de decisGes e seus resultados
demonstram as operagOes da empresa e as transacgOes que terdo realizagcdo futura. Conforme

Gazzoni (2003), ele retrata uma situacdo da entidade em uma determinada data.

Pelo balango sdo fornecidos alguns instrumentos para a gestdo, que reduzem o0s impactos
financeiros de manutencdo de investimentos no capital de giro e, reduzem, também, os
desperdicios em investimentos pouco viaveis. E considerado pega-chave, pois propicia o
acobertamento de deficiéncias no sistema organizacional de producéo, vendas e desenvolvimento
tecnoldgico. Constata-se, entdo, que o ele é fundamental pelas informacg6es das contas adicionais
que sdo evidenciadas aos usuarios. E sua finalidade estd na complementacdo de dados da

movimentacao ocorrida no periodo, evidenciada pela demonstragéo de resultados.

Dessa forma, é possivel observar, na gestdo empresarial, condicdes de identificar a
movimentacdo ocorrida no periodo e como a estrutura patrimonial e financeira se modificou no
mesmo. A apresentacdo dos elementos patrimoniais assume grande importancia, pois trata-se de

peca contabil utilizada para revisdo e analise dos negocios.

14



Tabela 2: Balanco Patrimonial

Balanco Patrimonial

ACTIVOS NOTAS Anol Ano2
Activos néo correntes

Activos tangiveis
Activos tangiveis de Investimento
Activos intangiveis
Imobiliza¢bes em curso
Investimentos financeiros
Outros activos néo correntes
Activos correntes
Inventarios
Activos bioldgicos
Clientes
Activos financeiros
Outros activos correntes
Caixa e Bancos
Total dos activos
CAPITAL PROPRIO E PASSIVOS
Capital préprio
Capita social
Reservas
Resultados transitados
Resultado liquido do periodo
Total do capital préprio
Passivos néo correntes
Provisoes
Empréstimos obtidos
Outros passivos ndo correntes
Passivos correntes
Provisoes
Fornecedores
Empréstimos obtidos
Impostos a pagar
Outros passivos correntes
Total dos passivos
Total do capital préprio e dos passivos

Fonte: Gazzoni (2003)
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2.2.2.2. Demonstracao de Fluxo de Caixa

Fluxo de caixa pode ser definido por Zdanowicz (1998) como instrumento que permite ao
administrador financeiro, planear, coordenar, dirigir e controlar os recursos financeiros para um
determinado periodo ou ainda é um instrumento que relaciona o conjunto de ingressos e

desembolsos de recursos financeiros pela empresa em determinado periodo.

A Demonstracdo do Fluxo de Caixa, além de ser um importante documento contabilistico, pode
contribuir de forma expressiva para a gestéo financeira, pois grande parte dos factos que ocorrem
nas empresas envolve a movimentacdo de recursos financeiros. Por isso, a gestdo financeira
acaba tornando-se um elemento indispensavel no processo de gestdo das empresas. (Quintana,
2009)

Segundo Sell (2004), o fluxo de caixa orcado € realizado a fim de facilitar a comparacédo e o
entendimento das variagdes ocorridas em determinado periodo. Através dessa ferramenta, o
gestor podera dispor de informacGes financeiras capazes de auxilia-lo na administracdo de suas
insuficiéncias de caixa. O autor afirma que uma vez expirado o prazo do fluxo de caixa orcado,
adiciona-se ao demonstrativo o fluxo de caixa realizado, que automaticamente gerard uma

variagdo positiva ou negativa do periodo.
a) Vantagens do Uso da Ferramenta Fluxo de Caixa

O uso da ferramenta de fluxo de caixa auxilia o gestor na identificacdo (especialmente prévia,
mas também posterior) das sobras e faltas no caixa, possibilitando ao gestor planear melhor suas
accOes futuras ou acompanhar seu desempenho. O ideal € 0 acompanhamento diario do fluxo de
caixa, porem pode ser feito com periodos maiores (semanal ou até mesmo mensal) dependendo

da sua movimentag&o. (Quintana, 2009)

Porém, periodos menores permitem maior eficiéncia no controlo do fluxo de caixa, mas em
compensagio gera maior esforco ou custo de acompanhamento. E indispensavel encontrar um

ponto de equilibrio em suas financas.
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Com esta ferramenta € possivel planear, para evitar que as empresas passem por situacdes de alto
custo de crédito, taxas de juros elevadas, reducdo nas facturacdo e outros factos que poderdo

prejudica-la futuramente.

Segundo Quintana (2009) as principais vantagens trazidas para a empresa que adere ao uso da

ferramenta fluxo de caixa sao:
e Melhora no seu ciclo financeiro por ter uma viséo geral da situacédo das financas;
e Menor necessidade de capital de giro;

e Evita desembolsos desnecessarios sem disponibilidade financeira e consequentemente

dividas;

e Economia com empréstimos bancérios pela anélise imediata das demonstragdes

financeiras;

e Melhor controlo das movimentagdes financeiras: permite a visualizagdo das obrigagdes
assim, consegue salda-las na data do vencimento e a previsdo de quando é possivel

contrair novas despesas Sem que iSO comprometa a empresa;

e Separacdo entre dinheiro pessoal e dinheiro da empresa.

17



Tabela 3: Demonstracdo de Fluxo de Caxa

Demonstracao de Fluxo de Caixa

Atividades Operacionais

Lucro Liquido

(+) Despesas Econdmicas (néo afetam o caixa):
Depreciacéo

Ajuste por mudanga no Capital de Giro
(aumento ou reducdo durante o ano)

Ativo Circulante

Duplicatas a Receber - aumento (reduz o caixa)
Estoque - aumento (reduz o caixa)

Passivo Circulante

Fornecedores - aumento (melhora o caixa)
Salérios a pagar - aumento (melhora o caixa)
Impostos a recolher - reducdo (piora o caixa)

Fluxo de Caixa das Atividades Operacionais

Atividade de Investimento
Variacdo Imobilizado

Vendas de a¢Oes Coligadas
Recebimento de Empresas Coligadas

Atividades Financeiras

Novos Financiamentos
Aumento do Capital em dinheiro
Dividendos

Reducéo do Caixa no ano
Saldo Inicial do Caixa
Saldo Final do Caixa

Fonte: Quintana (2009)
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2.2.2.3. Demonstracéo de Resultados do Exercicio

A Demonstracdo do Resultado do Exercicio € uma demonstracdo contabilistica que apresenta o
fluxo de receitas e despesas, que resulta em aumento ou reducao do patrimonio liquido ente duas
datas. Ela deve ser apresentada de forma dedutiva, isto &, inicia-se com a Receita operacional

bruta e dela deduzem-se custos e despesas, para apurar o lucro liquido. (Hoji, 2009)

Para Carlberg (2005), o DRE? é uma poderosa ferramenta para a tomada de deciséo, pois retrata
o confronto entre receitas e despesas do periodo, ou seja, é a ferramenta que mostra o resultado
do periodo em analise.

O objectivo deste instrumento é apresentar o resultado do exercicio, explicando a composicao de
sua apuracdo e determinando o valor do resultado por quota ou ac¢do do capital integralizado,
permitindo ao gestor a demonstracdo dos aumentos e reducdes causados no patrimoénio liquido

pelas operacdes da empresa.

Conforme Neves e Viceconti (1995), as receitas representam normalmente aumento do activo,
atraveés de ingresso de novos elementos, como duplicatas a receber ou dinheiro proveniente das
transacOes, aumentando o activo, aumenta-se o patrimdnio liquido. Enfim, toda a receita
operacional bruta inclui as actividades sobre produtos, mercadorias ou servicos e as despesas

operacionais acham-se compreendidas nas despesas com vendas e administrativas.

De acordo com Assaf (2003), a demonstracdo do resultado do exercicio tem como finalidade
exclusiva apurar o lucro ou prejuizo de exercicio, e transferir esse resultado para lucros ou
prejuizos acumulados. Neste contexto, ludicibus (1998) nos mostra que o demonstracao
financeira evidencia de uma forma estruturada os componentes que provocaram a alteracdo na
situacdo liquida patrimonial em determinado periodo, mostrando se a empresa auferiu lucros ou

incorreu prejuizos em determinado periodo.

Assim, constata-se que com a demonstracdo do resultado do exercicio, pode-se apresentar uma
visdo sobre 0 modo de operar no desenvolvimento dessas demonstracGes para as organizagdes
utilizadas na tomada de decisdo. Verifica-se, também, que as demonstracGes financeiras

permitem as empresas uma maior transparéncia em suas ac¢des, quando estas sdo conscientes de

! Demonstracdo de resultado do exercicio
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seus papeéis no relacionamento com acionistas, investidores, credores, fornecedores, clientes,

governos e empregados.

Porém, para fins de conhecimento, serd apresentada a DRE completa, que ainda conforme

Marion (2009), este formato de DRE fornece maiores informacfes para a tomada de decisao,

onde abordam grupos de despesas, varios tipos de lucros, destaque dos impostos, etc.

Tabela 4: Demonstracdo dos Resultados do Exercicio

Demonstracédo de Resultados do Exercicio

Notas Anol Ano?2

Vendas de bens

7
Subsidios & exploracédo ( Estado )
Investimentos realizados pela propria empresa
Total dos proveitos

61 Custo dos inventarios vendidos ou consumidos

62 Custos com o pessoal

63 Fornecimentos e servicos de terceiros

65 Amortizacbes

66 Provisoes
Ajustamentos de inventarios
Ajustamentos de contas a receber

68 Outros gastos e perdas operacionais
Total dos custos

78 Rendimentos financeiros

69-79  Gastos financeiros

Ganhos/perdas imputados de associadas
Resultados antes de impostos

Imposto sobre o rendimento
Resultados liquidos do periodo

Fonte: Marion (2009)

Conforme tdpico acima, a Demonstracdo do Resultado do Exercicio também pode ser analisada

através de indices, tornando-a uma ferramenta ainda mais importante para fins de tomada de

decisdo. Além dos indices de liquidez, analises verticais e horizontais também podem ser

utilizadas.
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Para Gomes (2009) a analise vertical demonstra a composicdo de itens da demonstracdo e sua
evolucdo durante o tempo. Ja para Ribeiro (2007), consiste na determinacdo da percentagem de

cada conta ou do grupo de contas em relagéo ao seu conjunto.

Gomes (2009) explica que esta analise procura evidenciar a participacdo de cada elemento da

demonstracdo com relacdo a um elemento chave, onde € atribuido o parametro de 100%.

A andlise horizontal, segundo Ribeiro (2007) é a comparacdo feita entre componentes do
conjunto de varios exercicios, por meio de numeros — indices objectivando a avaliacdo de cada

conta ou grupo de contas ao longo dos periodos analisados.

2.2.3. Importéncia da Gestéo Financeira
De acordo com Silva (2002) a gestdo financeira € importante porque:

®,

% A gestdo financeira tem como objectivo o aumento do valor do patriménio liquido da
empresa, por meio da geracdo de lucro liquido, decorrente das actividades operacionais
da empresa. Para realizar essa tarefa, o responsavel pela gestdo financeira precisa ter um
sistema de informacBes essenciais que lhe permita conhecer a situacdo financeira da

empresa e tomar as decisdes mais adequadas, maximizando seus resultados;

% A gestdo financeira a curto prazo tem como funcdo a gestdo de tesouraria da empresa.
Esta, consiste no processo de regulacdo dos pagamentos e recebimentos da empresa de
forma que esta possa fazer face, sem falhas, as responsabilidades que assumiu, e obter os
meios financeiros adicionais nos casos em que ha défice de tesouraria, a0 menor custo
possivel, ou de aplicar os excedentes criados de forma a obter a melhor remuneracao

possivel;

% A médio e longo prazo, a gestdo financeira é responsavel por definir e implementar a
estratégia de financiamento da empresa com vista a precaver a sua estabilidade e ao

mesmo tempo maximizar os resultados liquidos da empresa.
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2.3.  Andlise do Desempenho Economico e Financeiro com recursos aos indices

econodmicos e financeiros

As andlises das demonstragdes contabilisticas consistem em confrontar os valores de
determinadas contas e periodos com o0 objectivo de obter uma visdo do passado, para que seja

possivel projectar e programar o futuro.

A simples comparacdo de balancos de exercicios, ja permite analisar o crescimento ou nao de
determinados itens patrimoniais. Hoje, com o apoio da informatica, é perfeitamente possivel
obter todo o tipo de informag&o, a partir da escrituracdo que funciona como banco de dados,
bastando que se tenha interesse e perspicacia para eleger o que é importante e como deve ser
apresentado (Silva, 2002).

Marion (2009), relaciona algumas das técnicas mais actuais de analise das demonstracdes
contabeis, sendo elas, Indicadores Financeiros Econémicos; Andlise Horizontal e Vertical;
Analise da Taxa de Retorno sobre o Investimento (Margem De Lucro x Giro de Activo); Analise
das Demonstracdes das Origens e Aplicacdes de recursos (DOAR), dos fluxos de caixa (DFC) e
da Demonstracdo de Valor Adicionado (DVA).

No presente estudo sera dada énfase apenas a andlise de indicadores financeiros e econémicos,
devido sua maior aplicabilidade nas empresas de micro e pequeno porte, principalmente pela
facilidade de entendimento da analise por parte dos gestores dessas empresas, tendo em vista que

esses indices se tratam apenas do resultado da divisdo de entre duas grandezas ou contas

2.3.1. Indices de Liquidez

Esses indices sdo utilizados para avaliar a capacidade de pagamento da empresa, isto €,
constituem uma apreciagdo verificando se a empresa tem capacidade para saldar seus

compromissos em prazo longo, curto ou imediato (Marion, 2009).
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2.3.1.1. indice de Liquidez Corrente (ILC)

O ILC demonstra a situacdo financeira da empresa servindo para detectar a capacidade de
pagamento da mesma no curto prazo. Conforme ludicibus (2007) este quociente relaciona
quantos dispomos imediatamente e que sdo conversiveis em curto prazo em dinheiro, com
relacdo as dividas de curto prazo. E um indice muito divulgado e frequentemente considerado
como o melhor indicador da situacéo de liquidez da organizacéo.

Tal indice é obtido através da formula:

ILC — Activo Circulante Eqg. 1
" Passivo Circulante
2.3.1.2. indice de Liquidez Seca (ILS)

Esse indice demonstra a real situacdo de liquidez da empresa, uma vez que relaciona todas as
obriga¢cBes com o que a empresa tem no activo circulante, porém, retirando os estoques. Para
Silva (2002) o ILS apresenta uma situacdo mais adequada para a situacdo de liquidez, uma vez
que dele sdo eliminados os estoques que sdo sempre considerados como fontes de incertezas.

Esse indice € apresentado pela seguinte formula:

ILS = Activo Circulante — Inventarios Eq. 2
B Passivo Circulante
2.3.1.3. indice de Liquidez Geral (ILG)

O ILG reflecte a situacdo financeira de forma global, servindo para detectar a capacidade de
pagamento da empresa. Segundo Assaf Neto (2007), esse indicador revela a liquidez tanto a
curto como a longo prazo, ou seja, para cada unidade monetaria que a empresa tem de divida, o
quanto existe de direitos e haveres no circulante e no realizavel a longo prazo. O ILG é obtido
por meio do seguinte calculo:

ILG Activo Circulante + Realizavel a Longo Prazo Eq. 3

~ "Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
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2.3.1.4. indice de Liquidez Imediata (ILI)

Esse indice demonstra a quantia que a empresa dispde para liquidar suas obrigacdes de curto
prazo sem precisar recorrer a cobranga para honrar seus compromissos. Para efeito de andlise, é
um indice sem muito realce, pois relacionamos dinheiro disponivel com valores que vencerdo em
datas as mais variadas possiveis, embora a curto prazo, ou seja, relaciona tato contas que
vencerdo em 5 ou 10 dias como também contas que vencerdo até um prazo de 360 dias (Marion,
2009). Tal indice e dado pela férmula:

Disponibilidades Eq. 4

ILI =
Passivo Circulante

2.3.2. Indices de Endividamento

Os indices de endividamento retractam a posicdo relativa do capital proprio da Empresa, em
contraposigé@o ao capital de terceiros, revestindo-se de maior importancia por indicar o seu grau
de dependéncia perante os recursos captados em Bancos, Fornecedores e outros credores. Quanto

menor for o indice de endividamento, maior sera o seu grau de liquidez (Silva, 2002).

2.3.2.1. indice de Endividamento Total (IET)

Esse indice procura demonstrar a participacdo do capital de terceiros em relacdo ao seu total de
recursos. Conforme ludicibus (2007) este quociente de grande relevancia relaciona o exigivel
total (capitais de terceiros) com os fundos totais providos (por capitais proprios e capitais de

terceiros). O IET é obtido por meio da seguinte férmula:

BT — Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo Eq.5
B Activo Total
2.3.2.2. indice de Garantia do Capital Proprio (IGCP)

Esse indice demonstra para cada unidade monetaria de capital de terceiros, 0 que a empresa

possui de capital proprio como garantia (Goedert, 2007). Quanto menor esse indice, melhor para
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a empresa, ou seja, menos capital de terceiro ela tem na composic¢ao do seu patrimonio. O IGCP
pode ser obtido por meio da formula:
Patrimoénio Liquido

= Eq. 6
IGCP Passivo Circulante + ELP

2.3.2.3. indice de Cobertura de Juros (1CJ)

Mede a capacidade da empresa para realizar pagamentos de juros contratuais. Quanto maior for
este indice, maior serd a capacidade da empresa para liquidar suas obrigac6es de juros. Segundo
Vieira (2005) o indice de cobertura de juros objectiva detectar a capacidade da empresa no que
concerne ao pagamento dos seus encargos financeiros anuais. Assim, este indice mede quantas
vezes o lucro operacional (LAJIR) é capaz de cobrir o pagamento dos juros. Tal indice € obtido

por meio da formula:

ICJ = Patrimonio Lucro Operacional Eq. 7

Despesas Financeiras

2.3.3. Indices de Actividade

Os indices de actividade sdo usados para medir a rapidez com que Vvarias contas sdo convertidas
em caixa, pois os indices de liquidez ndo avaliam a diferenca na composi¢do dos activos
circulantes e passivos circulantes que podem afectar significativamente a verdadeira liquidez da

empresa.

Nestes indices sdo desenvolvidos os célculos, analises e representacfes graficas das principais
medidas de actividade, aos quais permitem uma andalise mais dindmica do desempenho de uma
empresa (Silva, 2002).

2.3.3.1. Giro de Estoques (GE)

Mede a quantidade de vezes que o estoque gira no periodo analisado, isto €, mede a liquidez dos

estoques na empresa. Para Pozo (2007) o GE é um indicador que aponta a quantidade de vezes
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ue uma empresa consegue girar seu estoque durante um certo periodo, ou seja, quantas vezes

gue o estoque foi totalmente vendido e reposto. Esse indice é obtido através da formula:

_ Custo das Mercadorias Consumidas e Vendidas Eq.8

Inventarios

2.3.3.2. Prazo Médio de Recebimento (PMR)

Indica a média de dias em que as contas (duplicatas, titulos) sao recebidas pela empresa. Avalia o
tempo entre o facturamento e o recebimento. Segundo Oliveira et al. (2010) este indice confronta
as vendas a prazo com o saldo médio das contas a receber de clientes. Indica o prazo médio de

recebimento das duplicatas. Esse indice é obtido por meio da seguinte formula:

Clientes

PMR = —— 360 Eq.9
Vendas

2.3.3.3. Prazo Médio de Pagamento (PMP)

Indica a média de dias em que as contas (duplicatas, titulos) sdo pagas pela empresa. Avalia o
tempo entre a compra e o pagamento. E Gtil na avaliagdo das politicas de crédito e cobranca.
Segundo Groppelli (2002 apud Henrique, 2008) o periodo médio de pagamentos das contas € a
contrapartida das contas a receber, indica o periodo médio que a empresa tera para saldar suas

contas a pagar. Esse indice é dado pela férmula:

Fornecedores

PMP = 360 Eq.10

ks
Custo das Mercadorias Consumidas e Vendidas

2.3.4. Indices de Rentabilidade

Tem por objectivo avaliar o desempenho final da Empresa. A rentabilidade é o reflexo das
decisbes adoptadas pelos seus administradores, expressando, objectivamente, o nivel de

eficiéncia e o grau do éxito econdmico-financeiro atingido (Silva, 2002).
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2.3.4.1. Margem Bruta (MB)

Mede a percentagem que restou de as vendas ap0s a empresa ter pagado os impostos sobre as
vendas e 0 custo da mercadoria vendida. Demonstra a capacidade de a empresa cobrir seus
custos de fabricacdo através do lucro bruto gerado por ela. De acordo com Oliveira et al. (2010)
esse indice evidencia basicamente o percentual das vendas liquidas que ndo foi consumido pelos

custos de producdo ou de aquisicdo das mercadorias e servigos. O referido indice é dado pela

férmula:

M Bruta — Lucro Bruto Eq.11
argem bruta = Vendas

2.3.4.2. Margem Operacional (MO)

Mede a percentagem que restou das vendas apds a empresa ter pagado os impostos sobre as
vendas, o custo da mercadoria vendida e as despesas operacionais. Para Braga (2006) a margem
operacional destina- se a medir o volume de receitas absorvidas pelos custos de exploracéo.
Quanto mais elevado este indice, menor a margem de ganho dos nego6cios. A margem

operacional é obtida por meio da seguinte equacao:

Lucro Operacional

Margem Operacional = Eqg.12

Vendas
2.3.4.3. Margem Liquida (ML)

Confronta o lucro liquido do periodo com as vendas liquidas. Nessa margem, além do resultado
financeiro, também s&o incluidos os resultados nédo-operacionais. Indica o quanto restou da
receita gerada pela empresa ap0s a deducdo de todos os custos, gastos e despesas incorridos pela

empresa. Serd a margem de lucro sobre as vendas.

Estabelece o percentual de lucro liquido em cada unidade monetéria vendida. (Oliveira et al.,

2010). A margem liquida é dada pela seguinte equacéo:

Lucro/Prejuizo Eq.13

Margem Liquida =
g qui Vendas
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2.4.  Gestdo Financeira nas Empresas

A gestdo financeira nas pequenas e medias empresas € usada na identificacdo, mensuracéo,
preparacdo, anélise, interpretacdo e comunicacdo de informacdes financeiras, utilizadas pelas
empresas para planeamento, avaliacéo e controlo dentro da organizag&o, visando assegurar 0 uso

apropriado de seus recursos.

Em um mercado financeiro cada vez mais complexo e competitivo, onde as empresas estdo
inseridas de maneira peculiar, a gestdo financeira tem um papel cada vez mais importante dentro
de uma empresa, principalmente, nas pequenas e médias empresas. Partindo desse prisma divide-

se aqui, a gestdo financeira, em dois vértices: gestdo operacional e gestdo estratégica.

Entende-se aqui gestdo, como processos administrativos que influenciardo no controle, decisao e
execucdo de qualquer trabalho ou tarefa. A gestdo operacional resume-se ao controle das
movimentacGes monetarias realizadas pela empresa. A entrada e saida de recursos. Sendo assim,
todo o departamento financeiro das empresas pode ser dividido em células. As contas a pagar e

as contas a receber, por exemplo, sdo partes do departamento financeiro.

Quando se fala em gestdo financeira de empresas, independente do seu tamanho e/ou
facturamento, sabe-se que seus administradores necessitam estar municiados de ferramentas que
os auxiliem a identificar, medir, monitorar e analisar os resultados que sua organizacdo e seus

colaboradores estdo trazendo.

Pensando nisso, a gestdo financeira, como diz Oliveira (2003), é o acto de conduzir e obter
resultados satisfatorios na empresa através de objectivos propostos. Para que estes sejam
alcangados, pode-se contar com algumas praticas que a grande maioria dos gestores ja utiliza nos

sectores financeiros, como: planeamento, orgamento, fluxo de caixa, etc.

Dessa forma, o controle financeiro deve ser visto na gestdo empresarial como um instrumento
auxiliar, e ndo como um elemento fiscalizador, que penaliza os elementos de uma organizacéo.
Deve ser considerada ferramenta importante no processo de gestdo. Para Atkinson (2000), se
usados correctamente, os resultados financeiros provém uma ajuda crucial na avaliagdo da
viabilidade da empresa no longo prazo e na identificacdo de processos que precisam de

melhorias.
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O planeamento financeiro € evitar surpresas e desenvolver planos alternativos de providéncias a
serem tomadas caso ocorra imprevistos. A auséncia de planeamento financeiro eficaz em longo
prazo é uma razdo citada para a ocorréncia de dificuldades financeiras e a faléncia de empresas
(Zdanowicz, 2009).

Ja para Gitman (2010), o planeamento financeiro pode ser considerado como parte importante do
trabalho do administrador, através de planos e orgcamentos financeiros para atingir os objectivos

da empresa.

Esses instrumentos oferecem uma estrutura para coordenar e actuar nas diversas actividades
como mecanismos de controlo, estabelecendo um padrao de desempenho contra o qual é possivel

avaliar os eventos reais.

Estabelece mudancas e crescimento, preocupando-se com uma Vvisdo geral com os investimentos
e financiamentos, mediante essas informagdes a empresa pode verificar as diferentes formas de

desenvolvimento no planeamento financeiro (Gitman, 2010).

Orcamento é o instrumento de planeamento e controle financeiro, através de objectivos e metas
propostos pela empresa para um determinado periodo, visando optimizar os recursos fisico e

monetéario (Zdanowicz, 2001).

Segundo Hoji (2010) no orcamento empresarial, “As decisdes financeiras devem ser tomadas
com base em informacgdes geradas por sistema de informacgdes contabilisticas e financeiras
adequadamente estruturadas.” Conforme o autor, or¢amento geral ¢ um conjunto de or¢amentos
direcionados e integrados a cada sector da empresa, chamado de orcamentos especificos, onde

estdo reflectidos os planos e politicas da organizagdo em periodos futuros.

Para Zdanowicz (2009) o fluxo de caixa é um conjunto de ingressos e desembolsos de numerario

ao longo de um periodo determinado.

Na mesma ideia, 0 demonstrativo vem a registrar as entradas e saidas de caixa ao longo do
tempo, diz Hoji (2010). Uma das formas de realizagdo de controlo financeiro € através do

desenvolvimento do fluxo de caixa.
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Conforme Gitman (1997), o fluxo de caixa é a espinha dorsal da empresa. Sem o controle
periddico ou a utilizacdo dele, ndo se podera saber quando existirdo recursos suficientes para
sustentar as operacOes, ou quando tera de procurar os financiamentos bancérios. Diz ainda, que
as empresas que procuram continuamente os empréstimos de ultima hora podem ter dificuldades

de encontrar bancos que as financiem.
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CAPITULO Ill - METODOLOGIA DA INVESTIGACAO

Neste capitulo, o pesquisador apresenta a metodologia e os procedimentos que levaram a
realizacdo do estudo durante o trabalho de campo. Nele sdo tratados contetidos relacionados com
a pesquisa exploratdria, descritiva, aplicada e abordagem qualitativa e quantitativa. Por outro
lado, apresenta-se o local de estudo, populacdo, amostra e técnicas e instrumentos de recola de

dados.

3.1. Metodologia de pesquisa

A metodologia € um conjunto de métodos ou caminhos percorridos na busca do conhecimento.
Com isso, a pesquisa é uma relacdo de procedimentos sistematicos fundamentados no raciocinio
I6gico, objectivando encontrar solugbes para problemas propostos, mediante utilizacdo de
métodos cientificos. (Andrade, 2001)

A metodologia utilizada para a realizacdo do presente trabalho seguira a definicdo de Oliveira
(2003) por se tratar de um processo no qual sdo aplicados diferentes técnicas, métodos e
ferramentas para a colecta de dados no campo, abarcando os passos realizados para a construgédo

de trabalho cientifico.

3.2.  Classificacao da Pesquisa

3.2.1. Quanto ao objectivo a pesquisa

E exploratoria porque se fez uma avaliacdo da eficacia dos sistemas de controlo interno nas
instituicdes de administracdo publica através de instrumentos, mas também foi possivel sondar
acerca dos pressupostos tedricos que sustentam o estudo de pesquisa e os factores que influencia

neste processo.

Assim, Lakatos e Marconi (2001) abordam os estudos exploratérios afirmando que: “sdo
investigacOes de pesquisa empirica cujo objectivo é a formulacdo de questBes ou de um

problema, com tripla finalidade: desenvolver hipéteses, aumentar a familiaridade do pesquisador
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com um ambiente, facto ou fenémeno, para a realizacdo de uma pesquisa futura mais precisa ou

modificar e clarificar conceitos.

E descritiva, Gil (1999) alude que a pesquisa descritiva tem como finalidade a descri¢do das
caracteristicas essenciais de determinada populagdo ou fenémeno, bem como o estabelecimento
de relagcOes entre variaveis e factos. Ainda de acordo com Gil (1991) afirma que, este tipo de
pesquisa tem como objectivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a

torné-lo mais explicito ou construir hipoteses.

3.2.2. Tipo de pesquisa quanto a natureza

Trata-se de uma pesquisa aplicada porque permite produzir material para uso dirigido. Segundo
Silva (2000), a pesquisa aplicada tem por objectivo gerar conhecimentos para aplicacdo pratica

dirigidos a solucdo de problemas especificos, envolvendo verdades e interesses.

Segundo Richardson (1999), as investigacdes que se voltam para uma analise qualitativa, em
geral, ttm como objecto situacdes complexas ou estritamente particulares. Ela se preocupa, nas
Ciéncias Sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado, trabalha com o
universo de significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes, o que corresponde a

um espaco mais profundo das relagdes dos processos.

3.2.3. Quanto a abordagem

O estudo baseia-se na abordagem qualitativa. Segundo Richardson (1999), as investigacGes que
se voltam para uma andlise qualitativa, em geral, ttm como objecto situacbes complexas ou
estritamente particulares. Ela se preocupa, nas Ciéncias Sociais, com um nivel de realidade que
néo pode ser quantificado, trabalha com o universo de significados, motivos, aspiragdes, crengas,

valores e atitudes, o que corresponde a um espagco mais profundo das relagcdes dos processos.

Pesquisa bibliogréfica de acordo com Fonseca (2002) é feita a partir do levantamento de
referéncias tedricas ja analisadas, e publicadas por meios escritos e electronicos, como livros,

artigos cientificos, paginas electronicas ou websites.
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O estudo de caso pode decorrer de acordo com uma perspectiva interpretativa, que procura
compreender como é o mundo do ponto de vista dos participantes, ou uma perspectiva
pragmatica, que visa simplesmente apresentar uma perspectiva global, tanto quanto possivel
completa e coerente, do objecto de estudo do ponto de vista do investigado.

3.2.4. Participantes da Pesquisa

A populacdo é um conjunto definido de elementos que possuem determinadas caracteristicas e a
amostra é um subconjunto desse universo que deve ser obtida de uma populacdo especifica e
homogénea através de um processo probabilistico aleatério, do qual se estabelecem ou se

estimam as caracteristicas do mesmo (Gil, 2010).
Para andlise da gestdo financeira, foram seguidas as seguintes etapas:
e Determinar populacdo alvo;
e Especificar dos critérios de selecdo;
e Determinar do tamanho da amostra; e
e Proceder a amostragem.

A pesquisa de campo foi realizada na Tongasse Agropecuaria, SA na qual foi feita a aplicacdo de
um questionario para avaliar até que ponto efectivamente o contributo da gestdo financeira da

empresa em periodos de crise econdmica e financeira.

Tabela 5: Sugestéo de Participantes da Pesquisa

Descrigéo Participantes Amostra
Administracéo 1 1
GAUD? 4 4
DFIN? 7 7
Total 12 12

2 Gabinete de Auditoria Interna
3 Direcc3o Financeira
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3.2.5. Tipo de Amostragem

Amostragem refere-se aos procedimentos utilizados para a escolha ou seleccdo de amostras em uma
populagédo. Tal elemento pode considerar a probabilidade de um elemento qualquer da populagéo ser
incluido na amostra ou privilegiar a inclusdo de apenas alguns elementos. A escolha do tipo de

amostragem depende muito do problema de pesquisa e de seus objectivos (Mattar, 2001).

A presente pesquisa recorre se da amostragem nédo-probabilistica, a escolha dos elementos da amostra
ndo foi aleatdria, considerou-se as caracteristicas particulares do grupo em estudo ou ainda o

conhecimento que o pesquisador tem sobre o tema.

3.2.6. Técnica de Recolha de Dados

Quanto a obtencdo de dados, é desenvolvida por meio de pesquisa bibliografica utilizada para se
aprofundar no assunto por meio de material publicado em obras literarias e artigos cientificos
(Gil, 2002)

Mais também como instrumento de coleta de dados, realizou-se uma entrevista estruturada aos

gestores da empresa, visando a obter informacdo relevante acerca da gestao financeira.

O questionario € instrumento para obter dados de um especifico grupo social por meio de
questdes com o intuito de determinar as caracteristicas desse grupo.

Para a concepcdo do questionario foram identificados alguns indicadores que possibilitaram

avaliar o processo investigado pelos funcionarios do departamento financeiro.

Quanto a pesquisa documental Richardson (1999), considera como aquela realizada a partir de
documentos, contemporaneos ou retrospectivos, considerados cientificamente auténticos. Neste

tipo de pesquisa, 0os documentos sao tipificados em:

e Fontes primarias — sdo aquelas que nao recebem nenhum tratamento analitico, tais como:
documentos oficiais, reportagens de jornais, cartas, contratos, diarios, filmes, fotografias,

gravacdes, gravuras, desenhos técnicos, etc.; e

34



C2 General

e Fontes secundarias — 0s que de alguma forma ja foram analisados, tais como: relatorios
de pesquisa, relatérios de empresas, tabelas estatisticas, manuais internos de

procedimentos, pareceres de peritos, decisdes de juizes, etc.

De acordo com Gil (2002), a pesquisa documental apresenta algumas vantagens por ser fonte
rica e estavel de dados: ndo implica altos custos, ndo exige contato com os sujeitos da pesquisa e
possibilita uma leitura aprofundada das fontes. Ela é semelhante a pesquisa bibliogréafica,
segundo o autor, e 0 que as diferencia é a natureza das fontes, sendo material que ainda nédo
recebeu tratamento analitico, ou que ainda pode ser reelaborado de acordo com os objetivos da

pesquisa.

A analise documental, tem vantagens de constituir uma fonte estavel e rica que sirva para
complementar informac6es e indicar problemas, para além de constituir um documento escrito
que reporta uma fonte valiosa de informac@es, tedricas e dados para serem usados por todos
investigadores.

3.2.7. Analise de Dados

Segundo Gil (2010), a analise tem como objectivo organizar os dados de forma que fique
possivel o fornecimento de resposta para o problema proposto. Como referido no inicio desta
seccdo, a abordagem desta pesquisa sera mista, isto é, qualitativa e quantitativa, assim serao
usadas as duas técnicas para analise de dados.

3.2.8. Técnica de analise de dados quantitativos

Esta analise tem como objectivo, organizar os dados de forma que fique possivel o fornecimento

de respostas para o problema proposto (Gil, 2010).
Sendo necessarios 0s seguintes passos:
e Estabelecimento de categorias — agrupamento em certo nimero de categorias;

e Caodificacdo tabulacdo — os dados brutos séo transformados em simbolos que possam ser

tabulados. 1sso pode ocorrer antes ou apés a colecta; e
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e Andlise estatistica dos dados — processamento de dados, através de geracdo da

apresentacdo e da interpretacéo.

3.2.9. Técnica de andlise de dados qualitativos

Para analisar material qualitativo, sera usada a técnica de analise de contetidos, a mesma inicia
com leitura de falas, realizada por meio das transcricbes de entrevistas, depoimentos e

documentos (Minayo, 2007).

Existem varias modalidades de analise de conteudos, a destacar, analise lexical, expressao,
relacbes, temética e de enunciado. Porem, para apresente pesquisa serd usada andlise tematica,
por ser a mais apropriada para investigacoes qualitativas e simples.

Segundo Minayo (2007), analise tematica consiste em descobrir os nucleos de sentido que
compdem uma comunicacao cuja presenca ou frequéncia significa alguma coisa para o objectivo

analitico visado.

3.2.10. Validade e Fiabilidade dos Instrumentos de Recolha de Dados

3.2.10.1. Validade

A validade cientifica de uma pesquisa depende do rigor com que a mesma € desenvolvida, ndo
bastando assim apenas seguir os passos do método cientifico para assegurar total rigor e validade
(Minayo, 2007).

Na investigacdo qualitativa, a validade pode ser definida através da honestidade, profundidade,
riqueza dos dados, os participantes inquiridos, objectividade do investigador e a extensédo da
triangulacdo. Enquanto para a investigacdo quantitativa a validade pode ser garantida atraves da
seleccdo adequada de amostra, de instrumento e tratamento estatistico de dados apropriados
(Cohen, 2000).
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3.2.10.2. Fiabilidade

Cohen (2000), definem a fiabilidade para a investigacdo quantitativa como sendo essencialmente
sindnimo de consisténcia ao longo do tempo, de instrumentos diversos e sobre diferentes grupos.
A fiabilidade esta relacionada com a exatiddo e precisdao dos dados. A Fiabilidade esta associada

a responsabilidade dos resultados por um dado instrumento.

Em relacéo a fiabilidade da amostra desta investigacdo, confirma-se que esta garante resultados
fiaveis, pois, os elementos selecionados contém as mesmas caracteristicas da populacdo ou

universo da pesquisa.
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CAPITULO IV - APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

Neste capitulo sdo apresentados os resultados das analises da demonstracfes financeiras da

empresa, objecto de estudo, a Tongasse Agropecudria, S.A, respeitante aos anos de 2017-2021.

A andlise das demonstrac@es financeiras sera com base nos resultados de calculos dos principais
indicadores econdmicos e financeiros com vista a conhecer o desempenho e a situacao financeira

da empresa nos periodos acima citados.

4.1. Breve Descricdo da Empresa

A Tongasse agropecudria, sa (Tongasse) é uma empresa mogcambicana de direito privado, cuja

actividade principal é a producdo agropecuaria, actuando nesta fase nas seguintes areas:

e Frango de Corte, Ovos de Mesa, Processamento e Comercializacdo de Frango, Gado
Bovino de Corte, Fruticultura (Manga), Promoc¢do e Fomento da Avicultura de Corte
(Produgao de Frango por Pequenos e Médios Avicultores “PMAs” e pelo Sector Familiar

através da AviGaza — Avicultores de Gaza, SA).

Os primeiros passos do que hoje é Tongasse comegaram com aquisicdo de 10 (dez) bovinos (8
fémeas e 2 machos) na Provincia de Tete em 2008 e em 2014 do pequeno negocio que se
dedicava a criacdo de Gado Bovino em pequena escala na Localidade de Mussengue, Posto
Administrativo de Chalala, Distrito de Manjacaze, surge a necessidade de agregar uma cadeia de
valor que permitisse a geracdo de renda para fazer face aos custos operacionais, visto o ciclo de

transformacéo do Gado em rendimento leva em medio mais de 3 a 5 anos.

Em 15 de Janeiro de 2016 fundamos a Tongasse Sociedade Agropecuéria, SA e foi matriculada,
na Conservatoria do Registo de Entidades Legais sob NUEL 100693003 e publicada no Boletim
da Republica N° 28, 11l Série, de 7 de Marco de 2016 e em 2017 alteramos a designagédo para

Tongasse Agropecuaria, SA

Actualmente a Tongasse, caminha para ser uma das maiores empresas da Cadeia de Valor de
Avicultura de Corte e Postura e Pecuaria de Corte na Provincia de Gaza (tongasse 2025),

gerando directa ou indirectamente mais de 200 postos de trabalho.

38



C2 General

Produzir e comercializar no mercado nacional, regional e internacional produtos avicolas
(frango, codornizes, pato, peru e seus derivados e ovos de mesa), pecuarios e agricolas é 0 nosso
principal foco. Em parceria com Pequenos e Medios Avicultores(PMAS) e Micro Avicultores
(Sector Familiar), agricultores, clientes, governo e comunidades e através da nossa experiéncia,

ajudamos as pessoas a garantir a sua sustentabilidade socioeconomica.

Estamos comprometidos em alimentar Mogambique e 0 mundo de forma responsavel, saudavel
e sustentavel, reduzindo os impactos ambientais e melhorando a vida das comunidades onde

operamos.

A Tongasse agropecuaria estrutura o seu modelo de negdcios em quatro (4) pilares estratégicos:
Avicultura de Corte e de Postura (ovos de mesa e galados), Agroprocessamento, Pecuaria de
Corte e Agricultura Comercial, assente numa visao integrada dos negécios em cada cadeia de
valor, apostando na especializa¢do de cada Unidade de Negdcios/Producao (UN/UP).

Viséo
e Ser a maior empresa de producdo de alimentos em Moc¢ambique, actuando em toda a
cadeia de valor da avicultura de corte e postura (ovos), agroprocessamento, pecuéria de
corte e agricultura de forma sustentavel.
Misséo

e Produzir e comercializar produtos avicolas, pecuérios e agricolas de qualidade superior,
actuando em toda a cadeia de valor da agropecuéria, com exceléncia operacional e de

gestdo contribuindo para o desenvolvimento sustentdvel em Mogambique.

Valores

Rigor e profissionalismo;

Integridade e ética;

Respeito e dignidade de pessoas;

Respeito pelas leis, pelo meio ambiente e pela comunidade onde operamos.
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4.2. Descricdo da situacao financeira das empresa com recurso aos indicadores de analise

econdmica e financeira

Com vista a uma apresentacao logica sdo apresentados as demonstragdes financeiras da empresa
Tongasse Agropecudria, S.A, e referem aos anos de 2017, 2018, 2019, 2020 e 2011, com o
objectivo de saber qual a importancia da analise das demonstracfes financeiras para 0 processo
de tomada de decisdo na empresa nesse periodo. Nessa parte foi feita a analise dos indicadores
financeiros (indices de liquidez, indices de endividamento e indices de actividade) e indicadores
economicos especificamente (indices de rentabilidade.

4.2.1. Indices de Liquidez

Os indicadores de liquidez, em sua esséncia, mede o grau de solvéncia da empresa, isto €, a

capacidade que esta tem de pagar o que deve a curto, médio e longo prazo (Vieira; Santos, 2005).

Abaixo apresentam-se os graficos que reflectem as diferentes situacdes financeiras da empresa,

consoante o tipo de liquidez que € tratado.

Indice de Liquidez Corrente

Gréfico 1: indice de Liquidez Corrente
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Fonte: Elaborado pela autora
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De acordo com o gréafico acima, pode-se afirmar que a empresa tanto para o ano de 2018, 2019,
2020 assim como para 0 ano de 2021 ndo se encontrava numa Optima situacdo perante suas
obrigagdes. Somente no ano de 2017, € que a empresa se encontrava numa optima situacao suas

obrigagdes.

A andlise do indice de liquidez corrente no ano de 2017 demonstra que para cada 1,00 MT de
divida no passivo circulante a empresa possuia 1.24 MT de disponibilidades ou seja possuia um
respaldo positivo de 0.24MT, em 2018 demonstrava que para cada 1,00 MT de divida no passivo
circulante a empresa possuia 0,05 MT de disponibilidades e possuia um respaldo negativo de
0.95MT. No ano de 2019, para cada 1,00 MT de exigibilidade, a empresa dispunha de 0,05 MT
para salda-la, ou seja, possui um respaldo negativo de 0,95 MT para cada 1,00MT de divida. Em
2020, o indice mostrou que para cada 1,00 MT de divida a empresa possuia 0,50 MT para pagar
as suas dividas, sendo assim possui um saldo negativo de 0.50 MT e em 2021, o indice mostrava
que para cada 1,00MT de divida, a empresa possuia 0.27 MT para pagar as suas divida, sendo

assim possuia um saldo negativo de 0.72 MT.

Indice de Liquidez Seca

Gréfico 2: Indice de Liquidez Seca
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Fonte: Elaborado pela autora
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O grafico acima mostra que ao longo do periodo de analise, o indice de liquidez seca, apresentou
um comportamento oscilatorio, demonstrando que a empresa apresentava dificuldades para
honrar com 0s seus compromissos com recurso ao dinheiro em caixa e bancos, portanto esse
indice ndo considera os estoques. Portanto com 0.55 em 2017, 0.05 em 2018, 0.05 em 2019, 0.46
em 2020 e 0.18 em 2021, esta evidente que a empresa ndo tinha como liquidar suas dividas sem a

necessidade de recorrer as mercadorias em estoque.
Indice de Liquidez Geral

O ILG relaciona os activos circulantes e realizaveis a longo prazo com passivo circulante mais o
exigivel a longo prazo, assim os resultados obtidos em 2017, 2018, 2019, 2020 e 2021 sdo de
1.24, 0.05, 0.05, 0.50 e 0,27 respectivamente

Gréfico 3: indice de Liquidez Geral
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Fonte: Elaborado pela autora
Os resultados acima apresentados evidenciam que a empresa tinha problemas de liquidez, tanto a
curto assim como a longo prazo. Essa situacdo significa que se a empresa encerrasse suas
actividades nesse momento, ela ndo teria como honrar seus compromissos com suas
disponibilidades mais seus realizaveis a longo prazo, sem precisar de recorrer ao seu activo

permanente.
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indice de Liquidez Imediata

O gréafico acima mostra que em ILI, a empresa dispunha de 0.003 MT para cada 1,00MT de
obrigacGes em 2015, 0.05 MT para cada 1,00MT de obrigacdes em 2016, 0.01 MT para cada
1,00MT de obrigacbes em 2017 e 0.02 para cada 1,00MT de obrigagbes em 2018. Estes
resultados evidenciam de forma simples e clara que a empresa em andlise enfrentava durante o
periodo de analise graves necessidades de liquidez pois ndo dispunha de recursos para honrar
com suas obrigacOes de forma imediata. Esse indice pode ser considerado como sendo muito

mau, uma vez que, estdo relacionadas todas as dividas que vencerdo até 360 dias.

Gréfico 4: Indice de Liquidez Imediata
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Fonte: Elaborado pela autora (2023)

4.2.2. Indices de Endividamento

Os indices de endividamento, segundo ludicibus (2007), relacionam as fontes de fundos entre si,

procurando retardar a posicéo relativa do capital com relagdo ao capital de terceiros.

De acordo com os resultados apresentados no grafico acima, pode-se afirmar que a empresa
possuia indices muito elevados de exigibilidades, uma vez que o IET, para os anos de 2017,
2018, 2019, 2020 e 2021, eram iguais a 0.69, 0,31, 0.56 e 0,83 respectivamente. Isso vale dizer
que em 2016, 15% dos activos totais da empresa eram financiados por capitais de terceiros e
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85% por capitais proprios, 4% em 2017, dos activos totais da empresa eram financiados por
terceiros e 96% por capital proprio e em 2018, 7% dos activos eram financiados por capitais de

terceiros e 93% por capitais proprios.

Gréafico 5: indice de Endividamento Total
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Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Indice de Garantia de Capital Proprio

O indice de garantia de capital préprio, cujos resultados sa apresentados no grafico acima,
demonstra que para cada 1,00 MT de capital de terceiros, a empresa possuia -3.08 MT de capital
préprio como garantia no ano de 2017. Entretanto em 2018, este indice teve uma melhoria, tendo
se situado em -0.28 MT, significando que para cada 1,00 MT de capital de terceiros, a empresa
possuia -0.28 MT de capital proprio como garantia. No ano de 2019, o indice foi de 0.24,
significando que para cada 1,00 MT de capital de terceiros a empresa possuia 0.24 MT como
garantia. O ano de 2020, este indice retratou uma situacdo que significava que a empresa
comecou a registar melhorias e situou-se em 1.73 MT indicando que para cada 1,00MT de
capital de terceiros a empresa tinha garantia de 1.73 MT de capital préprio. Mesmo cenario se
verificou em 2021, quando a empresa teve 1.41 MT como garantia de capital proprio para cada
1,00 MT de divida.
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Gréfico 6: indice de Garantia de Capital Proprio
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Fonte: Elaborado pela autora (2023)
indice de Cobertura de Juros

O grafico abaixo mostra o comportamento do indice de cobertura de juros entre 2017 a 2021 e de

acordo com 0 mesmo, nos dois primeiros anos o indice apresentou resultados negativos.

Graéfico 7: Indice de Cobertura de Juros
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Fonte: Elaborado pela autora (2023)

45

C2 General



C2 General

No que diz respeito a cobertura de juros, o grafico acima demonstra que a empresa possuia
capacidade para cobrir suas despesas com juros somente para os anos de 2020 e 2021, pois em
2015, para cada 1,00 MT de Juros, a mesma tinha de 1.73 MT para cobrir suas despesas com
juros e tinha um respaldo positivo de 0.73 MT e em 2021 para cada 1,00 MT de despesas com

juros a empresa possuia 1.41 MT e tinha um respaldo positivo de 0.41 MT.

O contrério verificou-se entre 2017 a 2019, anos em que o indice de cobertura de juros
apresentou valores tais como: -3.08, -0.28 e 0.24 respectivamente, demonstrando que em 2017, a
empresa ndo possuia capacidade alguma de cobertura de juros, 0 mesmo se verificou em 2018 e

em 2019, a empresa possuia somente 0.24 MT para cobrir as suas despesas com juros.

Os resultados acima apresentados mostram que a empresa sé teve condi¢cdes para cobrir as suas
despesas com juros nos anos 2020 e 2021 e que a empresa enfrentou dificuldades para suprir as
suas despesas com juros nos anos de 2017 e 2019, pois quanto maior for este indice, melhor para

empresa pois este mostra que a empresa tem a capacidade de cobrir as suas despesas com juros.

4.2.3. Indices de Actividade

indice de actividade, também conhecido por indices de ciclo operacional representa a dinamica
das operacdes desenvolvidas pela empresa. Por meio deles é possivel analisar o desempenho,
através da avaliacdo de aspectos encontrados no balanco e demonstracdo de resultados (Assaf
Neto, 2012).

indice de Rotacéo de Existéncias

O indice de rotacdo de existéncias mostra 0 nimero de vezes que o0 estoque gira no periodo

analisado, ou seja, quantas vezes que o estoque foi totalmente vendido e reposto.

Conforme o indice acima para 0 ano de 2017, o indice demonstra que o0 estoque da empresa girou
neste ano 2.97 vezes, em 2018, o estoque girou 308.38 vezes, em 2019 girou 2.31 vezes e em

2019 girou 1.78 vezes.

Os resultados acima apresentados mostram que a empresa teve entre 2017 a 2021 capacidade de

transformar os seus activos em liquidez.
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Gréfico 8: Indice de Rotagdo de Existéncias
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Prazo Médio de Recebimentos

O PMR que evidencia o numero de dias, em média, que a empresa espera para que seus direitos,

ou valores a receber sejam efectivamente transformados em moeda ou caixa.
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Grafico 9: Prazo Médio de Recebimentos
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Assim de acordo com a grafico acima para o ano de 2017 foi igual a 3.51 dias mostrando que
para os clientes efectuarem o pagamento das suas dividas levavam 3.51 dias e houve um
aumento de 3.67 dias quando comparado com o ano de 2018, visto que no ano de 2018, os
clientes levavam até 7.18 dias para efectuarem o pagamento dos seus compromissos com a
empresa. Este cenario de aumento de dias em que as empresas clientes da Tongasse levavam

para efectuar o pagamento dos seus compromissos se verificou até ao ano de 2021.

Portanto, os resultados obtidos deste indice demonstram que a empresa ndo possui uma boa
carteira de clientes, o que contribui para o incumprimento das obriga¢des da empresa.

Prazo Médio de Pagamentos

O PMP demonstra a quantidade de dias em média que a empresa leva para pagar suas
obrigacdes. Conforme pode ser observado no gréfico acima, o PMP € igual a 36.72 dias para
2017, -24.88 dias para 2018, 47.82 dias para 2019, 35.47 dias para 2020 e 36.63 dias para 2021,

0 que demonstra a fraca capacidade de negociacao do administrador.

Graéfico 10: Prazo Médio de Pagamentos
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Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Quanto maior este indice, melhor para a empresa, pois esta terd mais tempo para receber de seus

clientes, e assim, honrar seus compromissos, mas no caso da empresa Tongasse este indice é
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baixo o que demonstra que a empresa nao tinha muito tempo para receber os pagamentos dos

seus clientes e poder pagar aos seus fornecedores.

4.2.4. Indice de Rentabilidade

Conforme define Ribeiro (2002), os quocientes de rentabilidade servem para medir a capacidade
econdmica da empresa, evidenciando o grau de éxito econémico obtido com o capital investido.

Séo calculados com base em valores extraidos do DRE e do Balango Patrimonial
Margem Bruta

Pode-se perceber a partir do grafico abaixo que a empresa possui uma margem bruta de lucro
negativa do valor de suas vendas em 2017 assim como em 2019, enquanto em 2020 possuia uma
margem bruta do lucro em torno de 8% e em 2021, possuia uma margem bruta do lucro em torno
de 4%.

Esse indice pode ser considerado como bom, tendo em conta o volume das vendas no periodo.
Gréfico 11: Margem Bruta
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Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Segundo Vieira; Santos (2005), a MB tem relacdo directa com a utilizagdo de materiais e méo-

de-obra no processo de producdo, indicando a percentagem de cada unidade monetaria que
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sobrou apds ter pago os custos de suas mercadorias, ou seja, considera somente os lucros

auferidos, ignorando quaisquer despesas financeiras ou obrigacdes.
Margem Operacional

A margem operacional, a qual é calculada ignorando-se as despesas financeiras e qualquer taxa

governamental, avaliando, portanto, somente os lucros perdidos no decorrer de suas operagoes.

Gréfico 12: Margem Operacional
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Fonte: Elaborado pela autora (2023)
De acordo com grafico acima, a empresa ndo teve margem operacional positiva em todo o

periodo de andlise. Nos anos de 2018 a 2020, embora tenha apresentado margens operacionais

negativas, sao relativamente baixas quando comparadas com os anos 2017, 2019 e 2021.
Margem Liquida

A Margem Liquida que mede a percentagem que restou das vendas apds a empresa ter pago 0s
impostos sobre vendas, o custo das mercadorias vendidas, as despesas operacionais e 0 Imposto

de Renda Retido na Fonte.

Assim e de acordo com o grafico abaixo a ML foi igual a -185% das vendas em 2017, -103% em
2018, -315% em 2019, -131% em 2020 e -661% em 2021, mostrando que o que havia restado

das vendas ap0s a empresa ter pago o imposto sobre vendas, o custo das mercadorias vendidas e
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0 imposto de renda retido na fonte era negativo. Tal valor ndo é considerado satisfatorio, o qual

demonstra que a empresa possuia despesas financeiras elevadas.

Gréfico 13: Margem Liquida
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Fonte: Elaborado pela autora (2023)

4.4 Resultado das Entrevistas

O processo de tomada de decisdo em qualquer organizacdo exige que 0 mesmo seja conjugado
com um amplo conjunto de factores. Sendo que a tomada de decisdo deve ser sustentada por
informacdes relevantes e actuais, nesse processo é fundamental recorrer-se as demosntragdes
financeiras. Assim, entende-se que um dos elementos fundamentais para o sucesso de qualquer
empresa é sustentado pelo uso devido da informacdo que produz ou precisa, sendo que,essa

informacdo deve ser buscada nas demosntragdes financeiras.

Essa percepcdo leva a necessidade da Tongasse Agropecudria, SA estar perante aos desafios de
terem que gerir de forma correcta, as demosntracGes financeiras, no entanto, ao nivel da
administracdo da Tongasse Agropecuaria, SA, as lacunas existentes acabam condicionando

negativamente no processo de tomada de decisao.

Em seguida apresenta-se a analise do resultado das entrevistas.
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1. Em que situacdes a empresa recorre as Demonstracdes financeiras?

“De acordo com o0s inquiridos, a empresa recorre-se as
Demonstragdes financeiras sempre que se encontra diante de
uma situacdo em que precisa tomar uma decisdo. Sendo uma
decisdo de investimento, financiamento, celebracdo de novos

contratos com novos parceiros.”

2. Para a tomada de decisdo, os gestores da Tongasse Agropecuaria, SA recorrem as
demonstracdes financeiras em busca de informacbes ou ela é feita com base nas

experiéncias profissionais ?

“Dos entrevistados 60% afirmaram ser pratica na entidade o
recurso as demonstracdes financeiras em busca de informacGes
que possam facilitar o processo de tomada de decisdo. Enquanto
40% dos inquiridos da empresa afirmaram que os gestores

optam mais na sua experiéncia profissional.”

3. Os gestores da Tongasse Agropecudria, SA, tem feito a analise das demonstracoes

financeiras para verificar a situacdo financeira da empresa?

“Os inquiridos, de maneira unanime responderam referem que
sim, apontando com destaque para a analise dos resultado, se sao
positivos ou negativos para a tomada da devida decisdo

consoante o0 caso.”

4. A contabilidade da empresa fornece informacgdes para a administracdo apreciar? Se
sim, quais sdo as principais actividades prestadas pela contabilidade que auxiliam a
administracdo da empresa para a tomada de decisao?

“Conforme os inqueridos a contabilidade fornece informacdes
necessarias a administracdo da empresa para a sua apreciacao e

tomada de decisdo.”
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5. No processo da analise das demonstracdes financeiras a administracdo da empresa

recorre aos indicadores economicos—financeiros para a tomada de decisao?
“Os inqueridos afirmam por unanimidade que sim.”

6. Quais sdo os indicadores que sdo levados em consideragdo para a tomada de deciséo na
empresa?

“Os inqueridos afirmam que os indicadores econémico-

financeiros que sédo tomados em consideragcdo no processo de

tomada de decisdo sdo: indice de liquidez geral, indice de

liquidez seca, indice de liquidez imediata, indice de

endividamento total.”

7. Qual é a importancia das demonstracbes financeiras para a tomada de decisdo na
empresa Tongasse Agropecuaria, SA?

“Cerca de 90% dos inqueridos da empresa afirmam que as

demonstragdes financeiras sdo muito importantes para a tomada

de decisdo, pois nelas estdo contidas todas as informacdes

financeiras necessarias que possam facilitar o processo de

tomada de decisdo. Enquanto que 10% dos inqueridos afirmam

que ela ndo tem tido muita relevancia.”

8. Quem é que toma as decisdes sobre a implementacdo das politicas contabilisticas
adoptadas pela empresa?

“No que respeita a esta questdo de quem € que toma as decisoes

sobre a implementacdo das politicas contabilisticas adoptadas

pela empresas, os resultados obtidos evidenciam que é o 6rgdo

de gestdo o Unico responsavel.”

9. A informacdo financeira regularmente preparada pela contabilidade, adequa-se a
realidade da empresa?

“Os entrevistados, por unanimidade responderam que sim.”
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10. Os recursos alocados pela empresa para o processamento da informacao financeira, sdo
adequados as necessidades da empresa?
“As respostas divergiram, 95% dos entrevistados responderam
que sim, eles preenchem as necessidades da empresa e 5%
afirmam que pode ser melhorado. Por conseguinte a pesquisa
revela evidéncias suficientes significativas para afirmar que a
empresa da importancia as demonstracGes financeiras para o
processo de tomada de decisdo com isso foi possivel validar a
HO, segundo a qual as demonstracGes financeiras tem um papel

preponderante para o processo de tomada de decisdo.”
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CAPITULO V - CONCLUSAO E RECOMENDACOES

5.1. Conclusdes

O desenvolvimento desta pesquisa criou oportunidade para analisar como a Tongasse
Agropecuaria, SA toma e fundamenta as suas decisdes em periodos de crise econdémica e
financeira visando o cumprimento dos seus objectivos. Por outro lado também possibilitou uma
pesquisa de campo onde permitiu obter dados mais sélidos sobre a valorizacdo da informacao

financeira local e como é utilizados no processo de tomada de deciséo.

A informacéo financeira conforme se disse, quando bem gerenciada e utilizada, torna-se um
recurso estratégico capaz de trazer beneficios que outros recursos da empresa ndo geram. A
pesquisa apurou a importancia dada as demonstracGes financeiras no processo de tomada de

decisdo na Tongasse Agropecudria, SA.

Quanto ao entendimento dos métodos a ter em conta no processo de deciséo e aos factores que a
afectam, confirmou-se através da revisdo da literatura e do estudo realizado, que as decisdes sao
na sua maioria tomadas com base no conteudo informativo das demonstracdes financeiras. Mas,

0 aspecto comportamental do decisor, também, é relevante no processo de tomada de decisao;

Foi possivel compreender a andlise das demonstracfes financeiras através da revisao de literatura
que permitiu ampliar o angulo de visdo sobre as fraquezas e possiveis correcdes a serem

realizadas pela empresa Tongasse Agropecuaria, SA.

A principal limitacdo do presente estudo estd relacionada com o método de investigacdo
adoptado, o estudo de caso. O que significa que os resultados obtidos ndo podem ser

generalizados.

Quanto as linhas de investigacdo futura considera-se de extrema importancia que este assunto
seja cada vez mais explorado utilizando como método de recolha de dados, ndo apenas, a
entrevista semi-estruturada, mas também a pesquisa de campo ou outros métodos que venham a
ser considerados mais adequados. Poder-se-ia, também, aumentar a dimensdo da amostra de

modo a torna-la mais representativa. Realizar um estudo comparativo sobre a analise das
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demonstragdes financeiras como factor determinante na tomada de decisdo entre as pequenas e

médias empresas e as grandes empresas, ou entre empresas industriais e empresas comerciais.
5.2. Recomendac6es

A Tongasse Agropecuéria, SA periodicamente, analisa informacdo financeira, atraves do balanco
onde faz-se analise dessa informacdo, desenha as estratégias, linhas, de modo a perceber se o

desejado ocorre com o planificado ou ndo e saber em que aspecto se pode melhorar.

Nesta ordem de ideias, a informacéo produzida no sector de contabilidade, devia servir de base
para tomada de decisdes na Tongasse Agropecudria, SA. Pois a compreensdo que se tem dos
conceitos que norteiam a informacao financeira, a importancia de ter profissionais capacitados, é
uma faceta da realidade pois é importante que os administradores da Tongasse Agropecudria,

SA, considerem estes aspectos como sendo de profunda importancia para a empresa.

Como pode-se notar existe uma série de ac¢Bes que a Tongasse Agropecuaria, SA vem
desenvolvendo dentro das instituicdes, que, por conseguinte, ajudaria no processo de tomada de
decisdo da Tongasse Agropecuaria, SA. No entanto, essas ac¢des ainda ndo produzem os efeitos

desejados devido a fragilidade da componente humana apta nela envolvida.

Deste modo, entende-se que para reverter esta realidade a Tongasse Agropecudria, SA devera:
e Promover cursos, formar e capacitar regularmente o seu pessoal,
e Operacionalizar devidamente o processo da gestdo da informacdo financeira;

e Tornar o departamento financeiro um sector mais proativo na administragcdo da Tongasse

Agropecuéria, SA, e ndo apenas lugar de producéo de informacéo financeira.

e Continuar a tomar decisdes com base na analise das demonstracoes financeiras.
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ANexos

Anexo 1: Balanco Patrimonial da Tongasse Agropecudria, SA

RELATORIO DE CONTAS
DA

TONGASSE AGROPECUARIA, SA.

BALANCOS SUCESSIVOS (2017 - 2021)

ACTIVOS Notas 2021 2020 2019 2018 2017
Activos Nao Correntes
Activos Tangiveis 217 450 796,00 216388 101,00 116923 157,00 112 528 113,00 28 973 528,00
Activos Intangiveis 4 520,00 4 520,00 4 520,00 4 520,00 4 520,00
Qutros Activos Nio Correntes -49 705 033,00 -29 667 411,00 -14 306 968,00 -7 974 209,00 -1 260 429,00
Investimentos em Curso 2 572 982,00 | 564 164,00 0,00 0,00 0,00
Total dos Activos Nao Correntes 170 323 265,00 188 289 374,00 'IOZ 620 709,00 T 104 558 424,00 27 717 619,00
Activos Correntes
Inventdrio 5 148 048,00 2491 125,00 0,00 131 594,00 4 677 840,00
Clientes 4750 105,00 10 931 027,00 2 891 462,00 809 654,00 115 795,00
Outros Activos Correntes 5301 980,00 19 023 831,00 10 208 643,00 5093 946,00 2 353 787,00
Caixa e Bancos 410 601,00 61 507,00 -8 721 009,00 | 583 559,00 1 278 412,00
Total dos Activos Correntes 15610 734,00 32 507 490,00 4 379 096,00 7 618 753,00 8 425 834,00
Total dos Activos 185 933 999,00 220 796 864,00 106 999 805,00 112 177 177,00 36 143 453,00

CAPITAL PROPRIO E PASSIVOS
Capital Préprio

Capital Social 282 000 000,00 250 000 000,00 176 000 000,00 20 000 000,00 1 000 000,00
Reservas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Excedentes de Revalorizagdo de Activos 83 671 976,00 83 671 976,00 0,00 0,00 0,00
Resultados Transitados -222 041 328,00  -146 686 479,00 63 834 592,00 21 937 049,00 0,00
Resultado Liquido do Periodo -62 066 528,00 -75 354 847,00 91 423 895,00 41 897 543,00  -21 937 049,00
Total do Capital préoprio 81 564 120,00 111 630 650,00 20 741 513,00  -43 834 592,00  -20 937 049,00

Passivos Nao Correntes
Empréstimos Obtidos 0,00 0,00 50 288 099,00
Moza Banco 11 990 000,00 9 994 698,00 0,00 0,00 0,00
Standard Bank 34396 111,00 34 615 507,00 0,00 0,00 0,00
Total de Outros Passivos Nao Correntes 46 386 111,00 44 610 205,00 0,00 0,00 50 288 099,00

Passivos Correntes

Fornecedores 920 713,00 5231 449,00 5716 113,00 -2 804 705,00 1 415 381,00
Emprestimos Obtidos | 286 045,00 32 287 780,00 91 740 571,00 178 415 700,00 5215 857,00
Impostos a Pagar 8810 600,00 6 132 521,00 1 380 806,00 250 828,00 55 626,00
ProvisGes 1 419 986,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros Passivos Correntes 45 546 424,00 20 904 259,00  -12579 198,00  -19 850 054,00 105 539,00
Total de Outros Passivos correntes 57 983 768,00 64 556 009,00 86 258 292,00 156 011 769,00 6 792 403,00
Total dos Passivos 104 369 879,00 109 166 214,00 86 258 292,00 156 011 769,00 57 080 502,00
Total do Capital Proprio e dos Passivos 185 933 999,00 220 796 864,00 106 999 805,00 112 177 177,00 36 143 453,00
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Anexo 2: Demonstracdo de Resultados

RELATORIO DE CONTAS
DA

TONGASSE AGROPECUARIA, SA.

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS SUCESSIVOS (2017 - 2021)

DESCRICAO

Vendas de Bens e Servigos

Custo dos Inventarios Vendidos ou Consumidos

Margem Bruta

Custos Com o Pessoal

Fornecimentos e Servicos de Terceiros
Ajustamento de Periodo

Amortizacdes

ProvisGes

Outros Gastos e Perdas Operacionais
Resultados Operacionais

Gastos Financeiros

Rendimentos e Ganhos Financeiros
Outros Rendimentos e Ganhos Operacionais
Resultados Financeiros

Resultados Antes de Impostos
Impostos Sobre Rendimentos

Resultados Liquidos

Notas 2021 2020 2019 2018 2017
9389301,00 57561 889,00 29 056 774,00 40 602 392,00 11 888 144,00
9 049 286,00 53 090 904,00 43 035 013,00 40 581 141,00 13 877 347,00
340 015,00 4 470 985,00 -13 978 239,00 21 251,00 -1 989 203,00
20416 638,00 30 522 976,00 15 407 495,00 10814 311,00 1 784 954,00
15860951,00 21701 727,00 26 725 249,00 22 698 386,00 16 859 524,00
0,00 1 766 560,00 0,00 0,00 0,00
20 037 622,00 19 502 743,00 11823 327,00 6713 780,00 1 260 429,00
1 419 986,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1 137 654,00 88396,00 24710931,00 2 060 447,00 20 893,00
-58 532 836,00 -69 111417,00 -92645 241,00 -42265 673,00 -21 915 003,00
3 533 692,00 6 323 542,00 230 701,00 248 291,00 22 737,00
0,00 80 112,00 8 834,00 616 421,00 691,00
0,00 0,00 | 443 213,00 0,00 0,00
-3 533 692,00 -6 243 430,00 1 221 346,00 368 130,00 -22 046,00
-62 066 528,00 -75 354 847,00 -91 423 895,00 -41 897 543,00 -2 937 049,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
-62 066 528,00 -75 354 847,00 -91 423 895,00 -41 897 543,00 -21 937 049,00
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Apéndices

Apéndice 1: Questionario aplicado no Departamento de Administracdo e Financas da Tongasse

Agropecuaria, SA

1. Em que situagOes a empresa recorre as demonstragdes financeiras?

2. Para a tomada de decisdo, 0s gestores da Tongasse Agropecuaria, SA recorrem as
demonstracdes financeiras em busca de informacdes ou ela é feita com base nas

experiéncias profissionais?

3. Os gestores da Tongasse Agropecuaria, SA, tem feito a andlise das demonstracbes

financeiras para verificar a situacao financeira da empresa?

4. A contabilidade da empresa fornece informacgdes para a administracdo apreciar? Se sim,
quais sdo as principais actividades prestadas pela contabilidade que auxiliam a

administracdo da empresa para a tomada de deciséo?
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5. No processo da analise das demonstracGes financeiras a administracdo da empresa

recorre aos indicadores economicos—financeiros para a tomada de decisao?

6. Quais sdo os indicadores que s&o levados em consideragcdo para a tomada de decisdo na

empresa?

7. Qual é a importancia das demonstracdes financeiras para a tomada de decisdo na empresa

Tongasse Agropecuaria, SA?

8. Quem é que toma as decisdes sobre a implementacdo das politicas contabilisticas

adoptadas pela empresa?

9. A informacdo financeira regularmente preparada pela contabilidade, adequa-se a

realidade da empresa?
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10. Os recursos alocados pela empresa para o processamento da informacéo financeira, sao

adequados as necessidades da empresa?

Muito obrigada!
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