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RESUMO

O ambiente de negocios constitui um tema de extrema relevancia para qualquer pais, visto que a
facilidade de fazer negocio colabora para a criagdo de uma boa imagem da economia do pais a
nivel mundial e coloca-o na posi¢ao de local atraente e seguro para o desenvolvimento de negocios.
O mesmo tem um grande impacto em paises em via de desenvolvimento, como € o caso de
Mocambique, por constituir uma das condigdes para se atingir um grau de desenvolvimento

sustentavel que contribua para a reducao da pobreza.

A atractividade do ambiente de negdcios dos paises ¢ analisada com base em quatro indices: Doing
business, Indice de Ambiente de Negocios, Indice de Percepgdo da Corrupgdo e Indice de
Competitividade Global. Porém, por ser o indicador mais usado pelos empresarios e paises na
tomada de decisdes de investimento, no trabalho fez-se uma analise mais profunda do Doing

Business.

Mocambique apresenta um ambiente de negocios critico verificavel através da péssima posi¢ao
em que se tem encontrado nos Ultimos anos nos relatorios da avaliagdo do Doing Business do
Banco Mundial. Diversas razdes estao por detras desta situagdo: reformas mais significativas em
outros paises, lentidao na implementacao das reformas e, por vezes, a falta de reformas. Os maiores
constrangimentos relacionam-se com a abertura de empresas, execu¢ao de contractos e obtencao
de crédito. A obtengdo de crédito ¢ motivo de reclamagdo de grande parte dos empresarios, sendo
todos, por este ser um dos principais propulsores de uma economia, incluindo para o

desenvolvimento da agricultura e do meio rural.

A reducdo da pobreza esta associada ao desenvolvimento do sector agrario. Contudo, o acesso aos
servicos financeiros no sector agrario, ¢ limitado, principalmente, para a populacao de baixa renda
que reside nas zonas rurais. Constituem factores que criam maior risco de crédito no sector agrario:
taxas de juros elevadas, baixa cobertura espacial do sistema financeiro, dificuldades de infra-
estruturas rodovidrias e electricidade, impossibilidade de utilizagdo da terra como garantia

bancaria.
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Por sua vez, o pais tem vulnerabilidade a cheias, pragas e secas, o risco elevado e retornos longos
da agricultura aumenta a percep¢ao de risco dos bancos e constituem factores de desvantagem
concorrencial em relagdo aos outros sectores.

O estudo mostrou que os indicadores usados na medi¢ao do ambiente de negdcios: DB, ILE, IPC
e ICG, reflectem a péssima posi¢do de Mocambique no ambiente de negocios, estdo por detras
dessa situagdo: a falta de implementagdo das reformas aprovadas e a lenta e menos significativa
implementagdo das reformas aprovadas. Mostrou ainda que, comparado a nivel da SADC, a
posicdo de Mocambique ¢ melhor que de Angola e Tanzania e que a dificuldade de acesso ao
crédito constitui um dos factores que mais influencia negativamente o ambiente de negocios,
devido as taxas de juros que se mantém altas, decréscimo da propor¢ao do crédito agrario no
crédito total, diferencas significativas ma distribuicdo de agéncia bancarias, se verificando ainda

auséncia de agéncia bancarias em alguns distritos de Mogambique.

Palavras-chave: Ambiente de negdcios, agricultura, crédito e Mogambique



ABSTRACT

The business environment is an extremely relevant topic for any country, as the ease of doing
business contributes to creating a positive image of the country's economy worldwide, and places
it in the position of an attractive and safe place for business development. It has a significant impact
on developing countries, such as Mozambique, as one of the requirements necessary to achieve a

degree of sustainable development that contributes to poverty reduction.

The attractiveness of countries' business environment is analyzed based on four indicators, namely:
Doing business, Business Environment Index, Corruption Perception Index and Global
Competitiveness Index. However, in this thesis there was a deeper analysis of Doing Business as

it is the indicator most used by entrepreneurs and countries when making investment decisions.

Mozambique presents a critical business environment verifiable through the poor position it has
found itself in in recent years according to the World Bank's Doing Business assessment reports.
Several reasons are behind this situation, such as more significant reforms in other countries, a
slow implementation of reforms and sometimes, the lack of reforms. The biggest constraints are
related to starting a business, executing contracts, and obtaining credit. Obtaining credit is a reason
for complaints from most, if not all, entrepreneurs, despite being one of the main drivers of an

economy, including for the development of agriculture and the rural environment.

Poverty reduction is associated with the development of the agrarian sector. However, access to
financial services in the agrarian sector is mainly limited, especially for the low-income population
living in rural areas. Obstacles to accessing credit in the agrarian sector are: high interest rates, low
spatial coverage of the financial system, difficulties with road infrastructure and electricity,

impossibility of using the land as a bank guarantee.

In addition to this, the fact that the country is vulnerable to floods, pests and droughts, and the high
risk and long returns from agriculture increases the risk perception of banks and constitute factors

of competitive disadvantage in relation to other sectors.

The study showed that the indicators used to measure the business environment: DB, ILE, IPC and
ICG, reflect Mozambique’s terrible position in the business environment, the reasons behind this

situation are: the lack of implementation of the approved reforms and the slow and less significant
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implementation of approved reforms. It also showed that, compared to the SADC, Mozambique's
position is better the position of Angola and Tanzania. The difficulty to credit access is one of the
factors that most negatively influences the business environment, due to the interest rates that
remain high, decrease in the proportion of agrarian credit in total credit, significant differences in
the distribution of bank branches, with the absence of bank branches in some districts of

Mozambique.

Keywords: Business environment, agriculture, credit and Mozambique.
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I. INTRODUCAO

1.1 Contextualizacao e relevancia do tema

Segundo a KPMG (2012), falar do ambiente de negocios € referir-se a todos os factores de ordem
politica, econdmica, social e tecnoldgica, na sua maioria fora do controlo e influéncia do negocio
em si. Alguns destes factores sdo do ambito do governo, que deve procurar manté-los actualizados,
eficientes e eficazes. Outros, cabe ao sector privado identificar, procurar solugdes e preparar as
alternativas a recomendar ao governo com vista ao crescimento econdmico e reducao da pobreza.

O mais importante ¢ a concertagdo entre o governo € o sector privado.

Evidéncias globais mostram que um ambiente favoravel de negdcios € crucial para a criagao de
um sector privado forte e expressivo, 0o que, por sua vez, constitui pressuposto basico para o
crescimento e desenvolvimento econdémico de qualquer pais, particularmente nos paises
dominantemente capitalistas (economias de mercado) onde a livre iniciativa ¢ destacada (Chalufo,

2010).

A economia de Mogambique estd inserida num contexto global e regional competitivo que
demanda uma permanente e continua melhoria do ambiente de negdcios do pais para conferir as

empresas € a economia vantagens competitivas e comparativas (PAMAN 2019-2021).

Ambientes de negdcio complicados e com muita administragdo acabam por ser impedimentos a
formagdo de novas empresas, empurram empreendedores para o sector informal e provocam sérios
atentados a sustentabilidade das empresas e do sector privado, a médio e longo prazo (Franco,

2011).

r

Segundo Lopes (2016), a producdo agricola ¢ uma actividade que, para entrar em franco
desenvolvimento em Mogambique, terd de se ligar cada vez mais a0 mercado num contexto

caracterizado pela existéncia de um ambiente de negdcios adequado.

Apesar de o ambiente de negdcios ser uma varidvel de dificil mensura¢do, o Banco Mundial
procura captar aspectos relativos ao ambiente de negdcios com base em uma metodologia
especificamente desenvolvida para o Doing Business, que faz uma andlise de avaliacdo e de

comparac¢do do ambiente de negdcios dos paises, tendo em conta 12 areas / indicadores, utilizada



por empresarios para fazer uma analise dos paises onde pretendem investir ou podem investir, bem
como por formuladores de politicas para tragar ac¢des de simplificacdo e melhoria de

procedimentos.

Um ambiente de negocios simples e eficiente (similar aos existentes nos melhores 20-30 paises do
Doing Business) cria incentivos para um crescimento acelerado e sustentdvel do sector privado,
contribuindo para a geragao de multiplos empregos. Portanto, o estimulo ao desenvolvimento do
sector privado ¢ fundamentalmente determinado pelo ambiente de negocios. O ambiente de
negbcios deve ser simples, flexivel e estimulante do crescimento, a0 mesmo tempo que deve

estabelecer regras de competitividade, justica econdmica, financeira e social (Franco, 2011).

De acordo com os relatorios do Doing Business Indicators, a posicdo de Mogambique tem vindo
a descer nos ultimos anos (133* posi¢ao entre 186 paises em 2016, 137 posi¢do entre 190 paises
em 2017, 138 posi¢ao entre 190 paises em 2018, 135 posi¢ao entre 190 paises em 2019 e 138*
entre 190 paises em 2020). Pode-se assim dizer que ndo tem havido melhorias em comparagao

com outras economias no ambiente de negdcios.

1.2 Objectivos da investigacio

1.2.1 O objectivo geral
O objectivo da investigagdo ¢ analisar os factores que condicionam o acesso ao crédito no sector

da agricultura como um elemento importante do ambiente de negocios em Mogambique.

1.2.2 Os objectivos especificos

e Identificar os factores que condicionam o ambiente de negocios no pais e, particularmente,
no sector da agricultura em Mogambique;

e Identificar o conjunto de condigdes que dificultam o acesso ao crédito no sector da
agricultura em Mogambique;

¢ Identificar as reformas que abrangem os indicadores contidos no Doing Business feitas e o
efeito sobre o ambiente de negdcios no pais;

e Realizar uma comparagdo da classificagdo do acesso ao crédito no ambiente de negdcios

em Mocambique com 0s seus pares regionais.



1.3 O problema a ser investigado

Segundo o PARPA (2006-2009), a criagdo de um ambiente favoravel ao investimento ¢ uma das
condigdes para se atingir um grau de desenvolvimento econdmico sustentavel que contribua para
a reducdo da pobreza. A existéncia de um bom ambiente de negocios ¢ imprescindivel para o
desenvolvimento do sector privado, para promover e atrair o investimento, nacional e estrangeiro,

incluindo o de pequena escala, e criar incentivos para a formalizagao do sector informal.

A agricultura foi definida pela Constituicdo da Republica como base do desenvolvimento do pais,
mas a realidade mostra que tem sido um sector marginalizado, tanto em termos de financiamento
como de incentivos. ApoOs a independéncia nacional, em 1975, o ambiente de negodcios nunca
conseguiu ser adequado para o desenvolvimento da agricultura em Mocambique'. A situagdo é
ainda pior para as micro, pequenas e médias empresas que ainda ndo conseguiram acumular capital
suficiente para investir e poderem ultrapassar os problemas que tém (Tonela, 2016). O Crédito ¢é
um dos principais propulsores de uma economia, incluindo para o desenvolvimento da agricultura
e do meio rural (Nova et al, 2019). Porém, numa agricultura de subsisténcia, os produtores
poderdo nao beneficiar de crédito devido a fraca capacidade de pagamento, literacia bancaria,
cobertura espacial da rede bancaria, condi¢des de documentagdo do beneficidrio (por exemplo, a
posse de Bilhete de Identidade), garantias e riscos especificos da actividade, taxas de juro elevadas.
Para a obten¢ao de crédito, a base da confiabilidade que o produtor apresenta ou a apresentacao de

colaterais constituem factores determinantes (Warren et al., 1980 apud Nova et al. 2019).

O desenvolvimento da agricultura ndo se pode fazer sem crédito, seja este obtido no sector
bancério, ou no sector informal. Contudo, num estudo por inquérito conduzido pelo World
Economic Forum, constatou-se que os maiores constrangimentos no ambiente de negdcios
relacionam-se com obtencao de crédito. Além disso, o nivel das taxas de juro em Mocambique ¢
muito alto. O ranking do Doing Business mostra que obter crédito ¢ mais complicado e mais caro

que na média dos paises da Africa subsaariana (World Bank, 2015, apud Tonela,2016).

Thttps://cta.org.mz/arnaldo-ribeiro-aponta-os-problemas-e-desafios-do-sector-da-agricultura-em-mocambique-o-

governo-deve-dar-mais-protagonismo-ao-sector-privado-do-agronegocios/



https://cta.org.mz/arnaldo-ribeiro-aponta-os-problemas-e-desafios-do-sector-da-agricultura-em-mocambique-o-governo-deve-dar-mais-protagonismo-ao-sector-privado-do-agronegocios/
https://cta.org.mz/arnaldo-ribeiro-aponta-os-problemas-e-desafios-do-sector-da-agricultura-em-mocambique-o-governo-deve-dar-mais-protagonismo-ao-sector-privado-do-agronegocios/

Desta forma o problema a ser investigado pode ser formulado da seguinte maneira:

As taxas de juro, garantias, cobertura de agéncias / balcoes, dificultam o acesso ao crédito na

agricultura e, consequentemente, a melhoria do ambiente de negocios em Mogambique?

1.4 Hipotese

Visando a melhor compreensao do problema a ser investigado, as hipdteses investigativas podem

ser formuladas da seguinte maneira:

H (0): O acesso ao crédito é um constrangimento ao desenvolvimento da agricultura empresarial

em Mogambique.

H (1): O acesso ao crédito ndo constitui um constrangimento ao desenvolvimento da agricultura

empresarial em Mocambique.

1.5 Justificativa

Viérios estudos mostraram que um bom ambiente de negodcios propicia surgimento de novos
empreendimentos e, consequentemente, geracdo de empregos, aumento da producdo e
produtividade, melhoria da qualidade de vida da populagdo, redugdo da pobreza, dai a importancia
da facilitagdo de novos empreendimentos. Os mesmos também provaram que a expansao e criacao
das Pequenas e Médias Empresas ¢ retraida pela auséncia de leis, normas, regras e regulamentacdes
adequadas e, fundamentalmente, escasso acesso ao crédito, sendo que estas sdo as que mais

contribuem para a geracao de emprego em Mocambique.

A facilidade de fazer negdcio colabora para a criagao de uma boa imagem da economia do pais a
nivel mundial, colocando-o na posi¢ao de um local atraente e seguro para o desenvolvimento de

empreendimentos.

Pouca bibliografia inerente ao ambiente de negdcios no sector da agricultura em Mogambique.

1.6 Delimitagcoes da investigacao

- O estudo de caso sera feito apenas em um sector.



Na andlise dos factores que condicionam o ambiente de negdcios no sector da agricultura,
designadamente do crédito, deu-se especial enfoque as variaveis: taxa de juro e densidade
das agéncias bancarias e garantias, por se considerar serem o maior impedimento ao crédito
necessario para o desenvolvimento de actividades econémicas no sector em Mogambique

e por serem motivos de maior reclamagao dos empresarios Mogambicanos.



II. REVISAO DA LITERATURA

2.1 Enquadramento tedrico e conceptual

Com o enquadramento teorico pretende-se expor a informagao obtida através da consulta e anélise
bibliografica que se julgou relevante para a compreensao da tematica em estudo. Desta forma, no
presente capitulo serdo apresentados, de forma resumida, as formas de medigdo do ambiente de
negocios, de maneira a perceber como os mesmos funcionam e ainda abordar-se-do alguns

aspectos referentes ao crédito e a agricultura.

2.2 Definicao dos conceitos chave
Para facilitar a compreensao e criar uma teoria base do presente trabalho de investigacao serao
apresentados alguns conceitos elaborados por alguns autores sobre ambiente empresarial,

ambiente de negdcios e crédito.

2.2.1 Ambiente empresarial

Para Chiavenato (2007), o ambiente de uma empresa representa todo o universo que envolve
externamente uma empresa; ¢ tudo aquilo situado fora dela. O ambiente ¢ a propria sociedade que,
por sua vez, € constituida por outras empresas e organizagdes, clientes, fornecedores, concorrentes,
agéncias reguladoras, etc. As empresas ndo vivem no vacuo, nao sio isoladas e nem sao totalmente
auto-suficientes, mas funcionam dentro de um contexto, do qual dependem para sobreviver e

Crescer.

2.2.2 Ambiente de negécios
O ambiente de negocios de um pais engloba um conjunto de factores sociais, legais, econémicos,
politicos, administrativos e institucionais que afectam a abertura, o funcionamento e o

encerramento de uma empresa (Bruna, 2013).

Para Wipplinger, Phongasthorn e Watanakeeree (2006), todas as definicdes de ambiente de
negocios incluem relacionamentos entre o sector publico e o sector empresarial, sistema juridico
e politico, politicas governamentais, o quadro regulamentar, aplicacdao de leis e outros servi¢os

prestados pelo sector publico tais como: estradas, promog¢do do comércio, entre outros.



A Confederagao das Associagdes Econdmicas em Mogambique define o ambiente de negdcios
como “um conjunto de medidas de politica econdmica e de administragao publica, que incentivam
a formalidade da economia, os investimentos, reduzem custos operacionais e contribuem para a

competitividade das empresas” (CTA, 2008, apud Bruna, 2013).

O Donor Commitee for Enterprise Development (2008) define o ambiente de negdcios como “um
conjunto de condic¢des politicas, legais, institucionais e regulamentares que regem as actividades
de negocios. E um subconjunto do clima de investimento e inclui mecanismos de gestdo e execugio
estabelecidos para implementar politicas governamentais, bem como arranjos institucionais que
influenciam o modo como os actores-chave funcionam (por exemplo, agéncias governamentais,
autoridades governamentais, autoridades reguladoras, associagdes de mulheres empresarias,

organizacoes da sociedade civil, sindicatos, etc.)”.

2.2.3 Crédito

Crédito ¢ uma fonte extra de recursos, obtidos de terceiros (bancos, instituicdes financeiras,
cooperativas de crédito, entre outros), que possibilita a aquisicdo de bens ou a contratacdo de
servicos de maneira antecipada®. O crédito também pode ser definido como uma transacgio
economica realizada entre duas pessoas, em que uma das partes concede a outra um recurso
(normalmente dinheiro) com a promessa de obter de volta o mesmo apds determinado periodo. A

devolucio deste recurso vem acompanhada de um beneficio adicional, ou seja, de juros®.

De acordo com (Warren et al., 1980, apud Nova et al., 2019), o crédito na agricultura pode ser
classificado na base do propdsito, tempo, segurancga, geracao de fundos e credor. A finalidade do
crédito pode ser para custear despesas de campanha ou para investimento, incluindo a compra de
factores e meios de produgdo (exemplo: terra, equipamento, irrigacdo, plantacdo ou para

consumo), podendo ser de curto, médio ou longo prazo.

O crédito agricola pode ser definido como qualquer um dos vérios veiculos de crédito usados para
financiar transacgdes agricolas, incluindo empréstimos, notas, letras de cambio e aceitagdes de

bancos. Este tipo de financiamento ¢ adaptado as necessidades financeiras especificas dos

2 https://www.oeconomista.com.br/o-que-e-credito-e-como-usa-lo/

3 https://conceitos.com/credito/
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agricultores, que sao determinadas pelos ciclos de plantacao, colheita e comercializagdo. O crédito
de curto prazo financia as despesas operacionais, o crédito de prazo intermediario ¢ usado para

maquinas agricolas e o crédito de longo prazo é usado para financiamento imobiliario®.

2.3 Formas de medicio do ambiente de negocios
O ambiente de negdcios dos paises pode ser analisado com base em indicadores que diversas
institui¢des adoptam para recolher, informar, analisar e, periodicamente, divulgar com o objectivo

de medir esse ambiente nas varias economias. Para este efeito tem-se os seguintes indices:

¢ Doing Business (facilidade de fazer negdcio) do Banco Mundial.
e Indice de Ambiente de Negocios da KPMG.

e Indice de Liberdade Econdmica da The Heritage Foundation.

e Indice de Percepgdo da Corrupgdo da Transparency International.

e Indice de Competitividade Global do World Economic Forum.

2.3.1 Doing Business (DB) — Facilidade de fazer negécio

Para medir a regulacdo e sua aplicacdo na economia de varios paises, o Banco Mundial, desde
2004°, efectua um inquérito sobre a facilidade de fazer negdcios em todo o mundo e publica
anualmente o Doing Business Report com a classificagdo das economias dos paises. Este relatorio
¢ uma importante referéncia para governos, empresas € outras institui¢des internacionais.
Enquanto, do ponto de vista dos governos, o relatorio serve de referéncia para a realizagdao de
reformas e aumentar a competitividade nacional, na perspectiva das empresas, pode ser relevante
na sua escolha para a implementacao dos seus projectos de investimento (Oliveira e Moutinho,

2011).

Actualmente o DB contem indicadores sobre 12 areas, 10 das quais sdo incluidas no ranking de

facilidade de fazer negdcios.

Para analisar cada uma dessas areas, o Doing Business tem como base as leis e regulamentos

referentes a cada uma; e, indicadores de tempo e variaveis que medem a eficiéncia no alcance de

“https://www.bussoladoinvestidor.com.br/abc_do_investidor/credito-agricola/
5 A avaliagdo do ranking comegou em 2005.
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um objectivo regulador. Sendo assim, apos a avaliagdo individual dos indicadores, calcula o
ranking por area e global. Este constitui a avaliagdo do ambiente de negocios como um todo. Para
cada economia, o indice ¢ calculado como média dos rankings de cada um dos indices cobertos

pelo DB (Doing Business, 2009).
A seguir, apresentam-se as areas cobertas pelo DB:
1. Abertura de empresas

Regista os procedimentos, tempo, custo e o capital minimo necessarios para abrir uma empresa
nacional de responsabilidade limitada de pequena ou média dimensao a operar formalmente; inclui
uma dimensdo que avalia a existéncia de regulamentacdo ou de praticas discriminatorias em

relagdo ao género (Doing Business Mocambique, 2019).
2. Obtencao de licenca de construcao

Esta area compreende os procedimentos, tempo e custo necessarios para obter licenca para a
constru¢do de um armazém, incluindo as etapas necessarias, o envio das notificagcdes necessarias,
a solicita¢do e recebimento de todas as inspeccdes e a conexao aos servicos da rede publica. Além

disso, o Doing Business analisa o controlo da qualidade da construgao®.
3. Obtencio de electricidade

Nesta area mede os procedimentos necessarios para um negocio obter uma conexao permanente
de electricidade para um armazém recém-construido. Além de avaliar a eficiéncia do processo de
conexao, o Doing Business mede a confiabilidade do fornecimento de energia, a transparéncia das

tarifas e o prego de electricidade’.
4. Registo de propriedades

O Doing Business regista a sequéncia completa dos procedimentos necessarios para uma empresa
comprar uma propriedade a outra empresa e transferir formalmente o registo de propriedade para

o nome do comprador (DB Mocambique, 2019).

¢ https://portugues.doingbusiness.org/pt/data/exploretopics/dealing-with-construction-permits
7 https://portugues.doingbusiness.org/pt/data/exploretopics/getting-electricity
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5. Obtencao de crédito

E medida através de dois conjuntos de indicadores: os direitos legais dos mutuarios e mutuantes
no que diz respeito as transac¢des com garantias € a qualidade dos sistemas de informagao de
crédito. Uma melhor proteccdo dos direitos dos credores, beneficia as empresas, desde que as
protecgdes melhorem a eficiéncia dos mercados de crédito e o acesso ao financiamento. Os
sistemas de informagao de crédito t€m como objectivo reduzir as assimetrias nas informagdes entre
os credores e os devedores e também permitem que os credores identifiquem os riscos associados

aos mutuarios (DB,2020).
6. Proteccao dos investidores minoritarios

Este topico mede a forga da proteccdo dos accionistas contra o mau uso, por parte dos membros
do conselho de direcgdo, dos activos da empresa para ganhos pessoais, bem como os direitos dos
accionistas, as garantias de governanga e os requisitos da transparéncia corporativa que reduzem

o risco de abuso®.
7. Pagamento de impostos

Este topico aborda os impostos e contribuicdes obrigatdrias que uma empresa de médio porte deve
pagar, ou reter, em um determinado ano, assim como a carga administrativa relacionada com o
pagamento de impostos. Ademais, o Doing Business analisa os processos que ocorrem depois do

pagamento de impostos, como restituigdes, inspeccdes ou auditorias fiscais e recursos fiscais’.
8. Comérecio internacional

O Doing Business regista o tempo € o custo associados ao processo logistico de exportagao e de
importacdo de mercadorias. O Doing Business avalia o tempo e custo acumulados (excluindo

tarifas) associados aos trés procedimentos — a conformidade documental, a conformidade das

8 https://portugues.doingbusiness.org/pt/data/exploretopics/protecting-minority-investors
? https://portugues.doingbusiness.org/pt/data/exploretopics/paying-taxes
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fronteiras e o transporte doméstico — dentro do processo total de exportar ou importar um

carregamento de mercadorias'°.
9. Execucio de contratos

O topico mede o tempo e custo para a resolugdo de disputas comerciais através de um tribunal de
primeira instancia local, com base no caso de uma disputa comercial sobre a qualidade de bens
vendidos a uma empresa. O Doing Business analisa o tempo, o custo a partir do momento em que
0 queixoso entra com a ac¢do até o pagamento ser recebido. Além disso, o indice da qualidade dos
processos judiciais avalia se cada economia adopta uma série de boas praticas que promovem a

qualidade e eficiéncia do sistema judicial''.
10. Resoluc¢ao de insolvéncia

Este topico identifica as deficiéncias na lei de faléncias existente e os principais gargalos

processuais e administrativos no processo de insolvéncia'?.

2.3.2 indice de Ambiente de Negocio (IAN)

O Indice de Ambiente de Negocios (IAN) ¢ publicado anualmente, desde 1998, concebido pela
KPMG Mogambique, em parceira com a Confederacdo das Associacdes Econdmicas de
Mogambique (CTA) e a Camara de Comércio e Industria Mogambique e Africa do Sul
(CCIMOSA) (Bruna, 2013). A partir de 2009, a pesquisa tornou-se mais abrangente, cobrindo
todas as provincias do pais (KPMG, 2010).

O TAN tem como principal objectivo captar as percepgdes dos diferentes agentes econémicos sobre
o nivel de estabilidade e evolu¢ao do ambiente de negdcios em Mogambique durante um ano. A
pesquisa ¢ desenvolvida com recurso a analise de variaveis de indole econémica, social, politica e
institucional que afectam o desempenho dos negdcios no pais (KPMG, 2010). O TAN agrupa o

conjunto de constituintes do ambiente de negdcios em sete grupos de factores, que englobam

10 https://portugues.doingbusiness.org/pt/data/exploretopics/trading-across-borders
T https://portugues.doingbusiness.org/pt/data/exploretopics/enforcing-contracts
12 https://portugues.doingbusiness.org/pt/data/exploretopics/resolving-insolvency
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indicadores especificos. Este indice combina informagdes de caracter quantitativo e qualitativo

(Bruna, 2013).

O TAN ajuda as empresas a avaliar o estagio actual do mercado mogambicano, o progresso de
certas medidas tomadas pelo governo para a melhoria do ambiente de negdcios, e o planeamento
estratégico em Mogambique. Neste sentido, o [AN mede o progresso no didlogo constante entre o
governo e o sector privado sobre a agenda de melhoria do ambiente de negocios no pais (KPMG,

2010).

2.3.3 Indice de Liberdade Econémica (ILE)
O Indice de Liberdade Econdmica é apresentado num relatério publicado anualmente pelo The
Heritage Foundation, desde 1995, e pretende avaliar o nivel de liberdade econdmica num conjunto

de paises.

Para esta fundagdo, liberdade economica ¢ “ter liberdade e direitos de produzir, distribuir ou
consumir bens e servigos. A forma mais elevada de liberdade econdmica deve englobar o direito
absoluto de propriedade, liberdade de circulacao de mao-de-obra, capital e bens, absoluta auséncia
de coacgdo e restricdo de liberdade econdémica para além do necessario para os cidaddos
protegerem e manterem a mesma” (Heritage Foundation e The Wall Street Jornal., 2011, apud

Bruna, 2013).

Para a cria¢do deste indice e agrupamento dos seus indicadores, os autores tiveram como base as
teorias de Adam Smith em “A Riqueza das Nagdes”. O indice avalia os paises em relacdo a 12
indicadores de liberdade econdmica, que variam entre 0 e 100 - em que zero implica menor
liberdade econdmica e 100 maior liberdade econdmica. Por seu turno, os indicadores sdo
agrupados em quatro categorias: Estado de direito, tamanho do governo, eficiéncia regulatéria e

abertura dos mercados. Cada uma contendo trés subcategorias.

As categorias tém o mesmo peso no calculo final do indice. A organizacdo divide os paises em
cinco categorias principais: livre (valores entre 80 e 100), maioritariamente livre (valores entre 70
e 79,9), moderadamente livre (valores entre 60 e 69,9), maioritariamente nao-livre (valores de 50

a 59,9), economicamente nao-livre (valores de 0 a 49,9).
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Este indice ndo faz uma analise directa ao ambiente de negocios, mas analisa indicadores muito
importantes ¢ de grande influéncia no ambiente de negodcios, como: a influéncia do Estado na
economia, estabilidade da moeda, direitos de propriedade, corrupgao e legislacao laboral. Pode-se
dizer que os paises classificados como economicamente livres podem ser considerados como

paises com ambientes favoraveis para se fazer negocio (Bruna, 2013).

2.3.4 indice de Percepcio da Corrupcio (IPC)

O IPC comegou a ser langado em 1995 pela Transparency International (TI) e reiine dados sobre
um conjunto de paises e territorios. Este indice ¢ publicado anualmente e os paises sao pontuados
numa escala de 0 a 100, onde os mais proximos do 0 sdo tidos como altamente corruptos e os
paises com maior pontuacao (mais proximos do 100) considerados mais integros. O objectivo do

indice ¢ mostrar os niveis de corrupcdo no sector publico, de acordo com a percepgao de

especialistas e empresarios.

De acordo com Bruna (2013), a anélise deste indice ¢ de grande importancia no que se refere ao
ambiente de negdcios de um pais, pois ¢ um elemento crucial para o funcionamento das empresas,
assim como, para o conjunto da economia. A corrup¢ao pode determinar o nivel de eficiéncia e

eficacia das empresas e, por consequéncia, a produtividade e competitividade das mesmas.

2.3.5 indice de Competitividade Global (ICG)

Desde 2005, o World Economic Forum baseia-se no ICG para analisar a competitividade. O ICG
mede a competitividade nacional numa escala de zero (menor competitividade) a sete (maxima
competitividade), englobando as condi¢des basicas (realidades) micro e macroecondémicas da
competitividade nacional. Existem muitos determinantes que conduzem a produtividade e a
competitividade, e de acordo com o WEF, estes podem ser agrupados em 12 pilares que se
subdividem em indicadores: Institui¢cdes, infra-estruturas, ambiente macroeconémico, saude ¢
educagdo primadria, educacao superior e formacao, eficiéncia no mercado de bens, eficiéncia no
mercado de trabalho, desenvolvimento do mercado financeiro, disponibilidade de tecnologia,

dimensdo do mercado, sofisticacdo de negdcios e inovagcdo (BRUNA,2013).
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2.4 Agricultura e Crédito
A reducdo da pobreza ¢ associada ao desenvolvimento do sector agrario em Mogambique. Esta
constatagdo ¢ porque a agricultura emprega cerca de 80% da populag@o e contribui, em cerca de

25%, para o Produto Interno Bruto (Fumo, 2015).

O Fundo para Ambiente de Negbcios (FAN), bem como outras iniciativas, como o financiamento
de accdes, considerando a realizacdo de reformas politicas e sua divulgag¢do, o intercambio
internacional e a realizagdo de estudos e seminarios, afirma que representam uma clara evidéncia
de que “existe uma relagdo directa entre um Ambiente de Negocios melhor, um crescimento
assente numa base alargada, a geragao de rendimento e a redu¢do da pobreza.” Por outro lado,
parece que 0 governo e seus parceiros se preocupam com a melhoria do Ambiente de Negocios no
pais. Mas a evidéncia é que tal preocupagdo ndo ¢ nem suficiente nem posta em pratica de forma

eficaz e abrangente de modo a alcancar os objectivos pretendidos (Lopes, 2016).

Segundo Lopes (2016), factores negativos, como: utilizacdo de areas de cultivo relativamente
reduzidas (frequentemente com menos ou igual a um hectare) causada pelo nao uso de insumos e
técnicas de produgdo adequados, a falta de proteccdo contra factores de risco imprevisiveis, o
isolamento das unidades produtivas familiares em relagdo a mercados compensadores e a
beneficios sociais minimos, como educac¢do e saude, bem assim como, na consequéncia de tudo
isto, a impossibilidade de acumulacdo — sem a qual n3o h&d nem melhoria de vida, nem a
possibilidade de investir e, portanto de trabalhar 4reas maiores e mais produtivas. dificultam ou
impossibilitam o que se convencionou chamar de transicdo da Agricultura de auto-subsisténcia

para uma Agricultura comercial ou de mercado no pais.

2.4.1 Constrangimentos do sector agrario no acesso ao crédito

O acesso ao crédito no sector agrario ¢ um dos principais constrangimentos enfrentados pelos
produtores. Embora o Plano Quinquenal do Governo (2015-2019) considere, como accdes: (1)
promover o aumento da produtividade do sector familiar agrario com vista a sua maior inser¢ao
no mercado; (2) criar facilidades de financiamento aos produtores agrarios, em especial os do
sector familiar; (3) incrementar os niveis de producao e de produtividade nas culturas alimentares
basicas com vista a alcancar a auto-suficiéncia alimentar, a agricultura familiar ndo ¢ o foco de

politicas publicas especificas e integradas (Nova et al., 2019).
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De acordo com a pesquisa do World Economic Forum, o Global Competitiveness Report 2019
sobre os factores mais problematicos para fazer negdcios em Mogambique, 0 acesso ao
financiamento foi apontado como o mais relevante. Segundo a CTA (2019), esse tem sido o maior
entrave para o crescimento nos negdcios ja que 75% das micro, pequenas e médias empresas se

encontram financeiramente excluidas, em especial nas areas rurais.

Esta realidade ¢ consequéncia de véarios factores, tanto do lado da oferta, como da procura. Do lado
da oferta, destaca-se: (1) taxas de juro elevadas em consequéncia dos altos niveis de risco; (2)
oferta monetéria restritiva e precaugdes da banca comercial, considerando os riscos, a escassez de
garantias por parte dos solicitantes de crédito; (3) baixa cobertura espacial do sistema financeiro;
(4) os bancos comerciais referem a debilidades do sistema financeiro no que respeita a seguros e
resseguros, garantias compartidas, entre outras razoes. Do lado da procura, sdo apontados os
factores conhecidos, como, por exemplo: (1) poucas garantias da maioria dos mutudrios, sobretudo
da economia informal e dos pequenos produtores agro-pecudrios; (2) dispersdo dos pequenos
produtores, o que esta relacionado com a cobertura espacial e a bancarizagao; (3) valores pequenos
de empréstimo (escala), fazendo aumentar os custos da banca por unidade de valor financiado; (4)
risco elevado e, no caso da agricultura, retorno em periodos relativamente longos; (5) cultura,
tradicao e literacia da maioria dos cidadaos nas suas relagdes com o sistema bancario (Ibraimo,

2012 apud Mosca et al., 2013).

Segundo Arnaldo Ribeiro em entevista a CTA '3, a grande vulnerabilidade do pais as cheias, secas
e pragas, somada as dificuldades de infra-estruturas rodoviarias e de electricidade, as incertezas de
venda dos seus produtos e a que prego, aumentam a percep¢ao do risco dos bancos. O pais nao tem

seguros contra os riscos na agricultura. Assim, o banco pratica juros altos na agricultura.

Por se considerar que a agricultura ¢ uma actividade de rotag@o produtiva, com retornos de médio
e longo prazo, este sector possui desvantagens em rela¢do a outros sectores. O ciclo biologico das
culturas anuais, das arvores e dos animais, pode levar meses e anos, o que significa periodos

relativamente longos de riscos, com o provavel agravamento das taxas de juro e maior servigo da

Bhttps://cta.org.mz/arnaldo-ribeiro-aponta-os-problemas-e-desafios-do-sector-da-agricultura-em-mocambique-o-

governo-deve-dar-mais-protagonismo-ao-sector-privado-do-agronegocios/
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divida a pagar, considerando o periodo de amortizagdo. Por outro lado, a agricultura ¢ uma
actividade com um ciclo produtivo de intensidade variavel, o que implica custos distribuidos de
forma desigual ao longo do ano, e consequente variacdo de necessidades de recursos financeiros,

obrigando ao financiamento de tesouraria ou para toda a campanha agricola (Mosca ef al., 2013).

As desvantagens do sector agrario acima indicadas implicam que o sistema financeiro prefere
financiar outras actividades e outros sectores. Se o sector ¢ importante ou possui algum tipo de
fungdo no desenvolvimento econdmico de um pais, sdo necessarias politicas de apoio que alterem
a desvantagem do mercado e que coloquem o sector agrario em posicdo semelhante ou em
vantagem na alocacdo dos recursos, tanto pela via do mercado, como através da afectacdo de
recursos publicos, ou ainda, por meio de subsidios, como, por exemplo, através de créditos
bonificados e de apoios @ modernizacdo com comparticipa¢do do Estado (participagdo a fundo
perdido do total ou de uma parte do investimento) (Mosca et al., 2013).

Outra limitante no acesso ao crédito ¢ a impossibilidade de utilizacdo de terra como garantia
bancaria, por a terra ndo poder ser utilizada para preencher o requisito de colateral. Na realidade,
o crédito formal estd disponivel para apenas 3% da populagdo e cerca de 60% dos cidadaos
mogambicanos encontra-se a margem do sistema financeiro, 16% utiliza provedores de servicos
financeiros informais e apenas 20% utiliza o sistema bancario formal (CTA 2019 apud Banco de
Mocambique 2016). Além disso, o sector financeiro mogambicano ¢ caracterizado pelo dominio
dos bancos, que sdo, maioritariamente, estrangeiros (Banco Mundial,2017).

Num estudo sobre as cadeias de valor e 0 ambiente de negdcios, conduzido pelo OMR em parceria
com o FAN, que conduziu um inquérito a empreendedores ou homens de negdcio ligados a
Agricultura ou ao Agronegocio a varios niveis, o problema do acesso ao crédito foi referido com
veeméncia por varios dos entrevistados. Foi muitas vezes afirmado, nestes ou noutros termos
semelhantes, que “os bancos so querem fazer lucro nas cidades: ndo se interessam com o
desenvolvimento do resto do pais mas tém muita conversa fiada”. Um entrevistado desabafou:
“Sobre isso quero dizer que é como no tempo do colono: nao temos importancia nenhuma”. Uma
conclusdo ¢ aqui evidente: sem acesso razoavel ao financiamento bancdrio, o Ambiente de
Negocios em Mogambique sera sempre deficiente, inadequado e desacreditado junto dos cidadaos

e eventuais investidores (Lopes, 2016 ).
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Segundo Mosca ef al. (2013), o microcrédito e as formas informais de crédito surgem na tentativa
de cobrir essas limitacdes. Em resumo, o microcrédito € reconhecido pela capacidade de chegar
aos pequenos utilizadores de crédito, que ndo possuem possibilidades de aceder ao crédito
convencional por ndo-satisfacdo de requisitos de garantias e outros. Assim sendo, as institui¢cdes
devem ser, administrativa e operacionalmente, mais flexiveis, possuirem formas mais proéximas de
acompanhamento e monitorizagdo dos clientes. Estes aspectos implicam custos mais elevados,

reflectindo-se nas taxas de juro, geralmente, superiores as praticadas pela banca comercial.

Existem varios factores de crédito informal, organizado entre grupos de pessoas com interesses
afins ou com relagdes de confianga, que organizam formas de poupanca e de crédito baseadas na
solidariedade, desenvolvimento de actividades econdomicas semelhantes, entre outras. Estas formas
de crédito sdo preponderantemente desenvolvidas por mulheres que possuem actividades
econdémicas informais. O crédito informal, como o microcrédito, além de desempenhar fungdes
econdémicas, tem igualmente importidncia social. Hd empréstimos no seio das familias,
essencialmente para fins de solidariedade (custos relacionados com funerais, casamentos, etc.),
bem como para participagao em actividades produtivas e de servigos. Por exemplo, a participagao
em trabalhos agricolas, sementeira, colheita, etc., paga em espécie ou com igual contrapartida

(Mosca et al., 2013).

2.4.2 Importincia do crédito na agricultura e da sua expansio para as zonas rurais

Segundo Mosca et al.,(2013), o acesso aos servigos financeiros ¢ fundamental para o
desenvolvimento agricola, pois permite melhor gestio da liquidez e do risco, aumenta as
possibilidades de investimento, ampliando as condi¢des para a formagao de um mercado financeiro
formal. Como o crédito pode encorajar o empreendedorismo da populagao de baixa renda, o seu

sucesso também pode dar condig¢des para serem utilizados no autoemprego e no autosustento.

Particularmente, Uaiene (2011), apud Fumo (2015), constatou que a falta de acesso ao crédito era
a razdo do ndo-uso de tecnologias melhoradas, tais como semente melhorada, fertilizantes e
pesticidas. Sendo assim, um dos mecanismos efectivo para melhorar a producao e produtividade

agraria e, consequentemente, reduzir a pobreza € o acesso aos servigos financeiros.

Quanto a importancia da sua expansao para as zonas rurais, em estudos desenvolvidos por Malene

(2014), as institui¢des de crédito, ao realizarem a expansao para zonas rurais, desempenham um
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papel indispensavel naquilo que ¢ a transformacao da vida de comunidades mogambicanas. Com
o crescimento continuo do nivel de cobertura territorial, as comunidades abrangidas t€ém acesso a
banca sem precisar de percorrer longas distancias, canalizam as suas poupangas as institui¢oes de
crédito, tornando mais eficiente o sistema financeiro, € fazem investimentos, recorrendo aos
financiamentos, desenvolvendo, deste modo, negocios importantes para o seu sustento e

melhoramento de vida.

Hoft e Stiglitz (1993) e Besley (1995) referem que a taxa de juros nao ¢ exclusivamente um
mecanismo de equilibrio entre oferta e procura. Em algumas situagdes, pode existir racionamento
de crédito por parte dos credores sem necessariamente ocorrer aumento na taxa de juros como

resultado da existéncia de informacgao assimétrica entre os credores e mutuarios.
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III. METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

Os passos da pesquisa foram os seguintes:

e Escolha do tema;

e FElaboracao do plano de actividade;
e (Colecta de dados;

e Tratamento de dados;

e Revisdo da literatura;

e Conclusdes ¢ recomendagoes.

3.1 Tipo de pesquisa
Com vista a alcancar os objectivos do trabalho, o presente estudo apresenta um tipo qualitativo-
quantitativo (descritivo). Efectuou-se uma revisao da literatura referente ao ambiente de negdcios

geral e, em particular, ao acesso ao crédito no sector da agricultura em Mogambique.

3.2 Colecta de dados
Usaram-se fontes secundarias e pesquisa documental, tais como relatérios, livros, artigos, teses,
leis em algumas organizagdes que estudam o ambiente de negdcios ou questdes ligadas ao

ambiente de negocios e ao crédito agrario, tais como:

e DB (Doing business): dos relatérios anuais do WB, e o site oficial do Doing business.
e Fundacdo para a Melhoria do Ambiente de Negocios (FAN).

e Instituto Nacional de Estatistica (INE).

e Banco de Mogambique (BM).

e Confederacao das Associa¢des Econdmicas (CTA).

e World Economic Forum (WEF).
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3.3 Analise de dados

Para elaborar as conclusdes em torno da anélise do ambiente de negocios e do acesso ao crédito

no sector da agricultura, fez-se uso de graficos e tabelas.

3.4 Limitacoes do trabalho

As principais dificuldades que foram encontradas na investigag@o sdo as seguintes:

- O estudo ¢ basicamente de caracter tedrico e restringiu-se a analise de factores que
teoricamente influenciam e determinam a atractividade do ambiente de negdcios em
Mogambique.

- Os dados do DB estdo sujeitos a constantes mudangas metodologicas.
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IV. APRESENTACAO, ANALISE E INTERPRETACAO DOS
RESULTADOS

4.1 Ambiente de negocios em Mocambique 2015-2020

Em termos gerais, o ambiente de negdcios, nos ultimos seis anos (2015-2020), tem piorado no

pais, apesar das varias reformas que tém sido implementadas para a sua melhoria.

Tabela 1. Classificacdo de Mocambique no ILE, IPC E ICG (2015-2019)

ANO ILE IPC ICG
2015 125 112 133
2016 139 142 133
2017 158 153 136
2018 170 158 133
2019 163 146 137

Fonte: Heritage Foundation e The Wall Street Journal, TI, ICG (varios anos).

Apesar de ter vindo a piorar de 2015 a 2018, Mogambique apresentou uma melhoria ligeira no
ILE de 2018 a 2019. Apo6s manter-se na posi¢ao 133 nos anos de 2015,2016 e 2018, o pais

apresentou uma descida de 4 lugares em 2019 contra 2018 no ICG.

De 2015 a 2016 o pais registou uma descida de 30 posicoes. Acredita-se que contribuiram para
essa queda a descoberta das dividas ocultas contraidas com garantias do Estado a favor de trés
empresas, sem o conhecimento do parlamento e dos parceiros internacionais'#. Do periodo de 2016
a 2018 o nivel de corrup¢do continuou a crescer, mas sem grandes variagdes. Em 2019 melhorou
sensivelmente, porém ainda se verificam altos niveis de corrupgao. Factor que mina o ambiente de

negdcios e afasta o investimento.

Em geral, a posicdo de Mogambique em todos os indicadores acima apresentados tem piorado. O

seu melhor desempenho, para todos os indicadores em andlise, foi no primeiro ano da série (2015).

Uhttps://www.dw.com/pt-002/mo%C3 %A 7ambique-corrup%C3%A7%C3%A3 0-atingiu-quase-todos-os-setores-de-
atividade/a-39089933
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Tabela 2. Classifica¢ao e Pontuagao de Mogambique no ranking Doing Business (2015-2020)

Ano Classificaciao Pontuacio Numero de Paises
2015 127 56.92 189
2016 133 53.98 189
2017 137 53.78 190
2018 138 54.00 190
2019 135 55.53 190
2020 138 55.00 190

Fonte: Doing Business, varios anos.

Pela posicao de Mogambique, € possivel concluir que o ambiente de negocios ndo €, nem atractivo,
nem favoravel. O ranking apresenta uma tendéncia irregular: caiu 11 lugares de 2015 a 2018,

melhorou sensivelmente de 2018 para 2019, e voltou a piorar em 2020.

Em 2020, Mogambique esta na posi¢ao 138, isto &, faz parte dos 52 paises com pior ambiente de
negocios. Isto significa, em teoria, que um investidor estrangeiro avaliard 137 paises no mundo

antes de chegar a eventual consideracdo do nosso pais como destino dos seus investimentos.

De acordo com a CTA (2019), o posicionamento de Mogambique ¢ resultado dos outros paises
estarem em constantes melhorias para facilitar o ambiente de negdcios e da fraca implementagao
das reformas aprovadas pelo governo. Por exemplo, de 2015 a 2019, foram aprovadas 12
importantes reformas com impacto no Doing Business. Entretanto, no mesmo periodo,
Mogambique caiu 11 lugares no ranking. Com um ambiente de negocios desfavoravel, o
desenvolvimento do sector privado, e consequente geragao de emprego na economia, continuara a

progredir a passos extremamente lentos e muito aquém das necessidades.
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Tabela 3.Classificacao de Mogambique e de alguns Paises da SADC (2015-2020)

Ano/Pais Afré?ﬁ & Angola | Madagéscar | Mauricias Mozir;lbl_ Tanzania
2015 43 181 163 28 127 131
2016 73 181 164 32 133 139
2017 74 182 167 49 137 132
2018 82 175 162 25 138 137
2019 82 173 161 20 135 144
2020 84 177 161 13 138 141

Fonte: Doing Business, varios anos.

Pode-se concluir, da tabela 2, que, no periodo analisado, Mogambique, Africa do Sul e Tanzania

pioraram 41, 11 e 10 lugares, respectivamente, no ranking do ambiente de negdcios. Angola,

Madagéscar e Mauricias tém melhorado; Mauricias, apesar de ter piorado em 2017, é o mais bem

posicionado de todos paises, efeito das reformas que tem aplicado.

Tabela 4. Evolucao da classificagdo de Mogambique nos indicadores do Doing Business (2015-

2020)

Indicator DB15 | DB16 |DB17 |DB18 | DB19 | DB20
Abertura de empresas 107 124 134 137 174 176
Obtengao de alvaras de construgao 84 31 30 56 64 61
Obtendo electricidade 164 164 168 150 100 103
Registo de propriedades 101 105 107 104 133 136
Obtengao de crédito 131 152 157 159 161 165
Proteccao dos investidores

minoritarios 94 99 132 138 140 147
Pagamento de impostos 123 120 112 117 125 127
Comércio internacional 129 129 106 109 91 94
Execucdo de contratos 164 184 185 184 167 168
Resolugao de Insolvéncia 107 66 65 75 84 86

Fonte: Doing Business, varios anos.
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Apesar de se verificar uma diminui¢ao em 9 dentre os 10 indicadores avaliados no relatorio DB
de 2019 a 2020, o tnico indicador que sofreu uma pequena melhoria (de 3 pontos) foi a obtencao
de alvaras de constru¢ao. No periodo de 2015-2020, verifica-se uma detioragao de 6 dentre os 10
indicadores analisados. Desta forma, pode se afirmar que no geral, as condig¢des para realizar

negdcios pioraram.

O Indicador obten¢ao de crédito vem sofrendo uma reducgao continua desde 2015 onde tinha 131
a 2020 onde se encontra em 165 posicao. O que mostra que este indicador continua a ser um sério

obstaculo ao desenvolvimento do sector privado no pais.

Tabela 5. Comparacdo do Indicador de acesso ao crédito em Mogambique com alguns paises da
SADC (2015-2020)

Pais 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Africa de Sul 52 59 62 68 73 80
Angola 180 181 181 183 184 185
Madagascar 180 167 170 133 124 132
Mauricias 36 42 44 55 60 67
Mogambique 131 152 157 159 161 165
Tanzania 151 152 44 55 60 67

Fonte: Doing Business, varios anos.

Dos seis paises analisados, de 2015 a 2020, a Tanzania e Madagdascar apresentaram uma melhoria.
Tanzania tem uma melhoria mais significativa e, em 2020, juntamente com as Mauricias, ¢ o pais
da regido mais bem posicionado. Mogambique, apesar de ndo ser o pior posicionado (lugar

pertencente a Angola), apresenta uma diminui¢do significativa (34 lugares nos ltimos 6 anos).
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4.1.1 Reformas introduzidas nos tultimos anos (2015-2019) com vista a2 melhoria do
ambiente de negdécios em Mocambique

Desde 2005, o Banco Mundial contabilizou mais de 3.800 reformas institucionais ou regulatorias

para tornar o ambiente de negdcios mais competitivo em 190 economias. A maioria dessas

reformas foi implementada nos paises de renda média'®,

Em Mocambique, desde 2005, foram implementadas 29 reformas, das quais 12 foram
implementadas no intervalo de 2015-2019. As reformas implementadas de 2015 a 2019 estao

listadas a seguir:

Quadro 1. Reformas no ambiente de negocios em Mogambique

Ano |Indicador Reforma

Registo de

. Simplificacdo dos procedimentos de registo de terra e nos municipios.
propriedade p ¢ p £ uniep

Introducao de procedimento de reorganizacgao supervisionada por um
2015 Resolucio de tribunal e com mecanismo para prepackaged reorganizations,
. 164 esclarecendo as regras sobre a nomeagdo e qualificagdes dos
insolvéncia . . A - .

administradores de insolvéncia, e fortalecendo os direitos dos
credores.

Implementagdo de um sistema online para arquivar as contribuigdes
de seguranga social (previdéncia social) e aumento da taxa de
depreciagdo para maquinas focopiadoras, tornando-o mais facil e
menos ONeroso para as empresas

2016 |Pagamento

Abertura de . .
Aumento das taxas de registo e notariado.
empresa
2017 . . ~ L1 .
Obtencao de | Melhorou o acesso as informagdes de crédito promulgando uma lei
crédito que permite o estabelecimento de uma nova agéncia de crédito
Reduziu o tempo necessario para obtengdo de uma conexao atraveés
de simplificacdo dos procedimentos que se encontram agora
Obtencéo de | centrados na empresa Electricidade de Mogambique, em vez de
electricidade diferentes agénCiaS.
2018 .
Reducao dos custos através da remogdo de deposito de seguranca
para clientes comerciais de grande escala.
Comércio Facilitou a exportacdo melhorando a infra-estrutura no complexo
internacional portuario de Maputo-Matola.

15 https://portugues.doingbusiness.org/pt/reforms

25


https://portugues.doingbusiness.org/pt/reforms

Ano | Indicador Reforma
Tornou o comeco de um negodcio mais caro, aumentando o custo de
Abertura de | publicacdo da escritura da empresa. Ao mesmo tempo, tornou o
empresa processo menos oneroso substituindo a licenca comercial por uma
notificacao de actividades para alguns sectores.
Melhoria do monitoramento e da regulagdo das quedas de energia,
comecando a registar dados estatisticos através de dois indices
N especificos, nomeadamente Duragdo Média da Interrupg¢do do
Obtengdo de| Sistema (SAIDI'%) ¢ o Indice de Frequéncia Média da Interrupgio do
electricidade Sistema (SAIFI').
2019 Também acelerou a obtencao de electricidade, impondo novos prazos
para os procedimentos de conexao e simplificagdo.
Facilitou o pagamento de impostos, reduzindo o periodo de espera
Pagamento de| . , .
. dinheiro do Imposto sobre Valor Acrescentado (IVA) para quatro
1mpostos
meses (de doze meses, antes).
Facilitou o comércio além-fronteiras, tornando a exportagdo e
Comércio importagdo mais facil, através da simplificacdo dos requisitos
internacional documentais, € melhorando a infra-estrutura na fronteira de Ressano
Garcia, Provincia de Maputo.
ntrataca ~ . .
t(r:;)balha(foroes de Expansdo da Segurancga Social para o sector informal.

Fonte: DB (varios anos)

4.2 Acesso ao crédito no sector da agricultura

4.2.1 Contexto de crédito na agricultura em Mo¢ambique

A taxa de juro ¢ um instrumento de extrema importancia na analise de crédito, tendo uma relagao
directa no investimento das empresas e na agricultura em particular. Em Mogambique, A taxa de
juro tem tido uma variacdo muito irregular, no periodo em anélise (2001-2019). Embora nio exista
um instrumento de subsidio & agricultura no pais, existem fundos que concedem empréstimos

bonificados (embora, o estudo sobre as taxas de juros feito nao inclua), como Fundo de

160 SAIDI mede a média da duragdo dos cortes a cada um dos clientes servidos.

170 SAIFI mede o nimero médio de interrup¢des que um cliente sofre num ano.
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Desenvolvimento Agrario, Fundo de Desenvolvimento Distrital, e outros fundos (por exemplo, no
ambito do PROIRRI) e, mais recentemente, o programa SUSTENTA implementado pelo
MITADER. Existem ainda linhas de crédito especiais (Nova et al, 2019).

O banco central quando intervém na economia com o intuito de controlar o nivel de inflacao
através da taxa de juros, por vezes agrava as taxas de juros dos bancos comerciais (sendo que, um
dos principais constrangimentos ao crédito em Mocambique sdo as taxas de juros elevadas) o que
torna o crédito mais caro. Por essa razao, a seguir, comeca-se com uma analise grafica da relagao

da taxa de juros e a taxa de inflacdo.

4.2.2 Analise grafica.

Grafico 1. Evolucdo da inflagdo e taxa de juros (2001-2019)

Percentagem
S O

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Taxa de juro e Inflagdo ceeceee-- Linear (Taxa de juro) — ceeceee-- Linear (Inflago)
Fonte: BdeM
Nota: A taxa de juros refere-se a taxa de referéncia do Banco de Mogambique.

Pode-se afirmar que, ao longo da série, as taxas de juros e da inflagdo apresentam oscilagdes
frequentes, mas com tendéncias decrescentes. As varidveis apresentaram uma desaceleragao de
2012 a 2015. A taxa de juros teve o seu pico em 2002 seguido de comportamentos estaveis até

2015, e novo periodo de oscilagdo desde entdo.

Em 2016, se observou uma aceleracao da taxa de inflagdo. Com vista a estancar essa aceleragao,
o Banco de Mogambique reforgou a restritividade da politica monetdria, com aumentos

sistematicos das taxas de juro de referéncia no mercado monetario interbancario e do coeficiente
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de reserva obrigatoria (BdeM, 2016). Em 2017, a inflacdo abrandou substancialmente, tendo

passado a um digito, ap6s ter chegado a 19,85% em 2016.

De acordo com Mosca et al. (2013), quando a inflagdo e a taxa de juros apresentam uma variagao
ndo paralelas (como ¢ o caso do grafico 3 na maioria dos anos), a relagdo teodrica entre as variaveis
ndo esta verificada, isto ¢, pode-se supor uma gestao rigida e ndo dominada destes instrumentos
pelo banco central resultando em um ajustamento das taxas de juros por parte dos bancos

comerciais.

O crédito em Mogambique tem constituido, na opinido dos empresarios, uma limitante ao
investimento nacional e a inovagdo. Esta realidade ¢ consequéncia de varios factores, sendo um
deles do lado da oferta: taxas de juro elevadas em consequéncia da inflagdo, de spreads altos e dos

niveis de risco.

Grafico 2. Distribuigado sectorial do crédito total (2001-2017)

= Agricultura
m [ndustria
Construgao

= Turismo 7%
= Comércio
Transportes e Comunicagdes 3%

m Qutros créditos

Fonte: Nova et al. (2019), com base em dados do Banco de Mogambique.

Neste grafico € possivel ver que uma pequena percentagem do crédito ¢ destinada ao sector agrario

(8%).

A categoria de “Outros Sectores” foi a que mais beneficiou do crédito, com 39%, seguindo-se o
sector do comércio e da industria, com respectivamente, 19% e 16%. O que mostra que, apesar da
importancia do sector da agricultura em termos de contribuicdo no PIB, o volume do crédito
destinado ao sector da agricultura ndo tem sido proporcional ao peso e importancia que este sector

representa para a nossa economia.
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Grafico 3. Evolucao do crédito total e do crédito agrario (2001-2019)
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Fonte: BdeM

Ao longo da série analisada, observa-se uma tendéncia positiva do volume do crédito total. Este
apresentou decréscimos nos anos de 2003 e 2004, seguindo-se aumentos sucessivos nos anos
seguintes e outros decréscimos nos anos de 2012 e de 2018. O pico do valor do crédito total foi

em 2016.

Apesar de ndo ser perceptivel no grafico, o crédito agrario também apresenta uma tendéncia
positiva, ainda que menos acentuada em comparagao ao total. Este apresentou decréscimos nos
anos de 2004, 2005, seguindo-se aumentos sucessivos, atingindo o pico em 2011, donde voltou a

decrescer até ao ano de 2015.

Grafico 4. Evolugdo da propor¢do do crédito agrario sobre o crédito total (2001-2019)
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Fonte: BdeM

Verifica-se que a propor¢ao do crédito agrario no crédito total, ao longo da série, decresceu. A
maior propor¢ao registada pelo crédito agrario em relagdo ao crédito total, foi em 2001, onde
alcangou 18%. E, em 2014, registou a mais baixa percentagem, representando apenas 3% do

crédito total. Em média a agricultura representou 8% ao longo do periodo analisado.

Grafico 5. Evolucao do crédito agrario e da taxa de juros (2001-2019)

150 000 - - 40
Z - 308
ELOO 000 o &

&
o - 20
e 3
£50000 A =
= - 10a,
<
= [
> 0 —————+—+——+—+—+——+1 0

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

—(Crédito agrario =—=Taxa de juro
Fonte: BdeM

Nota: Devido aos valores percentuais da taxa de juros optou-se por colocar uma segunda escala

(da direita) para uma melhor apresentacdo do grafico.

No grafico pode-se notar que a taxa de juros, ao longo da série analisada, manteve-se alta e instavel.
Teoricamente, o crédito e as taxas de juros apresentam uma relagdo inversa, o que apenas se
verificou nos anos de 2008, 2009, 2014, e 2015. Apresentando nos anos restantes uma relacao

positiva. Estes factos ndo confirmam a teoria.

4.3 Sistema financeiro

Em 2017, o sistema financeiro mogambicano passou a contar com 36 institui¢des que prestam
servigos bancarios (das quais 19 bancos, 9 micro-bancos e 8 cooperativas de crédito), 509
instituicdes que prestam servigos de micro-financas (das quais 12 sdo organizac¢des de poupanca e

empréstimo e 497 operadores de microcrédito) e 32 instituicdes que prestam servigos nao-
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bancarios (das quais trés Instituicoes de Moeda Electronica, 19 Instituicdes Seguradoras e 10

Operadores de Bolsa) BdeM (2017).

Grafico 6. Evolucao das agéncias bancéarias de (2001-2017)

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fonte: BdeM

Nota: O tltimo ano com dados disponiveis nos relatorios anuais do Banco de Mogcambique ¢ 2017.

Nota-se um aumento do numero das agéncias bancarias. Em 2017, existem mais 421 agéncias em

relacao a 2001.
Grafico 7. Propor¢ao das agéncias bancarias por provincia
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Fonte: BdeM
A cobertura desses servicos ainda ¢ limitada. Em 2005, 45% das agéncias bancarias (poucos menos

de metade) localizavam-se na cidade de Maputo, enquanto os agricultores ndo se encontram em

Maputo e essa situagao restringe a capacidade do sector de mobilizar recursos e, assim, limita o
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seu desenvolvimento e o surgimento de novas instituigdes. E as restantes agéncias provinciais
apresentavam uma percentagem relativamente baixa do total das agéncias bancarias existentes no

mesSmo ano.

Houve um pequeno decréscimo percentual da cidade de Maputo de 2005 a 2017, porém a cidade
de Maputo continua com a percentagem mais alta. Este cendrio deve-se ao facto de a cidade de
Maputo possuir melhores condigdes de investimento (infra-estruturas, rede de telecomunicagdes,
mao-de-obra qualificada, etc.) e também ao facto de as instituicdes bancarias estarem viradas para
o seguimento da populacdo de renda média e alta e essa encontra-se localizada na cidade e

provincia de Maputo.

Em termos regionais, nota-se que, em 2017, o Sul retinha 59% das agéncias bancérias, Centro 27%

e Norte 14%.

Grafico 8. Populacdo por agéncias bancérias (em Milhdes)
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Fonte: INE para populacao e BdeM para agéncias bancarias.

Verifica-se que o nimero de pessoas por agéncia bancaria diminuiu em todas as provincias de
2007 a 2017. O grafico revela uma tendéncia decrescente significativa, apesar dos valores

manterem-se altos.

Constata-se que as provincias da regido Norte possuem maior niimero de populagdo por agéncia

bancaria, e nas regides Centro e Sul € menor, destacando-se a Cidade de Maputo.
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Grafico 9. Area (km?) por agéncia bancaria
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Fonte: INE para km? e BdeM para agéncias bancérias

Pode-se observar que para o indicador km? por agéncia bancaria, as provincias de Tete, Zambézia,
Cabo Delgado e Niassa apresentaram uma redugao significativa, apesar dos valores permanecerem

muito altos.

Em 2007, Niassa apresentava o menor niimero de agéncias bancarias por km? (uma agéncia por
32.264 km?2) e, apesar de esse valor ter reduzido consideravelmente, em 2017 continua a ser o mais
alto em relacdo a outras provincias, alegadamente pela falta de atractividade ao investimento que

a provincia apresenta.

A seguir a Niassa, estd a Zambézia com um indicador alto de km? por agéncia bancaria. O que
significa que os cidaddos dessas provincias tém de percorrer longas distdncias para obterem

produtos e servigos bancarios.
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Grafico 10. Nivel de cobertura distrital de agéncias bancarias por provincia, em 2017(%)
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Fonte: BdeM

A excepgio da Provincia de Maputo, que possui cobertura total com, pelo menos, uma agéncia em
cada distrito, as provincias que observaram niveis de cobertura mais elevados sdo as provincias de
Inhambane, Sofala, Nampula e Manica com niveis de cobertura de 100%, 93%, 62%, 61% e 58%,
respectivamente. As provincias com os menores niveis de cobertura distrital de agéncias bancarias

sao as de Gaza, Zambézia e Niassa com niveis de cobertura de 50%, 41% e 31%, respectivamente.

Em 2017, de acordo com o BdeM, de um total de 154 Distritos, o pais passou a contar com 86
distritos cobertos com agéncias de bancos e 10 distritos com cobertura de Micro-bancos e

Cooperativas de Crédito.

A existéncia de alguns territorios em Mogambique ndo cobertos por agéncias bancarias, tem um
efeito negativo na demanda por produtos e servigos financeiros, uma vez que inibe a populacao de
canalizar as suas poupancgas a um banco, assim como adquirir empréstimos para financiamento de
negdcios, por ser longa a distancia a percorrer para chegar a uma zona que tenha uma agéncia

bancaria.
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V. DISCUSSAO

Este capitulo, ¢ dedicado a discussdao dos resultados durante a realizacdo da pesquisa, e a

associacao destes resultados com os objectivos do trabalho.

Como visto anteriormente, a produgao agricola ¢ uma actividade que, para entrar em franco
desenvolvimento em Mogambique, terd de se ligar cada vez mais a0 mercado num contexto
caracterizado pela existéncia de um ambiente de negdcios adequado. O crédito ¢ um dos principais
propulsores de uma economia, incluindo para desenvolvimento da agricultura, ou seja, o
desenvolvimento da agricultura ndo se pode fazer sem crédito, seja este obtido no sector bancario
ou no sector informal. Porém, alguns agricultores nao beneficiam do crédito devido a niveis de
taxas de juros altas, cobertura espacial da rede bancaria, garantias, entre outros. E tendo esses
factores em consideracdo, abordar-se-a nesta discussdo, como esses desafios e constrangimentos
afectam o acesso ao crédito no sector agrario em Mogambique, € consequentemente o ambiente de

negdcios. Para tal, far-se-a essa discussao, através dos seguintes pontos:

e Formas de medicdo do ambiente de negbcios;
e Taxa de juros;
e (Crédito total e agrario, e

e (Cobertura espacial da rede bancéria.

O DB, ILE, IPC, ¢ ICG, sao todos indicadores que, podem ser usados de alguma forma para medir
o ambiente de negdcios, apesar de terem cada um deles seus proprios critérios de avaliagdo. Paises
que se encontram bem posicionados nestes indicadores, consideram-se ter ambientes de negocio
favoraveis para o desenvolvimento de negdcios e consequentemente abertura de novas empresas,
o que implica geragdo de emprego. Contudo, a tabela 1 e 2, mostram que a posicao de Mogambique
nestes indicadores tem piorado, sendo que, em todos esses indicadores, o melhor desempenho foi
em 2015. Assim como, a tabela 3 mostra que, dentre os cinco paises pertencentes a SADC usados

para comparag¢ao, Mogambique apenas esta melhor posicionado em relacao a Angola e Tanzania.

No que diz respeito, ao indicador acesso ao crédito, a realidade do pais, ndo ¢ diferente do que foi
visto anteriormente, a posicdo de Mogambique (165%), apresentada na tabela 4, mostra que esse

indicador continua a ser um entrave ao desenvolvimento de negocios. Em comparagao com alguns
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paises da SADC, como vem na tabela 5, Mocambique sé se encontra melhor posicionado em

relagdo a Angola.

Relativamente as taxas de juros, no capitulo da revisao da literatura, esta foi apontada com uma
das variaveis eu afecta negativamente o acesso ao crédito no sector agrario. De acordo com o
grafico 1, as taxas de juros apresentem oscilagdes frequentes, com tendéncias decrescentes, no

entanto, continuam altas.

No que diz respeito ao crédito, apesar da sua importancia, o sector agrario, beneficia de uma das
menores percentagens (8%), como pode ser visto no grafio 2. Para além, de ter se verificado, a

partir do grafico 4 um decréscimo da propor¢ao do crédito agrario no crédito total.

Quanto a cobertura espacial das agéncias bancarias, o grafico 7, mostrou que a cobertura desses
servigos ainda ¢ limitada, em 2017, o Sul retinha 59% das agéncias bancarias. Ademais, em 2017,
de um total de 154 distritos, o pais passou a contar com 86 distritos cobertos com agéncias de
bancos e 10 distritos com cobertura de Micro-bancos e Cooperativas de Crédito. O que significa,
que ainda existiam 68 distritos sem cobertura de agéncias bancarias, o que torna praticamente
impossivel para os cidaddos desses distritos o acesso ao crédito, uma vez que, poucos possuem

recursos suficientes para deslocarem-se até um distrito mais proximo, que disponha desse servigo.
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VI. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

6.1 Conclusoes

De acordo com a anélise feita ¢ possivel concluir que:

Em geral, a posicdo de Mogambique em todos os indices que medem o ambiente de negdcios
apresentados (DB, ILE, IPC, ICG) tem piorado. O seu melhor desempenho, nesses indices, foi no

primeiro ano da série (2015).

Mogambique, ainda continua a ser um dos paises mais dificeis para se fazer negdcios devido as
reformas lentas, menos significativas e falta de implementacao de reformas aprovadas. Um

investidor que consulta esses documentos dificilmente pode decidir investir no pais.

A nivel da SADC, comparando com Mauricias e Africa de Sul e Ruanda, o pais em pior posigao.
Contudo, comparando com Tanzania e Angola o pais possui um ambiente de negocios mais

atraente.

O Indicador obtencdo de crédito vem sofrendo uma redugdo continua. O que mostra que este
indicador continua a ser um sério obstaculo ao desenvolvimento do sector privado e o pais em
geral. As dificuldades do acesso ao crédito e a outras fontes de financiamento, constitui um dos

factores que mais influencia negativamente o ambiente de negdcios em Mogambique.

As taxas de juros mantém-se muito elevadas, com importante divergéncia em relagdo a inflagao.
O volume de crédito ndo apresenta uma relagdo inversa com a taxa de juros ao longo do periodo
analisado. O volume do crédito total e agrario, apresentam tendéncias crescentes, embora o Gltimo
apresente um crescimento inferior que o volume global de crédito. A propor¢ao do crédito agrario
no crédito total, ao longo da série, decresceu. Em média, o crédito para a agricultura representou
8% do crédito total ao longo do periodo analisado. O que mostra que, apesar da importancia do
sector da agricultura em termos de contribui¢cdo no PIB, o volume do crédito destinado ao sector
da agricultura ndo tem sido proporcional ao peso e importancia que este sector representa para a

nossa economia.

Embora se tenha verificado um crescimento continuo do numero de agéncias da banca comercial,

a maioria estd localizada na cidade e provincia de Maputo. As provincias da regido Norte possuem
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maior nimero de populagdo por agéncia bancaria, e nas regides Centro e Sul ¢ menor, destacando-
se a cidade de Maputo. Em 2017, na cidade de Maputo a densidade era de uma agéncia bancaria
por cada quilometro quadrado. No mesmo ano, ainda existiam em Mogambique, distritos sem
agéncias bancarias. Deste modo, a populagdo tem de percorrer longas distancias para poder ter
acesso aos servigos financeiros e depositar a sua poupanca. Esta fraca bancarizagdo constitui um

entrave ao desenvolvimento de seus negocios.
Quanto a resposta das hipdteses da investigagao:

H (0): O acesso ao crédito é um constrangimento ao desenvolvimento da agricultura empresarial

em Mogambique.

H (1): O acesso ao crédito ndo constitui um constrangimento ao desenvolvimento da agricultura

empresarial em Mocambique.

Confirma-se a H (0), ou seja, o acesso ao crédito ¢ um dos principais constrangimentos para o

desenvolvimento da agricultura empresarial em Mog¢ambique.

6.2 Recomendacoes

Como resultado da andlise feita no trabalho, ¢ possivel apontar as seguintes recomendagoes:

e Tornar as reformas relevantes para o ambiente de negocios mais rapidas e significativas e
rever aspectos de reformas que ainda constituem dificuldade para a actividade econdmica.

e A economia necessita de um sistema bancario mais eficiente para a reducdo das taxas de
juros, em particular na relagdo destas com a taxa de inflagdo.

e O Estado deve tomar medidas que reduzam as desvantagens competitivas do sector agrario
no mercado financeiro, que incentivem o mesmo ao financiamento ao sector.

e Examinar experiéncias positivas de outros paises para entender as limitacdes de

Mogambique.

Sugere-se a expansdo dos servicos financeiros para as zonas rurais, bem como iniciativas que
promovam a educacdo nas comunidades de forma a impulsionar a sua aderéncia aos servigos

financeiros.
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