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Resumo

Este trabalho teve como objectivo analisar o papel do sistema de controlo interno da despesa na
proteccdo e gestdo de activos no Municipio de Maputo entre 2018 a 2023. O estudo foi realizado
através de um inquérito aos colaboradores da area financeira (DARHF) das 39 unidades organicas
da Instituicdo. Os dados foram colectados através de um inquérito acoplado a plataforma
electronica google forms e foram obtidas 84 respostas. A pesquisa foi exploratoria e qualitativa
conjugada com a quantitativa. Os resultados mostraram que o sistema de controlo interno de
despesa publica implantado na autarquia obedece aos procedimentos e normas produzidas pelo
Estado através do Ministério da economia e Financas embasadas na Lei 14/2020, de 23 de
Dezembro, ndo existe segregacdo efectiva de fungdes, a estrutura de gestao financeira adoptada
ndo é adequada para prevencao de desvio do patriménio ou manipulacéo de informacao financeira,
0 pessoal existente nesta area ndao tem perfil adequada para as fun¢des e muitos colaboradores nao
tem conhecimento dos procedimentos e normas contabilisticas, do circuito de documentagédo
financeira e dos fundamentos do trabalho que estdo a realizar. O sistema de controlo interno
existente engloba o administrativo e o contabilistico. O estudo conclui que o sistema de controlo
interno existente ndo estd a exercer o seu papel conforme definido nos objectivos levantados na
revisdo de literatura. Assim, recomenda-se o0 aperfeicoamento do sistema de controlo interno para

garantir seguranca e fiabilidade da informacéo financeira e evitar erros, fraudes e manipulacdes.

Palavras Chave: Controlo Interno, Sistema de Controlo Interno, Despesa Publica



Abstract

This work aimed to analyse the role of the internal expenditure control system in the protection
and management of assets in the Municipality of Maputo between 2018 and 2023. The study was
carried out through a survey of employees in the financial area (DARHF) of the 39 organic units
of the Institution. Data were collected through a survey linked to the Google Forms electronic
platform and 84 responses were obtained. The research was exploratory and qualitative combined
with quantitative. The results showed that the internal control system for public expenditure
implemented in the municipality complies with the procedures and standards produced by the State
through the Ministry of Economy and Finance based on Law 14/2020, of December 23, there is
no effective segregation of functions, the adopted financial management structure is not suitable
for preventing misappropriation of assets or manipulation of financial information, the existing
personnel in this area do not have the appropriate profile for the functions and many employees
are not aware of accounting procedures and standards, the financial documentation circuit and the
fundamentals of the work they are doing. The existing internal control system encompasses
administrative and accounting. The study concludes that the existing internal control system is not
performing its role as defined in the objectives raised in the literature review. Therefore, it is
recommended that the internal control system be improved to guarantee the security and reliability

of financial information and avoid errors, fraud and manipulation.

Keywords: Internal Control, Internal Control System, Public Expenditure
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CAPITULO I: INTRODUCAO
1.1 Apresentacao

No presente trabalho, falaremos do papel do Sistema de Controlo Interno da Despesa Publica,
e em especifico do Municipio de Maputo, visto que na actualidade com a sofisticacdo dos sistemas

de gestdo das despesas, muitas séo as tentativas de defrauda-los para a obtencdo de ganhos.

De acordo com Stahnke (2003), citado por Walter (2015, p.9), cada vez mais a sociedade vem
exigindo a transparéncia dos actos e auxiliando na fiscalizacdo do dinheiro publico. Para tanto,
deve o gestor publico estar preparado para atender satisfatoriamente os anseios da sociedade,
necessitando do auxilio do controlo interno para que possa atender as demandas sem ferir a
legislacao, respeitando os principios da legalidade, moralidade, impessoalidade, economicidade,
da transparéncia e da eficiéncia no servico publico. E além do controlo interno, ser de fundamental
importancia aos gestores publicos, também traz beneficios para a populagéo, pois ajuda a prevenir

desperdicios, erros e fraudes.

Um sistema de controlo interno de qualidade € aquele que esta pouco susceptivel a erros, fraudes
e ou omissOes. Os sistemas sdo geridos por pessoas e estes podem cometer infracdes e 0 objectivo
da implementacdo de um sistema de controlo interno na gestao pablica é controlar a execugdo dos

recursos publicos para a satisfacdo dos interesses da sociedade.
1.2. Contextualizacao

O Municipio de Maputo é a maior autarquia do pais com cerca de 1.093.959 habitantes em 2022
movimentou cerca de 2.667.539.966 MT entre despesas de funcionamento e de capitais, segundo
a conta de Geréncia do Municipio de Maputo do exercicio econémico 2022 Resolucdo 4/2023 de
26 de Abril. A existéncia de um sistema de controlo interno eficaz e eficiéncia pode contribuir para
que os gestores publicos apliquem os recursos colectados pelo Municipio de Maputo em prol da
populacio da cidade. E tarefa dos gestores publicos do Municipio de Maputo implantar um sistema
de controlo interno que seja capaz de minimizar os riscos de uma fraude, erros ou omissées nos

registos financeiros da autarquia.

Em Mocambique, o sistema de Controlo Interno das Instituicdes publicas vem ganhando forma
com a introducédo do e-SISTAFE em 2002, com a aprovacéo da Lei 09/2002, de 16 de Fevereiro.

1



O Municipio de Maputo foi criado no ambito da lei 02/97, de 28 de Maio, lei base das
autarquias, que cria o regime juridico legal para implantacdo das autarquias locais, que neste
ambito, no seu artigo 4 estabelece que este tem um Estatuto Municipal de Cidade Capital. O
Conselho Municipal da Cidade de Maputo € uma entidade publica que opera sem fins lucrativos.
O seu principal objectivo é a sua missdo que consiste em elevar a qualidade de vida dos municipes,
criacdo de um ambiente atractivo aos investimentos e a geracdo de emprego, através da melhor
prestacdo de servicos, da mobilizagcdo dos municipes e da accdo coordenada entre os diversos

intervenientes.

O CMM é um 6rgdo de Administracédo Indirecta do Estado, dotado de personalidade juridica e
autonomia administrativa, financeira e patrimonial, responsavel pela gestdo da Autarquia de
Maputo. Todas decisbes e deliberagdes do CMM que afectem direitos e interesses legalmente
protegidos, imponham ou agravem deveres, encargos ou sancdes, devem ser expressamente

fundamentadas.

O regime financeiro das autarquias locais foi aprovado em 1997 através da Lei 11/97, de 31 de
Maio. A referida lei previa no n°.1 do artigo 8, a adopc¢ao dos principios vigentes para a elaboragéo
e execucdo do Orcamento do Estado e para a organizacdo da contabilidade pablica.

Na lei 11/97, de 31 de Maio, estava prevista a tutela inspeccdo do Governo sobre a legalidade
da gestdo financeira e patrimonial das autarquias locais. E 0 n°.2 do artigo 80 previa-se que 0s
Municipios deviam ser inspeccionados ordinariamente duas vezes no periodo de cada mandato dos

respectivos 6rgaos.

O subsistema de controlo interno das autarquias seria assegurado pelo Tribunal Administrativo
(TA), pelo que, até 30 de Junho as suas contas deviam ser submetidas aquele 6rgdo. O Ministério

que superintende a area do plano e finangas devia emitir um parecer e enviar ao TA.

Em 2008, foi introduzida a lei 01/2008, del6 de Janeiro, que visava harmonizar-se com a lei
09/2002, de 12 de Fevereiro, lei que regulava o Sistema de AdministacdoFinanceira do Estado
(SISTAFE). Neste sentido, a referida lei previa que a Contabilidade Autarquica seria efectuada de
acordo com o Plano Basico de Contabilidade e o objectivo € o registo contabilistico, de uma forma
uniforme e sistematizado, de actos e factos, de modo a constituir um instrumento de gestao

economico-financeira e permitir a apreciacdo da execucgdo or¢camental e patrimonial.



A lei 01/2008, de 16 de Janeiro, introduziu alteracbes aos procedimentos de apreciacdo e
julgamento das contas das autarquias (artigo 81) relativamente aos prazos de submissao das contas
ao Ministério que superintende a area de financas e ao TA. Neste &mbito, o Sistema de gestéo da
despesa publica das autarquias segue o regime financeiro previsto na lei do SISTAFE. A lei do
SISTAFE foi aprovada em 2002 e revogada em 2020, com a aprovacdo da lei 14/2020, de 23 de

Dezembro.

A primeira lei do SISTAFE aprovada previa a existéncia de 5 subsistemas, nomeadamente: do
Orcamento, da Contabilidade Publica, do Tesouro Publico, do Patriménio do Estado e do Controlo
Interno. O Subsistema de controlo interno, objecto desta pesquisa, de acordo com a lei do
SISTAFE compreende 0s 0rgaos e entidades que intervém na inspeccdao e auditoria dos processos
de arrecadacéo, cobranca e utilizacdo dos recursos publicos e abrange ainda as respectivas normas

e procedimentos.

A lei 09/2002, de 12 de Fevereiro, atribui ao controlo interno (artigo 64), a funcdo de fiscalizar
a correcta utilizacdo dos recursos publicos e a exactidao e fidelidade dos dados contabilisticos,
garante através da fiscalizacdo, uniformizacéo da aplicacdo das regras e métodos contabilisticos e

verificacdo do cumprimento das normas legais e procedimentos aplicaveis.

A lei 14/2020, de 23 de Dezembro, nova lei do SISTAFE, introduz alteracdes aos subsistemas
passando a contemplar 6, com destaque para os de Monitoria e Avaliacdo (SMA) e Auditoria

Interna (SAI) que vieram a substituir o de Controlo Interno (SCI).

O Subsistema de Monitoria e Avaliagdo tem a competéncia de monitorar e avaliar a
implementacdo dos instrumentos de planificacdo e orcamentacdo de curto prazo, médio e longo
prazos, propondo e adoptando medidas correctivas para o alcance dos resultados, avaliar o
desempenho da gestdo das financas publicas com base em metodologias internacionalmente
aceites e prevenir praticas ineficientes, anti-éticas e anti-econdémicas, erros e frauds, desvios e

outras préaticas inadequadas ou lesivas ao Estado.

O Subsistema de Auditoria Interna compreende normas, procedimentos, 6rgéos e instituicoes
do Estado e entidades descentralizadas que intervém no processo de auditoria interna. Este
subsistema entre varias competéncias, de acordo com a lei 14/2020, de 23 de Dezembro, afere a
legalidade, eficécia e eficiéncia da gestdo financeira e patrimonial, exerce o controlo das operagdes

de crédito, garantias bem como dos direitos e haveres do Estado, apurando os actos e factos ilegais
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ou irregularidades praticadas por gestores publicos na utilizacdo dos recursos publicos, avaliar os
sistemas e tecnologias de informacéo de gestao de financas publicas, emitir parecer sobre as contas
de geréncia dos 6rgaos e instituicbes do Estado, elaborar e garantir o cumprimento das normas e
procedimentos de controlo interno e monitorar e implementar as recomendacdes de auditorias

internas e externas.

Assim, o Conselho Municipal, no entanto, que um érgdo colegial deve submeter o Or¢camento
e Plano de Actividades a aprovacao da Assembleia Municipal e qualquer alteracdo esta sujeita a
aprovacdo da mesma. Caso o Presidente do Conselho Municipal tome decisdes fora do &mbito do

Orcamento aprovado, estes terdo efeitos nulos.

A supervisdo do sistema do controlo nas autarquias é feito pela Inspeccdo Municipal, no
entanto, como 6rgao de auditoria interna, pela Inspec¢do Geral do Ministério de Administracdo e
Funcdo Publica (IGMAEFP), Inspeccdo Geral de Financas (IGF) e pelo Tribunal Administrativo
(TA), como orgao de supervisao e fiscalizacdo do Sistema de Controlo Interno do Estado. A
Inspeccdo Geral do MAEFP e do Municipio realizam o controlo interno administrativo, enquanto,
0 IGF e o TA realizam o controlo interno Administrativo e Contabilistico. Estas instituicGes

enquadram-se no subsistema de controlo interno do Estado.
1.3. Problema de Pesquisa

De acordo com Lakartos e Marconi (2003, p.159), “Problema ¢ uma dificuldade, teérica ou
pratica, no conhecimento de alguma coisa de real importéncia, para o qual se deve encontrar uma

solucéo.

Portanto, o problema de pesquisa pode ser entendido como um aprofundamento do tema, que
deve ser apresentado da maneira mais clara e objectiva possivel, para facilitar o desenvolvimento

do estudo.

Qualquer entidade privada ou publica preocupa-se com a instalacdo de um sistema de controlo
interno que procure minimizar os desvios de fundos, fraudes, erros ou omissdes por parte dos seus
colaboradores ou em conluio com terceiros. As instituicdes tendem a ser vitimas de fraudes porque
ndo dispdem de controlos internos necessarios para impedi-las. Nos ultimos anos tém sido

reportados varios casos de fraudes em instituicdes publicas em Mocambique. De acordo com o



CIP? (Abril, 2023), os casos de corrupgdo e 0s prejuizos causados ao estado pela pratica
aumentaram no pais. Em 2022, o Ministério Publico registou 1639 novos processos de corrupcao
e 0 Estado foi lesado em 617.153.505,93 MT.

A execucdo do orcamento do Municipio de Maputo é feita de forma descentralizada por varias
unidades organicas divididas em Pelouros e Administracdes. Cada uma destas unidades tem um
orcamento a executar e envolve a prestacdo de contas no fim de cada exercicio. Neste contexto
tém sido reportados varios casos de mé classificacdo, desvios de aplicagdo ou mesmo furtos. Esses
actos s6 podem acontecer se o sistema de controlo interno ndo for eficaz a ponto de detectar falhas.
Também atendendo o nimero de unidades organicas, a amplitude de controlo interno é muito

grande.

O controlo interno predominantemente é vinculado a actos fraudulentos, escéandalos,
manipulagbes contabilisticas. Neste ambito, o controlo é a expressdo usada para descrever todas
as medidas tomadas pela administracdo e geréncia, para dirigir, planificar, organizar e controlar a
actividade na empresa, sem um controlo eficaz, é possivel que o administrador ndo consiga
alcancar os objectivos pretendidos frente aos desafios e obstaculos encontrados na conquista de
seu espaco na sociedade.

O controlo interno é visto como um meio para dar suporte ao gestor publico e a confianca
necessaria na gestao do patriménio publico. Este serve de mecanismo de controlo de eventuais
fraudes ou erros. Como antes foi referido, o Municipio de Maputo é uma entidade que goza de
autonomia Administrativa, Financeira e Patrimonial, ou seja, pode executar 0s seus actos nos trés
dominios. Apesar do SISTAFE definir as regras e procedimentos de execucdo da despesa publica,
que vao reflectir no seu sistema de controlo interno, este ndo estd imune a erros, fraudes ou

omissdes por parte dos seus gestores.

A execucdo da despesa publica envolve vérios intervenientes e varias etapas para a
concretizacdo de um pagamento, o que de certa forma alonga o processo e proporcionando espaco
para o conluio dos gestores e terceiros para contornar as barreiras de procedimentos. Esta situacao

pode ndo ocorrer se 0 sistema interno implantado for forte e ndo permissivo. Um sistema de

L CIP — Centro de Integridade Publica (Abril, 2023). Analise Critica a Informagdo Anual do Procurador-Geral da
Republica: Documento Importante, Mas com muitas omissdes. Disponivel em: www.cipmoz.org . Acessado a
31/08/2023.
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controlo interno fraco pode gerar ineficiéncias no alcance dos objectos e metas do governo

municipal e minar o objectivo de provisao publica de bens e servicos.

Ademais, a Autarquia de Maputo, como qualquer outras em Mogambique, depende de recursos
préprios para a execucao de suas despesas que a partida séo insuficientes, necessitando de apoio
do Governo Central através do Fundo de Compensacdo Autarquica (FCA) e do Fundo de
Investimento de Iniciativa Autarquica (FI1A). Estes recursos do Estado também s&o alocados de
forma deficiente, pelo que, uma fraqueza do seu sistema de controlo interno que propicie erros,
fraudes ou omissGes pode agravar a situacdo financeira e patrimonial da instituicdo. Neste
contexto, na tentativa de responder a este enigma, coloca-se a seguinte questdo: Qual é o Papel do
sistema de controlo interno na Despesa Publica como medida de protecc¢io de activos para a

prevengdo de fraudes?
1.4 Objectivos
1.4.1 Objectivo Geral

e Compreender o papel do sistema de controlo interno da despesa publica na Protec¢do e
gestdo dos Activos do Municipio de Maputo entre 2018 a 2023.

1.4.2 Objectivos especificos

1. Caracterizar o sistema de controlo interno de despesa publica do Municipio de Maputo;
2. Descrever os tipos de controlos Internos implantados na Autarquia de Maputo;
3. Discutir o papel do sistema de controlo interno da despesa publica na proteccdo e gestdo dos

activos do Municipio de Maputo.
1.5 Questdes de Pesquisa

1. Quais sdo as caracteristicas do Sistema de Controlo interno de Despesa Publica implantado
no Municipio de Maputo?

2. Quais sao os tipos de Controlos Internos implantados no Municipio de Maputo?

3. Qual é o papel do Sistema de controlo interno da despesa publica na proteccao e gestdo dos
activos do Municipio de Maputo?



1.6 Justificativa

Devido a grande concorréncia muitas empresas preocupam-se apenas com o lucro, deixando de
salvaguardar seus activos. Juntamente com a tecnologia vieram também as facilidades de
manipular os sistemas utilizados pelas organizac¢des. Para que uma organizagéo cres¢a de maneiras

segura e eficaz, € fundamental a utilizacdo de um controle adequado sobre cada sistema.

Este trabalho traz uma contribuicdo no sentido de mostrar a importancia dos sistemas de
Controlo Interno nas instituicbes publicas locais, especificamente nas Autarquias Locais, e
também verificar como a fragilidade do sistema pode interferir nos resultados e no
desenvolvimento da Cidade. Um eficiente sistema de controlo interno é capaz de proporcionar
uma maior seguranca do patrimdénio de uma entidade tornando-a mais competitiva e menos

vulneravel a possibilidade de manipulacdo de informacGes.

A preocupacdo com os controlos internos nas instituicdes, apesar de sua importancia, ndo é
considerada como factor primordial para muito gestores. O grande foco, normalmente esta na
qualidade dos servicos e no atendimento, ja que é através da prestacao de servicos que se obtém a
receita municipal que pode ser usada para satisfazer os interesses dos municipes. Em uma grande
instituicdo publica, a fraqueza dos controlos internos permite o desvio de receitas publicas por via

de fraudes ou erros.

Esta pesquisa € relevante em trés prismas: Académico, Profissional e Sécio-Econdémico. Do
ponto de vista académico, o trabalho traz uma discussao sobre os controlos internos implantados
em instituicGes publicos. Um aspecto diferenciador é o facto dos sistemas de controlo interno

implantados nas autarquias segue o figurino do governo central expresso na Lei do SISTAFE.

Do ponto de vista profissional, este trabalho constitui uma aprendizagem para o autor sobre
matérias relativas ao controlo interno e auditoria interna que se insere no &mbito da formacdo em

contabilidade e auditoria.

Do ponto de vista s6cio econdmico, esta pesquisa é relevante porque contribui para uma
avaliagdo do sistema de controlo interno do Municipio de Maputo. Os resultados do estudo podem
influenciar no processo de tomada de decisdes do Municipio de Maputo relativamente a provisao

de bens e servigos aos municipes e ao alcance dos objectivos e metas da Autarquia.



1.7 Delimitacéo de estudo

Inicialmente € importante delimitar e localizar o tema, no tempo e no espaco, definindo-o com
clareza e situando-o em seu momento histérico e cultural. Se possivel, também é valido faze-lo de
modo criativo, prendendo a atencdo do leitor, e provocando-lhe motivagdo e curiosidade para

prosseguir seu estudo e termina-lo.

A pesquisa com o0 tema “Analise do Papel do Sistema de Controlo Interno da Despesa Publica
para a Protecdo e Gestdo dos Activos do Municipio de Maputo” (2019 - 2023) sera realizado no
Municipio de Maputo. A escolha da Autarquia de Maputo justifica-se por ser da capital do Pais e

apresenta o0 maior Orgamento e esta categorizado no nivel A.

O estudo abarca dados relativos ao funcionamento do Sistema de Controlo Interno da instituicao
no periodo compreendido entre 2019 a 2023. A escolha deste periodo concide com o inicio de um
novo mandato em Fevereiro de 2019 como resultado das elei¢cdes realizadas em 2018.

1.8 Estrutura do trabalho

O trabalho é constituido pela Introducéo, Desenvolvimento e Conclusdo. No primeiro capitulo
apresentamos a introdug@o onde abordam-se os objectivos do trabalho, o problema de pesquisa, a
contextualizacdo, as hipéteses e a relevancia da pesquisa. No segundo, é apresentada a reviséo da
literatura onde teremos 0s principais conceitos e as teorias relevantes relacionadas com o controlo
interno e fraude nas organizagdes. No terceiro, apresenta-se a metodologia do trabalho onde sdo

discutidos os tipos de pesquisa, a populacdo e amostra, a forma de recolha e tratamento de dados.

No quarto, apresenta-se a analise e discussdo de resultados sobre o sistema de controlo interno
implementado no Municipio de Maputo. No quinto e Gltimo capitulo apresentam-se as conclusfes

e recomendacdes do estudo.



CAPITULO II: REVISAO LITERARIA

Neste capitulo, fez-se a discussédo de diferentes abordagens, comegando por conceitualizar as
palavras chaves do estudo, nomeadamente, controlo interno, sistema de controlo interno e despesa
publica. Na senda disso, e para sustentar o estudo, também se foi buscar uma teoria de base a qual

se ajusta ao contexto de discussdo do tema em estudo.
2.1 Definicéo de Conceitos Chaves da Pesquisa
2.1.1 Introducgéo

O controlo interno é um componente fundamental da gestdo corporativa e envolve atividades
realizadas pela propria organizacdo para proteger seus ativos, assegurar a precisdo e integridade
das informacgdes contabeis e operacionais, além de promover a conformidade com politicas

internas e regulamentos externos.
2.1.2 Conceitos

No que diz respeito ao controlo interno, Bayton, et. al (2002, p. 320), “um processo operado
pelo conselho de administracdo e outras pessoas, desenhado para fornecer seguranca razoavel
quanto a consecucao de objectivos nas seguintes categorias: eficacia e eficiéncia das operacdes,

confiabilidade de informacdes financeiras e obediéncia as leis e regulamentos aplicaveis”.

Também Pinheiro (2010, pp.105-106), define que o controlo interno como aquele estabelecido
nas organizacdes com a finalidade de atingir metas de performance e rendibilidade, isto é, os
controlos devem ser estabelecidos de tal forma que permitam a organizacao fazer uso racional dos
recursos que detém para alcancar os objectivos corporativos que correspondem, essencialmente, a

maximizacdo da riqueza dos accionistas.

O controle interno € responsavel por sistematizar os planos da organizacdo, dando um norte as
atividades diarias desenvolvidas e as tomadas de decisdes, alcangando o objectivo maior, 0 bem

da sociedade, de forma efectiva, eficiente, eficaz e com economicidade.

No nosso entender, o controlo interno vai ser o conjunto de medidas elaboradas pela

organizacdo com vista ao alcance dos objectivos tracados de forma eficaz e eficiente sem criar



desperdicios. Essas medidas afectam a actividade interna e deve ser seguida pelos colaboradores

de forma padronizada.
2.1.2.1 Tipos de Controlo Interno

Existem dois tipos de Controlo Interno de acordo com Calisto (2005, p.3) que os distingue em

Controlo Interno Administrativo e Controlo Interno Contabilistico.

Segundo Pinheiro (2014, p.122), sdo Controlos Administrativos aqueles associados a todas
operacdes da empresa, visando garantir que a gestdo assuma a responsabilidade de controlo para
atingir os objectivos estratégicos da empresa.

O Controlo Interno Administrativo € o ponto de partida para o Controlo Interno Contabilistico
sobre as transac¢des (AICPA citado por Da Costa, 2000, pp. 224-225). Sdo exemplos de Controlos
Administrativos: analises estatisticas de lucratividade por linha de produtos, controlo de qualidade,
treinamento do pessoal, estudos de tempos e movimentos, analise das variagdes entre os valores
orcados e os incorridos, controlo dos compromissos assumidos, mas ainda ndo realizados

economicamente. (Cavalcanti Almeida, 2009, p.64)

Na vertente de Sales (1996, pp.30-31):

o Controlo Interno Contabilistico é aquele que inclui o Plano de Organizagdo, procedimentos e
registos que se relacionam com os processos de decisdo e que conduzem & autorizagdo das
transacgdes pela Administracdo. Tal autorizagdo é uma fungdo de Administracdo e esta directamente

associada a capacidade de alcancar os objectivos da organizagéo.

De acordo com Da Costa (1984, p.126), o controlo interno contabilistico compreende o plano
de organizacdo e os registos e procedimentos que se relacionam com a salvaguarda dos activos e
com a confianca que inspiram os registos contabilisticos, de modo a que consequentemente
proporcionem uma razoavel certeza de que as transac¢fes sdo executadas de acordo com a
autorizacdo geral ou especifica da administragdo. Essas mesmas transac¢fes sdo registadas de

modo a:
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1. Permitirem a preparacdo das demonstracdes financeiras em conformidade com os principios
de contabilidade geralmente aceites ou com qualquer outro critério aplicavel a tais
demonstragdes, manter um controlo sobre 0s activos;

2. Permitir 0 acesso aos activos apenas de acordo com a autorizacao da gestéo;

3. Comparar periodicamente os registos contabilisticos dos activos com esses mesmos activos

sendo tomadas acc¢des sempre que se encontrem quaisquer diferencas.

Cavalcanti Almeida (2009, pp.63-64) aponta como exemplos de controlos contabilisticos o
sistema de conferéncia, aprovagdo e autorizacao, segregacdo de funcdo (pessoas que tém acesso
aos registos contabilisticos ndo podem custodiar activos da empresa), controles fisicos sobre

activos, e auditoria interna.

Para o autor citado acima, o controlo interno administrativo ndo influi, em principio, nas
Demonstragdes Financeiras ao contrério do que acontece com o controlo interno contabilistico o
qual, pode afectar significativamente os registos contabilisticos (e consequente as demonstrac6es
financeiras finais), por isso deve merecer uma atencdo muito especial quer do auditor interno e

sobretudo, do auditor externo.

Para Morais e Martins (2007, p.31), os controlos internos podem classificar-se em:

1. Preventivos, que servem para impedir que factos indesejaveis ocorram. Sdo considerados
controlos & priori, que entram imediatamente em funcionamento, impedindo que determinados
factos indesejados se processem;

2. Detectaveis — servem para detectar ou corrigir falhas indesejadas que ja tenham ocorrido, sao
considerados controlos & posteriori;

3. Directivos ou orientativos — servem para provocar ou encorajar a ocorréncia de um facto
desejavel, isto ¢, para produzir efeitos “positivos” porque boas orientagdes previnem que mas
acontecam;

4. Correctivos — servem para rectificar problemas identificados;

5. Compensatdrios — servem para compensar eventuais fraquezas de controlo noutras areas da

entidade”.
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2.1.3 Sistema de Controlo Interno (SCI)

Da Costa citado por Sales (1996, p.29) defende que: “O Sistema de Controlo Interno é o plano
de organizacdo e todos os métodos e procedimentos adaptados pela Administracdo de uma
entidade, para auxiliar e atingir o objectivo de gestdo, assegurar tanto quanto foi praticavel, a
metodica e eficiente conduta dos seus negdécios, incluindo a aderéncia as politicas da
Administracdo, a salvaguarda dos activos, a prevencdo e deteccdo de fraudes e erros, a precisdo e

plenitude dos registos contabilisticos, preparacdo da informacao financeira fidedigna”.

Segundo o POCAL citado por Marcal e Marques (2011, pp.18-19), o SCI devera compreender:
Plano de organizacdo, as politicas, os métodos e os procedimentos de controlo e todos 0s outros
métodos e procedimentos definidos pelos responsaveis autarquicos que contribuam para assegurar
o desenvolvimento das actividades de forma ordenada e eficiente, salvaguarda dos activos, a
prevencdo e deteccdo de situacOes de ilegalidade, fraude e erro, a exactiddo e integridade dos

registos contabilisticos e a preparacao oportuna da informacao fiavel.

No que tange as Instituicdes do Estado, para o Tribunal de Contas citado por Marcal e Marques

(2011, p.14), os objectivos gerais do Sistema Controlo Interno séo os seguintes:

A Salvaguarda dos activos;

O registo e actualizacdo do imobilizado da entidade;

A legalidade e regularidade das operacGes;

A execucdo das politicas e planos superiormente definidos;
A eficécia da gestdo e a qualidade de informacao;

© o k~ w N oE

A imagem fiel das demonstrac6es financeiras.
Os objectivos definidos por Marcal e Marques (2011) devem permitir:

1. Identificar os tipos de opera¢Ges mais relevantes;

2. ldentificar os principais fluxos de processamento de modo a conhecer 0s pontos
fortes e fracos de controlo;

3. Fazer uma descrigéo fiel e pormenorizado dos procedimentos de modo a conhecer
0s pontos fortes e fracos do controlo;

4.  Determinar o grau de confianca avaliando a seguranca e a fiabilidade de informacéo

e a sua eficacia na prevencéo e deteccao de erros e irregularidades; e
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5. Determinar a profundidade de eventuais testes de auditoria.

Sa Silva & Martins (2014, p.197), definem sistema de controlo interno como sendo “o plano de

organizacao de todos os métodos e procedimentos adoptados pela administracdo de uma entidade

para auxiliar a atingir o objectivo de gestdo de assegurar, tanto quanto for praticavel, a metodica e

eficiente conduta dos seus negocios, incluindo aderéncia as politicas da administracdo, a

salvaguarda dos activos, a prevencdo e deteccdo de fraudes e erros, a precisdo e plenitude dos

registos contabilisticos ¢ a atempada preparagdo financeira fidedigna”. Porém o SCI tem por

objectivo: garantir atraves da fiscalizacdo, a uniformizacdo da aplicacdo das regras e métodos

contabilisticos, fiscalizar a correcta utilizagcdo dos recursos publicos e a exactidao e fidelidade dos

dados contabilisticos, verificar o comprimento das normas legais e procedimentos aplicaveis.

2.1.3.1 Elementos de um sistema de Controlo Interno

Da Costa (2000, pp.139-141) apontou alguns elementos fundamentais que devem estar

reflectidos num sistema de controlo interno:

Quadro 1: Elementos do Sistema de Controlo Interno

Elementos do Sistema de Controlo
Interno

Objectivo do Elemento

Definicao de autoridade e delegacéao de
responsabilidades

Tem como objectivo fixar e limitar as funcGes de todo o pessoal. Deve ser variavel e
flexivel numa pequena empresa. Numa grande empresa tais factores devem ser
estabelecidos através de um organograma, um manual de descricdo de fungdes, de
um manual de politicas e procedimentos contabilisticos e de um manual das medidas
de controlo interno.

Segregacdo, separacao ou divisdo de
funcbes

N&o deve haver individuos que desempenham fungdes conflituantes.

Controlo das operacdes

Tem fundamentalmente a ver com a sequéncia das mesmas, ou seja, o ciclo
autorizagao/aprovacéo /execugdo/registo/custédia, de acordo com os critérios
estabelecidos.

Numeragéo dos documentos

Os documentos devem ser enumerados tipogréafica e sequencialmente. Isto possibilita
detectar quaisquer utilizages de meios apropriados dos mesmos. Se por qualquer
motivo um documento for anulado depois de preenchido ndo deve ser distribuido,
mas sim arquivado em local préprio como prova da sua ndo utilizagao.

Adopgéo de provas e conferencia
independentes

Tem como objectivo ndo so actuar sobre o sistema implantado como também sobre
o trabalho que cada pessoa executa de forma a se obter o minimo de erros possiveis.

Fonte: Adaptado de Da Costa (2000, pp.139-141)

Para além dos elementos que um sistema de controlo interno deve ter, Almeida (1996, pp.64-

71), aponta alguns principios que devem ser respeitados na definicdo deste conforme o Quadro 2:
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Quadro 2: Principios da Definicdo de Um sistema de Controlo Interno

Principios do Sistema de Controlo

Intermo Objectivo do Principio

As estruturas do SCI devem proporcionar uma garantia razoavel do cumprimento
Seguranga razoavel dos objectivos gerais. A garantia razoavel equivale a um nivel satisfatorio de
confianca, considerando o custo, a oportunidade, a utilidade e os riscos.

Os dirigentes e os servidores/empregados devem primar por um comportamento
ético, através da sua integridade pessoal e profissional

Etica, integridade e competéncias

Fonte: Adaptado de Almeida (1999, pp.64-71)
2.1.3.2 Factores de Risco no Sistema de Controlo Interno

De acordo com Da Costa (2000, pp. 145-146) e Boyton, et al. (2002, pp. 322-323), sdo factores

de risco no SCI os abaixo descritos:

1. Existéncia de erros humanos e fraude - que pode decorrer de falta de competéncia ou falta
de integridade moral, se o pessoal (sobretudo os gestores) ndo forem razoavelmente
competentes e moralmente integros, o SCI por mais sofisticado que seja serda forcamento
falivel.

2. Utilizacdo de informatica sem dispositivos de seguranca - que tenham acesso directo aos
ficheiros.

3. Transacgbes pouco usadas - dado que o SCI é geralmente implementado para prever
transaccOes correntes que sdo pouco frequentes e tendem a escapar dos controlos.

4. Falta de interesse - por parte da administragcdo na manutencdo de um bom SCI porgue néo
esta interessada em atingir a confianga e a integridade da informagao.

5. Relacgdo custo / beneficio - que origina custos altos para implementacdo do sistema sem

corresponder as espectativas esperadas.
2.1.4 Despesas Publicas

As despesas publicas enquadram-se nas Financas Pdblicas que, segundo o Dicionario da
Economia e Ciéncias Sociais (2001, p.170), referem-se ao “conjunto das despesas e das receitas
do Estado. O termo designa também, a disciplina que tem por objecto estudar os mecanismos e as

regras que regem as despesas e as receitas do Estado”.
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Na visdo de Catarino (2012, p.18), as Financas Publicas podem ser definidas como a area do
conhecimento cientifico que se refere a actividade econdmica dos entes publicos visando a
afectacd@o de recursos ou bens a satisfagdo das necessidades colectivas. Para Franco (2008, p.3),
Financas Publicas designam-se a actividade econémica de um ente publico tendente a afectar bens

a satisfacdo de necessidades que lhe estdo confiadas.

Ja a despesa, segundo Gremaud et al. (2004, p.205), corresponde a demanda agregada, ou seja,

mede o fluxo dos gastos em bens e servigos de consumo e investimentos da economia.

Constitui despesa publica todo o dispéndio de recursos financeiros monetarios ou em espécie,
seja qual for a sua proveniéncia ou natureza, gastos pelo Estado, com ressalva dagqueles em que o

beneficiario se encontra obrigado a reposi¢do dos mesmos, (n°. 1 do artigo 15 da Lei do SISTAFE).

Segundo Franco (2004, p.297) as despesas publicas consistem no gasto de dinheiro ou no
dispéndio de bens por parte de entes publicos para criarem ou adquirem e prestarem servigos

susceptiveis de satisfazer necessidades publicas.

O Estado proporciona aos cidaddos inimeros servicos que satisfazem necessidades colectivas.
Naturalmente, a prestacdo desses servicos de utilidade publica requer a realizagdo de gastos com
pessoal, instalagdes, material, etc. Estes gastos representam as despesas publicas, (Oliveira, et. al.,
1998, p.174).

Desses conceitos, entende-se que as despesas publicas concretizam o proprio fim da actividade
financeira do Estado, que é a satisfacdo de necessidades publicas. O Estado cria e adquire bens,
presta servicos visando satisfazer as necessidades colectivas, dai que despesa publica serd um
conjunto de gastos efectuados pelo Estado com vista a satisfacdo das necessidades da

colectividade.
2.1.4.1 Classificacao das Despesas Publicas

Franco (2004, p. 2) apresentou a seguinte classificacdo das despesas publicas:

a) Despesas de investimento (ou de capital): seriam aquelas que consistem na formacéo
de capital técnico do Estado.
b) Despesas de funcionamento (ou correntes): corresponderiam apenas aos dispéndios

necessarios ao normal desenvolvimento da actividade da maquina administrativa.
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c) Despesa em bens e servigos: sdo aquelas que asseguram a criacéo de utilidades, por

d)

meio de compra de bens ou servicos do Estado. Assim, o Estado ao pagar 0S Sservicos

prestados por um funcionario, estd a entregar verbas que tém uma contrapartida que

pode ser incluida num dos grandes agregados relativos ao Rendimento Nacional.

Despesas de transferéncia: sdo aquelas que se limitam a proceder a uma redistribuicéo

de recursos, atribuindo-os a novas entidades que se situam no sector publico ou sector

privado. Nestas, ao atribuir um subsidio de desemprego, ndo ha qualquer alteracdo do

nivel do rendimento global: h& apenas uma deslocacdo de rendimento entre grupos

sociais — despesa de transferéncia — ndo ha qualquer contrapartida directa de utilidade

final. O conceito de transferéncia comporta, ainda assim, realidades diversas, a saber:

A primeira distincdo separa as transferéncias de rendimento das transferéncias de
capital, sendo as primeiras aquelas que ndo alteram a situacdo do patriménio
duradouro da Nacdo (exemplo: bolsa de estudo) e as segundas aquelas que a alteram
(por exemplo: subvencdo do Estado para a construcao de um imdével particular ou
para investimento de uma empresa publica).

Outra distincdo muito utilizada separa transferéncias directas e transferéncias
indirectas. No primeiro caso estariamos face a despesas que vinham aumentar
directamente os rendimentos disponiveis (por exemplo: pagamento de uma pensdo
a um aposentado); no segundo caso, haveria apensas um beneficio indirecto,
traduzido num aumento de possibilidades de consumo (subsidios a precos, etc.).
Consoante os beneficiarios das transferéncias do Estado podemos distinguir: as
transferéncias para o sector publico; as transferéncias para unidades produtivas
“maxime”, empresas); e as transferéncias para particulares e entidades privadas
ndo lucrativas. Todas estas sdo transferéncias internas, que ndo alteram o
Rendimento Nacional. E ha ainda transferéncia para o exterior, que beneficiam

economias externas e diminuem o Rendimento Nacional.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA
3.1. Tipos de Pesquisa

Para a realizacdo do presente trabalho, os métodos e procedimentos metodoldgicos de pesquisa

foram estruturados da seguinte forma:
3.1.1 Quanto aos objectivos da pesquisa

A pesquisa foi exploratéria e descritiva porque foi baseada em dados e informac@es colectadas
pelo pesquisador junto do Municipio de Maputo, através de inquéritos aos colaboradores e
entrevistas a gestores das varias Unidades Organicas. Os dados colectados sdo relativos ao periodo
de 2019 a 2022. Estes dados permitiram obter um conhecimento mais profundo do sistema do

controlo interno da instituicdo pesquisada.
3.1.2 Quanto aos procedimentos técnicos

Os procedimentos técnicos usados na presente pesquisa foram: bibliogréfica porque baseou-se
numa andlise de documentos (relatorios) disponibilizados pela instituicdo, relativamente ao
funcionamento do sistema de controlo interno. Também foi feita uma revisdo de literatura que
permitiu comparar aspectos tedricos de controlo interno com aspectos praticos estabelecidos pela

instituicao.
3.1.3 Quanto a abordagem do problema

Quanto a estratégia de abordagem, foi uma pesquisa qualitativa, pois foi realizado um
levantamento de dados junto dos colaboradores do Municipio de Maputo da area financeira,
permitindo uma melhor compreensao e interpretacdo do funcionamento do Sistema de Controlo

Interno, suas fraquezas e forgas, organizacgdo visando o controlo da despesa publica.

A pesquisa foi qualitativa porque os instrumentos usados para além da observacdo directa,
foram o questionarios e a entrevista. O questionario foi dirigido aos funcionarios e quanto as
entrevistas foram dirigidas aos chefes de Departamento de Administracdo, Recursos Humanos e
Finangas. A informacdo obtida foi igualmente qualitativa porque permitiu avaliar o funcionamento

do sistema do controlo interno do Municipio através da percepcdo dos seus colaboradores. Entdo,
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neste caso as entrevistas foram estruturadas porque foi usado um guido de questdes submetido aos

chefes de Departamento como anteriormente foi referido.

A outra técnica usada foi a pesquisa documental através de relatorios de auditoria interna e

externa.
3.2 Populacéo e amostra

Quanto a populacédo consideram-se todos os colaboradores da area financeira relacionada com
a execucdo da despesa publica, tanto na Direccdo Municipal de Planifica¢do e Finangas, como 0s
que estdo a trabalhar nos diferentes Departamentos de Administracdo, Recursos Humanos e
Financas (DARHF). A amostra foi constituida por 39 funcionarios das DARHF. O Municipio
possui 39 Unidades Orgéanicas com DARHF. A Direccdo de Planificacdo e Financas, na parte
relativa a despesa possui cerca 45 funcionérios. Este nimero considera-se representativo para
avaliar o funcionamento do sistema do controlo interno e capazes de transmitir fielmente as suas

sensibilidades.
3.3 Analise e Tratamento de dados

A andlise dos questionarios foi feita através do excel na plataforma google form onde foram
classificadas as respostas em funcdo da escala de Likert com 5 opgdes de resposta desde concordo

plenamente até discordo plenamente. Também foram usadas questdes do tipo “Sim” ou “Nao”.
3.4 Etica de Pesquisa

Na elaboracdo do trabalho foram respeitadas todos os aspectos éticos desde as citacdes
efectuadas, os questionarios elaborados e enviados aos respondentes obedeceram a questdo da
confidencialidade tendo em conta que este foram an6nimos, ou seja, 0s inqueridos ndo precisaram

se identificar.

Os dados obtidos foram tratados estatisticamente com base no software Google Forms e nao
houve manipulagéo dos resultados. O autor fez uma interpretacdo fiel dos resultados e confrontou

com 0s aspectos tedricos levantados durante a pesquisa.
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CAPITULO IV: ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS

Situado na Baia de Maputo, 0 municipio tem uma area de 346,76Km? e constituido por 7
distritos municipais, nomeadamente, Kampfumu, Nhlamankulu, KaMaxaqueni, KaMavota,
Kamubukwana, Kanyaca e Katembe e segundo a conta de Geréncia do Municipio de Maputo do
exercicio econdmico 2022, Resolugdo 4/2023 de 26 de Abril, tem uma populacédo de 1.093.959
habitantes, situando-se na parte sul de Mocambique, fazendo fronteira com Municipio da Matola,

Distrito de Marracuene, Distrito de Matutuine, Municipio de Boane, e oceano indico.

A missdo do Conselho Municipal de Maputo é liderar o processo de elevagdo da qualidade de
vida dos municipes, criacdo de um ambiente atractivo aos investimentos e a geracdo de emprego,
atraves da melhor prestacdo de servicos, da mobilizacdo dos municipes e da accdo coordenada

entre os diversos intervenientes.

O Conselho Municipal de Maputo tem definido a sua visdo em tornar como referéncia Maputo,

Cidade préspera, Bela, Limpa, Segura e Solidaria.

O Conselho Municipal é um 6rgao executivo colegial do Municipio e exerce 0s seus poderes
em conformidade com a Constituicdo, a lei e 0s seus regulamentos. Este 6rgdo é constituido por
um presidente eleito pelos cidaddos eleitores residentes na Cidade de Maputo, por sufragio
universal, igual, directo e secreto, para mandato de cinco (5) anos e por dezanove (19) vereadores
por ele designados, sendo que sete (7) dirigem os Distritos Municipais. O CMM compreende
também quadros de apoio ao presidente do CMM, segundo a Resolugdo 50/AM/2010 de 15 de
Dezembro.
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Estrutura Organizacional

Conselho Municipal de Maputo
Grupo de Conselheiros Presidente do Conselha |

Municipal
Conselho
Consulfiva
Gab PCM
» . Policia Municipal
Secretario Municipal Conselho Municipal [
Centro Cultural
Secretério do CM Nisindya
Lar da 3 Idade
Gab Juridico Ll de Magoanine
Vereadores
Gab Rel Internacionals
Inspecgao Municipal
Provedor do Municipe
[ I I [ I I I I I I
" Direcgao . . A Direcgio . . A .
Dlr_a_:céu Municipal. de Direcgao Dlr_a_:péo Dmag;éo Direcgao Dlr_spcao Municipal de Du:sccio Dlr_a_:céa Dlr_aocac Dlr_a_:céo
Municipal de N Municipal de Municipal de N Municipal de Municipal de Municipal de Municipal de Municipal de
L Educagao, Municlpal de M - Municipal de Planeamento . - N
Actividades Gestao de [Gestao de RSU Mercados e Recursos Saude e Acggo|l || Sistemas de Transportes e
L Culura & Finangas s ) Infra-estruturas N Urbano & . - -
Econamicas Desporto Cemitérios e Salubridade Feiras Ambiente Humanos. Souial Informagao Transito

[ I | I |
Diistrito Municipal || || Distrite Municipal || || Distrite Municipal || || Distrite Municipal |[ | Distrito Municipal || | Distrite Municipal || || Distrite Municipal
KaMpf ME KaMaxakeni KahMavota KaMubukwana Katembe KaMyaka

| | | | I T |
Bairros Bairros Bairros Bairros Bairros Bairros Bairmos
Munleipals Murnicipals Municipais Municipais Municipais Municipais Municipais

Fonte: CMM (2012)

Este capitulo é dedicado a analise e discussdo dos resultados do estudo. Os resultados sdo

confrontados com os aspectos tedricos levantados na revisdo de literatura.
4.1 Caracterizacao dos inquiridos

A idade do respondente da amostra, cerca de 61.9% dos funcionarios tem idade compreendida
entre 36 a 45 anos, 25% com idade entre 45 a 60 anos de idade e apenas 13.1% com idade entre
25 a 36 anos de idade. Este facto mostra que os respondentes estdo na fase adulta e com alguma

experiéncia de trabalho.
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Grafico 1: Idade do Respondente

1. ldade do Respondente

2.25- 36 anos
131%

4.45-60 anos

3.36- 45 anos

Fonte: Elaboragédo Prdpria (2024)

Em relagdo ao género constata-se que 57% dos funcionarios do Municipio que responderam o
questionario e que trabalham na area financeira sdo do sexo Masculino, os restantes 43% do sexo

feminino, nota-se que ndo existe uma diferenca averiguada no género.

Grafico 2: Idade do Respondente

2. Generos

Femenino

Masculino

Fonte: Elaboracdo Propria (2024)

Em relacdo a habilitacdes literarias dos funcionarios do Municipio nota-se que 75% tem nivel
superior, 17.9% tem nivel técnico profissional e os 71% nivel médio. Esta amostra indica que o
Municipio tem pessoal com formacao para exercer actividade na &rea financeira e que garante

qualidade nas actividades.
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Grafico 3: Habilitages Literarias do Funcionarios

3. Habilitagdes Literarias

4. Técnico
17,9%

3. Médio

5. Técnico Superior
75.0%

Fonte: Elaboracgdo Prdpria (2024)

Em relacdo ao tempo de servico, cerca de 50% tem entre 10 a 15 anos, 31% entre 15 a 20 anos,
11.9% acima de 20 anos, 6% entre 5 a 10 anos e os restantes 1.1% entre 0 a 5 anos de servico.
Pode-se notar que grande parte dos funcionarios do Municipio tem um tempo de servi¢o acima de

10 anos a que lhes permite avaliar o corretamente o controlo interno instalado.

Grafico 4: Tempo de Servico no CMM

4. Tempo de Sermico

5 anos

1.0-

1,2% —

2.5-10anos ————
1%

4.15- 20 anos
31,0%

3.10-15 anos

50,0% 5. Acima de 20 anos

11,6%

Fonte: Elaboracgéo Prdpria (2024)
4.2. Sistema de Controlo Interno

Foi questionado aos funcionarios do Municipio sobre a existéncia de um departamento ou
unidade organica responsavel pelo controlo Interno da despesa do Municipio conforme o gréafico

5 abaixo
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Gréfico 5: Existéncia de Uma Unidade de Controlo Interno

5. Existe um Departamento ou Unidade Organica especifica responsavel pelo controlo interno da
despesa do Municipio?

Talvez
6,1%
REL]

11,0%

Sim
FRL

o

Fonte: Elaboracgdo Prdpria (2024)

Dos 82.9% que responderam a questdo concordaram que existe., 11% dizem que ndo e 0s
restantes 6.1% responderam talvez. Neste caso percebe-se que alguns funcionarios ndo tém
conhecimento sobre o funcionamento do controlo interno da despesa apesar de trabalharem na area
financeira a mais de 10 anos. O sistema de Controlo Interno dos Municipios segue o definido na
lei 9/2002 de 12 de Fevereiro, lei do SISTAFE revogado em 2020 através da lei 14/2020, de 23 de
Dezembro que instituiu o sistema de auditoria Interna em substituicdo do subsistema de Controlo

Interno.

Igualmente, tendo em conta a questdo 5 colocada em consonancia com os dispositivos legais
anteriormente citados foram colocadas duas questdes, sobre a existéncia de um auditor interno e
de um departamento de auditoria interna. As respostas mostram que 78.3% tem a nocdo da
existéncia de um auditor interno, 14.5% responderam talvez ou na ddvida e os restantes 7.2%

discordaram.
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Gréfico 6: Existéncia de Um Auditor Interno

6. Existe um Auditor Interno no Municipio de Maputo?

Fonte: Elaboracdo Prépria (2024)

Da mesma forma do grafico 7, pode-se mostrar que 86.7% concordaram que existe um
departamento de auditoria Interna, 10.8% discordam e os restantes 2.5%mostraram-se com
duvidas. Este resultado mostra que alguns funcionarios desconhecem o papel da Inspeccédo
Municipal, da Inspeccdo geral das financas, do Tribunal Administrativo e da Inspec¢do do

Ministério da Administracdo Estatal e Funcéo Publica.

Grafico 7: Existéncia de Gabinete de Auditoria Interna

7. Existe um departarmento de auditoria Interna no Municipio de Maputo?

Sim

Fonte: Elaboracgdo Prdpria (2024)

As questdes 6 e 7 foram adicionadas a questdo 8 que indicava 0 6rgdo que excuta a auditoria
Interna nos Municipios e nestas circunstancias 91.7% indicaram a inspec¢cao municipal como
0rgdo responsavel pela auditoria interna dos municipios, 32.1% indicaram Inspeccdo geral das
financas, 29.8% Inspeccdo do Ministério da Administracdo Estatal e Fungdo Publica, 25%

Tribunal Administrativo e os restantes 1.2% departamento de Monitoria e Avaliacéo.
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Grafico 8: Unidades Organicas Responsaveis pela Auditoria Interna do Municipio de Maputo

2. Das unidades organicas apontadas abaixo, indique aquela que & responsavel pela auditoria Interna do municipio de maputo?

1. Inspecgio Municipal, 2.
Inspecgdo Geral de Finangas,

1. Inspecgdo Municipal
1. Inspecgao Municipal, 2.
Inspecgdo Geral de Finangas,

1. Inspecgdo Municipal,
Manitoria e Avaliagio

2. Inspecgio Geral de
Finangas

1. Inspecgido Municipal, 3.
Inspecgdo Geral do Ministério

1. Inspecgdo Munizipal, 2.
Inspecgdo Geral de Finangas,

2. Inspecgio Geral de
Finangas, 3. Inspecgdo Geral

0,00% 20,00% 40,00% 60,00%|

Das unidades orgdnicas apontadas abaixe, indigue aguela que & responsavel pela auditoria Interna do municipio de

Fonte: Elaboracdo Prépria (2024)
4.3. Funcionamento do Sistema do controlo Interno

Para o Funcionamento correcto do Sistema do controlo Interno é necessario que exista um
manual de procedimentos de controlo Interno que seja de dominio dos funcionarios do sector em
questdo, que cada funcionério saiba exactamente as suas responsabilidades funcionais bem como
o fundamento do seu trabalho, e se as tarefas de cada trabalhador estdo definidas correctamente e

que ndo exista a possibilidade de sobreposicao.

O gréafico 9 mostra que 44.6% consideram que existem normas do sistema de controlo Interno,
31.3% estdo na duvida sobre a existéncia e 24.1% defende que ndo existe (grafico 9). Este facto
evidencia o desconhecimento de grande parte dos funcionarios sobre um instrumento do controlo
Interno da despesa. Os funcionarios seguem de forma ndo padronizada os procedimentos do
Controlo Interno.
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Gréfico 9: Existe um manual ou normas do sistema de controlo Interno?

9. Existe um manual ou normas do sistema de controlo interno?

Sim

Talvez

Fonte: Elaboracdo Prépria (2024)

Dos dados apresentados acima pode-se depreender que, parte dos colaboradores considera que
ndo existe um dos requisitos de funcionamento do Sistema de Controlo Interno. Para Da Costa
(1984) Citado por Sales (1996, p.29), “o sistema de controlo interno ¢ o plano de organizagao ¢
todos os métodos procedimentos adoptados pela Administracdo de uma entidade, para auxiliar e
atingir o objectivo de gestdo, assegurar tanto quanto foi praticavel, a metddica e eficiente conduta
dos seus negocios, incluindo a aderéncia as politicas da Administracdo, salvaguardas dos activos,
a prevencao e deteccdo de fraudes e erros, a precisdo e plenitude dos registos contabilisticos,
preparacdo da informagdo financeira fidedigna.” A falta de conhecimento da existéncia de um
manual por parte dos colaboradores. Estes estdo a trabalhar na area de despesa publica sem

conhecimento fundamentado ou sélido da area.

Do gréfico 10 pode-se mostrar que 46.4% dos funcionarios concorda que cada funcionario sabe
exactamente as suas responsabilidades funcionais bem como o funcionamento do seu trabalho e
15.5% concorda plenamente. Igualmente pode-se notar que 26.2% e 11.9% estdo na divida ou
discordam, respectivamente. Esta percentagem ¢é significativa e de risco para o Controlo Interno
quando os funcionarios tém davidas sobre as suas responsabilidades funcionais e o fundamento do
seu trabalho. Este facto pode resultar na atribuicdo de tarefas que ndo vai de acordo com as

responsabilidades dos funcionarios.
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Grafico 10: Conhecimento das Responsabilidades Funcionais e Fundamentos do Trabalho pelos Colaboradores do CMM

10. Ma sua opinido, cada funcionario da area de despesa sabe exactamente as suas
responsabilidades funcionais bem como o fundamento do seu trabalho?

4. Discordo
11,9%

1. Concordo
15,5%

3. Mo sei dizer
26,2%

2. Concordo
46,4%

Fonte: Elaboracdo Prépria (2024)

A questdo 11 corrobora as respostas obtidas na questdo 10 em que os funcionarios discordam
em 38.1% de que as tarefas estdo definidas correctamente e ndo existe a possibilidade de
sobreposicao, 19% estdo na duvida, 32.1% é que concordam e 8.3% é que concordam plenamente.

Nota-se aqui uma grande fraqueza no Sistema do controlo Interno.

Gréfico 11: Definicdo Correcta das Tarefas dos Funcionarios

11. Ma sua opinido, as tarefas de Cada colaborador estio definidas correctamente e ndo existe a
possibilidade sc.brep-:nsigﬁc. de tarefas?

5. Discordo
2.4%
3. Mo sei dizer
19 0%
4. Discordo
38,1%

1. Concordo
8,3%

2. Concordo
32.1%

Fonte: Elaboracéo Propria (2024)

Dos graficos 10 e 11 pode-se verificar que alguns elementos essenciais de um sistema de
controlo interno sdo negligenciados conforme Da Costa (2000, pp.139-141), nomeadamente, a

definicdo de autoridade e delegacdo de responsabilidades, a segregacédo, separacéo ou divisdo de
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funcGes e controlo das operacgdes. Funcionarios com duvidas das suas responsabilidade e tarefas
podem nao executad-las com conhecimento completo, levando a cometerem erros ou falhas. De
acordo com Da Costa (2010), a definicdo de autoridade e delegacédo de responsabilidades deve ser
estabelecido através de um organograma, um manual de descrigdo de funcGes, de um manual de

politicas e procedimentos contabilisticos e de um manual das medidas de controlo interno.

Referir que o subsistema de controlo interno do Estado foi estabelecido Lei 09/2002, de 12 de
Fevereiro, lei revoga através da Lei 14/2020, de 23 de Dezembro, Lei do Sistafe que introduziu os
subsistemas de Auditoria Interna e de Monitoria e Avaliacdo. Os procedimentos contabilisticos do
Estado estdo previstos no MAF? que deveriam ser de dominio de todos os colaboradores do sector

Financeiro do Municipio.

Do grafico 12 pode-se notar que os funcionarios do Municipio concordam que os controlos
internos de despesas sao feitos regularmente através de conferéncias e reconciliac@es, e existem
evidéncias destes controlos. Dos 84 funcionarios inquiridos, 44% concordam plenamente, 16.7%
concordam, 29.8% sdo indiferentes, ou seja, ndo tem certeza e os restantes 9.5% é que discordam

da realizagdo regular do controlo interno da despesa.

Apesar da baixa discordancia (9.5%), sdo varios funcionarios que ndo tem certeza da realizago
dos controlos internos através de conferéncias e reconciliacbes que representa cerca de 25
colaboradores da area de financeira, um nimero elevado tendo em conta a populacdo geral dos

funcionérios que lidam com as finangas do Municipio.

2 MAF — Manual de Administracdo Financeira e Procedimentos Contabilisticos do Estado, aprovado pelo Diploma
Ministerial n® 181/2013, de 14 de Outubro 2013.

28



Grafico 12: Existéncia de Controlos Internos Regulares (Conferéncias e Reconciliagdes)

12. Ma sua opinido, os controlos Internos de despesas sdo feitos regularments, através de
conferéncias e reconciliagies e existem evidéncias destes controlos?

5. Discordo

T 4 Discordo
1. Concordo 1%
16,7%
3. Mo sei dizer
29.8%
2 Concordo
44.0%

Fonte: Elaboracdo Prépria (2024)

Em relacdo a existéncia de um circuito de documentagdo financeira claramente definido e
descrito que seja de dominio de todos colaboradores dos Departamentos de Administracéo
financeira, contatou-se que 44.6% concorda com a afirmacao, 15.7% concorda plenamente, 25.3%
ndo tem a certeza e os restantes 14.4% estdo entre os que discordam (12%) e os que discordam

completamente (2.4%), conforme o grafico 13.

Grafico 13: Existéncia de um Circuito de Documentacdo Financeira claramente definido

13. Existe um circuito de documentagdo financeira claramente definido & deserito gque seja de dominio
de todos os colaboradores dos DARHF's?

4. Discordo

T].::__opcordo 12,0%
15,7% 5. Discordo
2,4%

3. Mo seidizer
25 3%

2. Concordo
44 6%

Fonte: Elaboracéo Propria (2024)
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Os gréaficos 12 e 13 evidenciam alguma fraqueza nos elementos controlo de operacdes, adopcao
de provas e conferéncias independentes de acordo com Costa (2000). No entanto, a discordancia
esta abaixo de 50% nos dois casos, quanto a existéncia de controlos internos de despesas feitos
regularmente e existéncia de um circuito de documentagdo financeira. Atendendo que 0s
entrevistados representam a area financeira de uma Unidade Orgéanica do Municipio, a falta de
conhecimento destes elementos do sistema de controlo interno da entidade pode reduzir a
seguranca razodvel das operacOes realizadas pela entidade de acordo com Almeida (1999, pp.64-
71), que sdo principios do sistema de controlo Interno.

As respostas obtidas nos graficos (12, 13 e 14), mostram claramente um nivel de conhecimento
do controlo interno acima dos 50% dos funcionarios inquiridos. Assim pode-se ver no grafico 14
que 45.2% e 22.6% concordam e concordam plenamente, respectivamente de que existe um
documento escrito que define as linhas politicas e estratégicas do Municipio e permite o
acompanhamento das actividades pelos colaboradores e 22.6% dos inquiridos sdo 0s que ndo tem

certeza da existéncia deste documento.

Graéfico 14: Existéncia de Documentos Escritos sobre as Linhas Politicas e Estratégicas do Municipio

14, Existe um documento escrito que define as linhas politicas e estratégicas do Municipio e permite o
acompanhamento das actividades pelos colaboradores do Municipio?

5. Discordo

1,2%
1. Concordo

2. Concordo
45 2%

4. Discordo

3. Mao sei dizer

Fonte: Elaboragéo Propria (2024)

No grafico 15 constatou-se que 54.8% dos inqueridos concordam que existe um
acompanhamento sistematizado das actividades do municipio, 15.5% concordam plenamente,
22.6% nado tem certeza e 0s restantes 7.10% discordam. A autarquia de Maputo elabora anualmente
um plano de actividades e orcamento que é submetido e aprovado pela Assembleia Municipal ate
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0 dia 1 de setembro de cada ano anterior a sua vigéncia nos termos da lei 14/2020 de 22 de

Dezembro, lei do SISTAFE. Os documentos referenciados constituem instrumentos base de

controlo da receita e despesa da Autarquia.

Grafico 15: Acompanhamento Sistematizado das Actividades do CMM

15. Existe acompanhamento sistematizado de actividades da Autarquia?

5. Discordo
1,2%
1. Concordo

15,5%

4. Discordo
5,09

o

3. Mdo sei dizer

22,6%

Fonte: Elaboracgdo Prdpria (2024)

Para alem plano de actividade e orgamento o municipio elabora a informagdao escrita de natureza

contabilistica financeira ou de gestdo para o 6rgdo legislativo municipal (Assembleia municipal,

Fiscalizacdo Internacional e Tribunal Administrativo).

Do gréfico 16 pode-se notar que 72.6% responderam afirmativamente a questao (SIM), 23.8%

ndo tem certeza e 0s restantes 3.6% afirmam que ndo. O Municipio elabora anualmente uma Conta

de Geréncia e um relatorio Balango do Plano de Actividades que é submetido a Assembleia

Muinicipal para aprovacao e posteriormente é enviado ao Ttribunal Administrativo e Inspeccao

Geral de Financas nos termos do despacho n° 6/2008/GP/TA, que é objecto de Auditoria.
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Grafico 16: Elaboragéo Periodica de Informagdo Escrita, de Natureza Contabilistica, Financeira e de Gestéo.

16. O Municipio elabora Periodicaments a informacdo escrita, de natureza contabilistica, financeira ou
de gestdo, para o drgdo legislativo Municipal e de fiscalizagdo nacional?

Mao
3. 6%

Talvez
23.8%

Sim

Fonte: Elaboragéo Prdpria (2024)

Em relacdo a questdo 17 constatou-se que 29,8% dos Inqueridos concorda que o pessoal
existente na area da despesa é adequado as necessidades dos servicos financeiros do Municipio e
6% concorda plenamente, no campo geral temos um nivel de concordancia de 35.8%.

Nesta questdo o nivel de discordancia dos funcionarios inqueridos € de 33.3% superior ao nivel
de concordancia, 28.6% dos funcionarios inqueridos ndo tem a certeza sobre a adequabilidade de
quadro de pessoal as necessidades dos servicos financeiros do Municipio. Apesar de 72% do
quadro do pessoal ter indicado formacdo superior, as suas areas ndo se ajustam a financeira,

estando a exercer actividade por experiéncia ou aprendizagem no local de trabalho.

Gréfico 17: Adequacdo do Quadro de Pessoal a Formacgao Profissional e Académica compativel com a area Financeira

17.0 quadro de pessoal existente na area da despesa publica & adequado as necessidades dos
senvigos financeiros do Municipio de Maputo? (formacdo profissional e académica compativel com a
area financeira e contabilistica)

3. MEo sei dizer

28 6% 4. Dis.c_or.do
13,3%

5. Discordo

24%

1. Concordo

G6,0%

2. Concordo
29,8%

Fonte: Elaboracdo Propria (2024)
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A luz da lei 6/2018, de 3 agosto, que estabelece o quadro juridico legal para implementacédo das
autarquias locais na sua aliena E, numero 2 do artigo n° 62°, compete ao Presidente do Conselho
Municipal orientar a elaboragdo e participar na execu¢do do orgamento Autarquico autorizando o
pagamento de despesas, que resulte da deliberagdo do conselho Municipal de Maputo quer
resultem de uma decisdo prépria, no entanto este tem delegado competéncias aos Vereadores e

Directores Municipais para execu¢do da despesa.

Inquiridos os colaboradores sobre a existéncia desta delegacéo de competéncias cerca de 53.6%
concordaram com a questdo, 28.6% mostraram-se sem conhecimento e o0s restantes 17.9% néo
concordam. Deste grafico pode notar que existe um desconhecimento sobre as competéncias do
Presidente do Conselho Municipal, dos vereadores e Directores na execucao de despesa apesar de
existir um documento formal para delegacdo de competéncias, este ndo € de dominio de todos

colaboradores a area financeira (anexo — Delegacdo de competéncias).

Gréfico 18: Existéncia de Delegacéo de Competéncias na Area de Despesas Publicas

18. Existe delegagdo de competéneias ou subdelegagdo de competéneia na drea de despesas
publicas que permite um correcto funcionamento do sistema de controlo interno?

Talvez

Fonte: Elaboracédo Propria (2024)

Da mesma maneira, pode-se notar que 38.1% dos colaboradores concorda que existe rotacédo do
pessoal na despesa publica que permite a fortificagdo do controlo interno, 28.6% diz que nédo e
33.3% diz talvez. Das questdes 17 e 19 pode-se notar uma fraqueza no sistema de controlo interno
em relagdo ao pessoal e pode-se também notar no grafico 20 que ha diavidas se existe registro e
classificacdo de toda documentacdo financeira da despesa publica desde a escrita ate a sua saida
(22.2%), ndo existe (12.3%) e existe (65.4%).
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Grafico 19: Rotacdo de Pessoal da Area da Despesa Publica

19. Existe rotacdo do pessoal na area da despesa publica permite a fortificacdo do sistema do
controlo interno do Municipio de Maputo?

REL

Talvez 28,6%
sim

38.1%

Fonte: Elaboracédo Propria (2024)

Graéfico 20: Existéncia de Registo e Classificacdo de toda a Documentacao Financeira da Despesa Publica.

20. Existe registo & classificacdo de toda documentagdo financeira da despesa plblica desde a
escrita até a sua saida?

Talvez

22,2%

Mao

12,3% Sim
65 4%

Fonte: Elaboracédo Propria (2024)

Os registros das transacfes na autarquia de Maputo séo feitos dentro de um sistema informatico
denominado E-SISTAFE Autarquico, no entanto, o correm operacdes fora deste sistema quando
estas ndo tem o devido cabimento e ndo pode ser liquidado nos termos do artigo 40 do SISTAFE.
A existéncia destas operacdes pode enfraquecer o sistema de controlo interno contabilistico, uma

vez que, sdo operacdes fora do orgcamento ou de tesouraria.

Do gréafico 21 pode-se notar que 48.8% e 15.5% dos inqueridos concorda e concorda

plenamente que os servicos da despesa publica da Autarquia sdo informatizados e todas as
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despesas sdo registradas dentro do sistema informatico, 17.9% ndo sabe dizer, 14.3% e 15.5%

discorda e discorda completamente.

Grafico 21: Informatizacao das Despesas Publicas e Registo dentro do Sistema Informatico

registradas dentro do sistema informatico?

5. Discordo
tRiL

i)

21. 0s senvigos da despesa publica da Autarquia estio informatizados e todas as despesas sdo

‘i:.Concordo
15,5%

3. Nao sei dizer

17,9%

Fonte: Elaboracdo Prépria (2024)

Do gréafico 22 pode-se notar que 50% dos inqueridos admitiram que ja tiveram conhecimento

de que alguma irregularidade foi detectada pelo sistema de controlo Interno implementado.

Questionados sobre que factos, estes apontaram a tentativa de duplicagdo de liquidacdo dos

mesmos processo de despesa para efeitos de pagamentos que resultaram no despedimento de

funcionarios.

Em relacdo a mesma questdo constatou-se que 29.3% dos inquiridos ndo tiveram nenhum

conhecimento e 20.7% tinham ddvidas sobre o facto. Deste gréfico pode-se depreender que o

sistema de controlo interno implementado permite detectar e prevenir fraudes no sistema devido a

intervencdo de diferentes agentes com perfis diferenciados. As fraudes s6 podem o correr em

situacdo de coluio entre os agentes publicos.
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Grafico 22: Conhecimento de Ocorréncia de Irregularidades destectadas pelo Sistema de Controlo Interno Implementado.

22.Jateve conhecimento de que alguma Irregularidade foi detectada pelo sistema de controlo interno
Implementado?

Mao sei dizer

20,7%

Sim
50,0%

Fonte: Elaboracédo Propria (2024)

Ainda sobre o sistema de contro interno, foi questionado aos colaboradores da area financeira
sobre a realizacdo de auditorias externas na entidade. No grafico 23 contatou-se que 77.8%.
considera que as contas da autarquia sdo auditadas por entidades externas, 12.3% ndo sabe dizer e

9.9% acham que ndo.

As respostas obtidas no gréfico 23 mostram que os funcionérios da Autarquia de Maputo
consideram as auditorias feitas pelo Tribunal Administrativo (TA) e pela Inspeccdo Geral de
Financas (IGF), como sendo entidades externas. Do levantamento feito contatou-se que o
Municipio de Maputo ndo contratou empresas de Auditoria Externas para avaliagdo das suas contas
nos ltimos 5 anos. A Gltima auditoria financeira foi realizada em 2018 pela empresa Deloitte and
Touch?

3 A Deloitte opera em Mocambique desde 1996, prestando servicos de auditoria & garantia, consultoria, fiscal &
juridica, assessoria financeira e de risco as principais industrias do mercado.
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Grafico 23:Auditoria Externas as Contas da Autarquia de Maputo

23 As contas da Autarquia s3o auditadas por uma entidades externa?

Mao sei dizer

12,3%

Sim

77 8%

]

Fonte: Elaboracdo Prépria (2024)

Para uma avaliacdo do contributo do sistema do controlo interno implementado na Autarquia
de Maputo no controlo da despesa foram colocadas duas questdes (questéo 24 e 25) e os resultados
mostraram que 45.2% dos inqueridos defendem que o sistema de controlo interno contribui
efetivamente para prevencéo de erros e fraudes, 28.6% acham-no permissivo e 26.2% tem duvidas
sobre a eficacia da mesma. A mesma situacdo foi notada quando se questionou sobre a capacidade
do sistema de controlo interno para a reducdo de praticas ilicitas por parte dos colaboradores do
municipio em que 51.8% consideraram que o sistema de controlo interno contribui efectivamente

para tal, 31.3% ndo contribui e 16.9% tem duvidas.

Considerando as respostas nas duas questdes pode-se inferir que a ac¢do humana € o principal
obstaculo para eficacia do sistema de controlo interno implementado na autarquia de maputo uma
vez que pelo menos 24 dos 84 colaboradores que foram inqueridos do sector financeiro consideram
que este é permissivo a fraudes, erros e praticas ilicitas sem incluir-se os colaboradores que tem

duvidas sobre o contributo eficaz do mesmo.
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Grafico 24: Controlo Interno da Despesa Vs Prevencdo de Erros e Fraudes no CMM

24 Ma sua opinido, o controlo Interno da despesa plblica Implementado no Municipio de Maputo
contribui efectivamente para prevencgdo de erros e fraudes?

Talvez
26,2%
Sim
452%
MNao
28 6%

Fonte: Elaboracdo Propria (2024)

Grafico 25: Controlo Interno da Despesa Publica Vs Reducao de Praticas llicitas pelos Colaboradores do CMM

25. Ma sua opinido, o controlo interno da despesa Pablica contribui efectivamente para a reducdo de
praticas ilicitas por parte dos colaboradores do municipio?

Talvez
16,9%
Sim
51,8%
MEo
31,3%

Fonte: Elaboracdo Propria (2024)
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4.5 Razdes para Ineficacia do sistema de controlo Interno do Conselho Municipal de
Maputo

Em relagdo as razdes para ineficicia do sistema de controlo interno foram colocadas 3 questdes
(26, 27 e 28). Da questdo 26 constatou-se que 39.3% dos inqueridos considera que existe uma

segregacdo efectiva na area de despesas, 44% considera que ndo existe e 16.7% tem duvidas.

Gréfico 26: Segregacio Efectiva de Fungdes na Area da Despesa Publica

26. Ma sua opinido, existz uma segregagdo efectiva de fungdes na area de despesa Publica que inibe
¥ L4
praticas ilicitas no Municipio de Maputo?

Talvez
16, 7%

]

Sim

44 0%

Fonte: Elaboracdo Propria (2024)

Na questdo 27 contatou-se que 33.3% considera que os funcionarios dos Departamentos de
Administracdo Recursos Humanos e Finangas do Municipio de Maputo tem qualificacbes
suficientes para evitar praticas ilicitas nas despesas publicas, 31% considera que ndo e 35.7% tem
davidas sobre este facto. Ainda na questdo 28, 35.7% considera que a estrutura de gestao financeira
adoptada pelo municipio impede que os gestores (Vereadores e Directores) se beneficiem do
patrimonio do Conselho Municipal de Maputo, 39.3% defendem que nao e os restantes 20% tem

duvidas.
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Grafico 27: Qualificacéo Suficiente para Evitar Praticas Ilicitas na Area de Despesas Publicas

27. Ma sua opinido, os funcionarios das DARHF do Municipio de Maputo tem gualificagdes suficientes
para evitar praticas ilicitas nas despesas Plblicas?
S'm Talvez
3% 35,7%
MEo
1,0%
Fonte: Elaboracdo Prépria (2024)
Gréfico 28: Estrutura de Gestao Financeira e Controlo Interno da Despesa Publica
28. Ma sua opinido, a estrutura de Gestdo Financeira adoptada pele Municipio impede que os
gestores (Vereadores e Directores municipais) se beneficiemn do patrimdénio do Municipio?
Talvez
25,0%
REL]
1,3%
Sim
35,7%

Fonte: Elaboracéo Propria (2024)

Das 3 questdes pode-se inferir que ndo existe segregacao efectiva de fun¢des na area de despesas
uma vez que alguns colaboradores entrevistados assumiram que executam varias tarefas como por
exemplo participar no processo de contratagdo UGEA (unidade gestora e executora de aquisi¢des)
e igualmente participar da elaboracdo do processo de pagamento da respectiva despesa.

De igual forma o pessoal existente na area financeira possui qualificacbes que nao sejam de
financas por exemplo juristas, historiadores, gedgrafos, sociélogos entre outros, que ndo lhes

permite entender as razGes para determinados procedimentos contabilisticos financeiros e séo
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susceptiveis a serem manipulados ou evitados. Os entrevistados apontar como exemplo, a
utilizacdo de contas de arrecadacdo de receitas para 0 Municipio para fazer transferéncias de
reembolsos ou restituicdes de receitas aos municipes ou entidades, quando o certo seria fazer uma
transferéncia do valor do reembolso ou restituicdo em causa para uma conta de despesa de
funcionamento do Municipio para depois proceder-se com a transferéncia do reembolso ou

restituicdo ao municipe ou entidade.

Na questdo 28 fica patente que a estrutura de gestao financeira adoptada é descentralizada como
resultado da delegacéo de competéncias do Presidente do Conselho Municipal para os Vereadores
e Diretores para executarem a despesa publica e questionados os colaboradores, estes defender que

0 acto ndo impede efectivamente que o patrimonio da entidade seja desviado.

Exemplo: Pode-se dar o caso de um Director de uma unidade organica priorizar uma despesa
no plano de pagamentos que é submetido ao Director de Planificacdo e Finangas para posterior
aprovacdo e pagamento, que ndo vai de acordo com as necessidades ou actividades a serem

executadas pela mesma unidade organica.
4.6. Avaliacao do Sistema de controlo Interno do Conselho Municipal de Maputo

Na questdo 29 procurou-se classificar o sistema de controlo interno implementado na Autarquia
de Maputo de acordo com a opinido dos colaboradores inquiridos em niveis que variam de 0 a 10,
sendo 0 (muito fraco) e 10 (excelente). Os resultados do grafico mostram que 42.2% classificaram
0 sistema de controlo interno abaixo do nivel 5, 36.1% classificaram acima do nivel 5 e 21.7%
classificaram no nivel 5. Neste caso tendo em conta que a maioria classificou abaixo do nivel 5
pode-se considerar que o sistema de controlo interno implementado ndo contribui positivamente

para o controlo da despesa publica no Conselho Municipal de Maputo.
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Grafico 29: Classificacdo do Sistema de Controlo Interno da Despesa.

28, De0a10como classifica o sistema de controlo interno implantado na Autarquia de Maputo? (0 —
Muito fraco; 10 — Excelente)

—
B O w3 W o= = O

0 <] 10 15 20

Contagem de 29, De 0a10 como classifica o sisterma de controlo interno implantado na

Fonte: Elaboracdo Prépria (2024).

A que salientar que dos inquiridos apena 1 colaborador da &rea financeira considerou o sistema
de controlo interno implementado excelente e 4 como sendo muito fraco. Do ponto de vista
financeiro pode-se notar que os colaboradores da area financeira ndo estdo seguros sobre as
transaccdes que sdo realizadas, tanto ao nivel das unidades organicas como ao nivel do Pelouro de
Planificacdo e Financas. Esta duvida resulta da estrutura orgéanica adoptada para o sector
Financeiro. Este facto revela uma fraqueza do Sistema de controlo Interno implantado e nao
obedece ao principio de seguranga razoavel de acordo com Almeida (1999, pp.64-71) e igualmente
afecta os objectivos do sistema de controlo interno de acordo com Margal e Marques (2011) em
relacdo a descricdo fiel e pormenorizada dos procedimentos de modo a conhecer os pontos fortes
e fracos do controlo, determinar o grau de confianga avaliando a seguranca e a fiabilidade de

informacdo e sua eficacia na prevencdo e deteccdo de erros e irregularidades.
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CAPITULO V: CONCLUSAO E RECOMENDACOES
5.1 Concluséao

A partir das consideragdes que tecemos anteriormente nesta monografia podemos retirar as

seguintes conclusoes:

Este estudo com enfoque no sistema de contolo Interno no Municipio de Maputo tem como
objectivo geral Analisar o papel do sistema de controlo interno da despesa publica na Protec¢éo e

gestdo dos Activos do Municipio de Maputo entre 2018 a 2023.

Um sistema de controlo interno como foi definido por Da Costa (2000) é aquele que apresenta
o0 plano de organizacéo e todos os métodos e procedimentos adoptados pela Administracdo de uma
entidade, para auxiliar e atingir os objectivos de gestdo, assegurar tanto quanto foi praticavel, a
metddica e eficiente conduta dos seus negdécios, incluindo a aderéncia as politicas da
Administracéo, a salvaguarda dos activos, a prevencéo e deteccao de fraudes e erros, a precisao e

plenitude dos registos contabilisticos, preparacdo da informacéo financeira fidedigna.

Este trabalho foi concebido olhando para 3 objectivos especificos que configuraram as 3

questdes de investigacdo, nomeadamente:

1. Quais sdo as caracteristicas do Sistema de Controlo interno de Despesa Publica implantado
no Municipio de Maputo?

2. Quais sao os tipos de Controlos Internos implantados no Municipio de Maputo?

3. Qual é o papel do Sistema de controlo interno da despesa publica na proteccao e gestdo dos
activos do Municipio de Maputo?

Em relacdo a primeira questdo, relativamente as caracteristicas do Sistema de controlo interno
da despesa publica da autarquia de Maputo, este segue o modelo definido pelo Estado
mog¢ambicano (Ministério da Economia e Finangas), que consta da lei 14/2020, de 23 de
Dezembro, lei do Sistema de Administracdo Financeira do Estado (SISTAFE) onde prevalecem as
regras de execucdo da despesa publica em fases, desde a fixagdo, cabimentacdo, liquidacéo e
pagamento. No entanto, apesar desta lei prever a segregacdo de funcdes nas fases definidas, o
sistema da autarquia funciona sem a devida independéncia, reflectidas nas respostas aos inquéritos
aos funcionarios em que a estrutura de gestdo financeira adoptada ndo impede efectivamente que

certo patrimonio ndo seja desviado, ndo h& segregacdo efectiva de fungdes, pessoal sem
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qualificacdes suficientes para evitar praticas ilicitas (tendo apenas 33,3% dos 84 inquiridos do
sector financeiro — DARHF concordado que havia qualificagbes suficientes). Grande parte dos
colaboradores da area financeira ndo tem formacgdo em financas ou &reas afins a actividade
financeira. Ademais, o Sistema de Administracao e Procedimentos contabilisticos da autarquia de
Maputo ndo sdo de dominio de todos os colaboradores reflectindo-se na fraqueza em termos de
conhecimento de documentacdo financeira, realizacdo de conferéncias e reconciliagfes, fraca
definicdo de tarefas dos funcionérios, falta de conhecimento de responsabilidades funcionais e
fundamentos do trabalho pelos colaboradores da area financeira.

Em relacdo aos tipos de controlo interno, pode-se concluir que a Autarquia de Maputo adopta
0s controlos administrativos como os contabilisticos. Os controlos internos sdo exercidos por
varias entidades como a Inspeccdo Municipal, a Inspec¢do Geral de Finangas, o Tribunal
Administrativo, a Inspeccdo do Ministério da Administracdo Estatal e Fungdo Pudblica. O
Municipio funciona com 39 unidades organicas que possuem uma unidade de Gestdo de Recursos

Humanos e Finacas que exerce a funcdo de Agente de Conformidade.

Assim, o estudo conclui que o sistema de controlo interno da despesa publica implantado na
Autarquia de Maputo ndo estd a exercer o seu papel de proteccdo e gestdo de activos para a
prevencdo de fraudes porque os objectivos do Sistema de controlo interno conforme Marcal e
Marques (2011) e Silva e Martins ndo estdo a ser devidamente alcancados, ou seja, ndo existe
seguranca e fiabilidade da informacdo razoavel. Existem riscos de manipulacdo de informacao
financeira tanto pela estrutura de gestdo financeira adoptada como da fraqueza no perfil das

pessoas que exercem actividades no sector financeiro.
5.2 Recomendacdes

Das conclusdes do estudo, recomenda-se o seguinte:

1. A autarquia de Maputo deve capacitar os seus colaboradores para o dominio dos
procedimentos contabilisticos de despesa publica, uma vez que no estudo percebeu-se que
grande parte dos colaboradores ndo tem conhecimento da sua existéncia (24,1% néo e
31.3% talvez). No entanto, estes na sua maioria estdo a trabalhar na area financeira a muitos

anos e ndo tem conhecimentos fundamentados ou solidos da area;
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A autarquia deve contratar auditorias externas para avaliar a exactiddo das demonstragdes
financeiras produtivas e garantir a fiabilidade da informacéo financeira produzida;

A autarquia de Maputo deve aprofundar os seus sistemas de controlo interno tanto
administrativos e contabilisticos para garantir que o patriménio da mesma ndo seja
desviado e ndo seja susceptivel a fraudes ou manipulacdes;

A autarquia de Maputo deve garantir que o pessoal alocado para a area financeira seja
adequada ao perfil exigido para a area sob o risco de incorrer em erros que poderiam ser
evitados por um pessoal especializado em matérias financeiras;

A autarquia de Maputo deve garantir a segregacdo de funcBes para garantir que a
informacdo financeira produzida ndo seja manipulada por uma pessoa que exerce varias

funcoes.
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